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1. IDENTIFICACAO DO PROJETO

PROCESSO NUMERO: 23411.014120/2018-95

NOME DO CURSO: OPERADOR DE COMPUTADOR
EIXO TECNOLOGICO: INFORMACAO E COMUNICACAO

COORDENACAO

Coordenador: Luis Claudio Moreira de Lima
Siape: 1615204

E-mail: luis.lima@ifpr.ed.br

Telefone: 41-3535-1638 / 99931-9301

LOCAL DE REALIZACAO/CAMPUS (endereco): Praca da Juventude, Guatupé, S&o
José dos Pinhais/PR.
TEL: 3535-1638

HOME-PAGE: https://curitiba.ifpr.edu.br/formacao-inicial-e-continuada-em-operador-

de-computadores/

E-mail: ps.fic.ifpr.curitiba@gmail.com

COMISSAO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO PROJETO PEDAGOGICO DO
CURSO:

PORTARIA N° 228, DE 16 DE MARCO DE 2022

Julianne Neves

Luis Claudio Moreira de Lima

Vilmar Fernandes


https://curitiba.ifpr.edu.br/formacao-inicial-e-continuada-em-operador-de-computadores/
https://curitiba.ifpr.edu.br/formacao-inicial-e-continuada-em-operador-de-computadores/
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2. CARACTERISTICAS DO CURSO

Nivel: Formacéo Inicial e Continuada (FIC) de Trabalhadores

Modalidade de oferta: Presencial

Tempo de duracao do curso: 4 meses

Turno e Horario de oferta do curso: Vespertino, 13h30 as 17h30, as segundas,
guartas e sextas-feiras.

Carga horéaria Total: 160 horas

Numero minimo e maximo de vagas: 25

Periodo de inicio e término: 27/04/2022 & 14/08/2022

Requesitos de acesso ao curso: Conforme Edital, os estudantes poderao acessar
0 curso seguindo os seguintes critérios: Ser morador no municipio de Sao José dos
Pinhais; Ter o Ensino Fundamental Completo e estar desempregado.

Instituicdo parceira: Prefeitura Municipal de S&o José dos Pinhais/PR — Secretaria
Municipal De Trabalho, Emprego e Economia Solidéria, situada a Av. Rui Barbosa,
9244 - Centro, S&o José dos Pinhais — PR, Telefone: 3283-6800, E-mail:

erivaldo.silva@sjp.pr.gov.br, e termo de convénio (ANEXO A).
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3. ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO
3.1.Justificativa da oferta do Curso

O surgimento de novas tecnologias ocorre a cada instante em um ritmo cada
vez mais intenso, e grande parte dessas tecnologias exige formas de controle cada
vez mais avangadas e complexas. O setor de TIC no Parana tem uma alta demanda
em todas as suas areas, desde conhecimentos basicos até a éarea de
desenvolvimento de softwares que carece de profissionais capacitados tanto no
desenvolvimento quanto no suporte e manutencéo destes programas. Outra grande
necessidade na contratacdo destes profissionais é de empresas, que surgem a todo
0 momento, por se tratar de um setor promissor, ou organizagdes que desenvolvem
seus proprios sistemas ou entdo 0s usuarios comuns que necessitam de programas
genéricos para a realizacdo de determinadas tarefas, com isso, proporcionando a
oportunidade ao beneficiado montar seu préprio empreendimento.

Isso exige recursos humanos aptos a suprir estas necessidades, e o Instituto
Federal do Parana em parceria com a Prefeitura Municipal de S&do José dos Pinhais,
através da Secretaria Municipal De Trabalho,Emprego e Economia Solidaria, leva
até a sociedade Sao-Joseense o curso de Operador de Computador, e, no caso
deste curso em especifico, voltado a cidaddos residentes nesta cidade a
oportunidade de capacitar, aperfeicoar, especializar e atualizar profissionais, com o
nivel de escolaridade a partir do Ensino Fundamental Completo, habilitando estas
pessoas a disputarem uma vaga no mercado de trabalho, proporcionando aos
capacitados o ingresso nesta area profissional. E consequentemente, ira trazer
melhor condicbes financeiras ao beneficiado e sua familia através destas novas
conquistas, o que reflete diretamente na economia local de cada regido. Ou seja,

beneficios para todos.

3.2.0bjetivos do Curso
3.2.1. Objetivo Geral

O curso Operador de Computador tem por objetivo capacitar o aluno a
conhecer o computador, entendendo e utilizando as diversas funcionalidades e
ferramentas disponiveis, sabendo quando e qual recurso utilizar para realizar tarefas
basicas inerentes ao seu dia-a-dia e nas diversas areas profissionais que exigem tal

conhecimento.
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3.2.2. Objetivos Especificos
e Entender os conceitos e ferramentas béasicas de informatica e os
componentes de um computador;
e Executar operacdes basicas em um sistema operacional;
e Gerenciar de pastas e arquivos;
e Entender os conceitos e servigos disponiveis na Internet;
e Editar e manipular textos em um processador de textos;
e Editar e manipular dados em uma planilha eletrénica;

e Criar apresenta¢fes multimidias.

3.3. Perfil profissional de Concluséao

O estudante egresso do curso Operador de Computador devera demonstrar,
no minimo, ter adquirido conhecimentos bésicos para o uso das ferramentas
apresentadas no curso, conforme item 3.9 Organizacado Curricular, e preparado para
saber como e onde buscar novas opcdes para dar continuidade com 0s seus
estudos.

Quanto ao profissional fora do mercado de trabalho, deverd estar apto a
buscar vagas em ofertas onde s&o exigidos conhecimentos nas ferramentas,
normalmente, exigidas pelas empresas, tais como: trabalho com editores de texto,
planilhas eletrbnicas, apresentacado, configuracdo de sistemas operacionais, uso das
principais ferramentas disponiveis através da Internet, protecdo das informacfes
armazenadas no computador contra ataques cibernéticos e conhecimentos na

estrutura fisica do computador (hardware).
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3.4.Avaliacao da aprendizagem

A avaliacdo da aprendizagem no curso dar-se-a com base na Resolucao
CONSUP/IFPR n° 50, de 14 de julho de 2017, e considera no processo pedagdgico
que os estudantes e docentes séo sujeitos ativos, seres humanos histéricos, imersos
numa cultura, que apresentam caracteristicas particulares de vida, e devem atuar de
forma consciente no processo de ensino aprendizagem. Neste sentido, a avaliacédo
da aprendizagem deve estar pautada em:

I. quem, para qué e por qué se avalia, 0 qué e como se avalia 0 processo de
ensino aprendizagem;

Il. o envolvimento da instituicdo, dos gestores, dos docentes, dos técnicos
administrativos em educacao, dos estudantes, da familia e da sociedade no
processo ensino aprendizagem;

lll. a visdo do estudante como um sujeito ativo do processo ensino-
aprendizagem com sua antecipada ciéncia de o que ser& avaliado, com as
regras, critérios e instrumentos estabelecidos de forma clara e democratica;

IV. a autoavaliacdo por parte dos estudantes, dos docentes e da instituicao;

V. a definicdo de estratégias para a melhoria do processo ensino-aprendizagem
mediante a discussdo com o0s segmentos da comunidade académica
acerca dos resultados obtidos nos variados momentos do processo de
avaliacao.

No produto, véarias formas de avaliacdo poderdo se somar, tais como
trabalhos individuais e/ou em grupo; testes escritos e/ou orais; demonstracao de
técnicas em laboratério; dramatizacdo; apresentacdo de trabalhos; portfélios;
seminarios; resenhas; autoavaliacdo, entre outros. Todos estes instrumentos sao
bons indicadores da aquisicdo de conhecimentos e do desenvolvimento de
habilidades e competéncias. Ressalta-se a importancia de se expor e discutir 0s
mesmos com 0s alunos no inicio de cada modulo

No desenvolvimento deste curso, a avaliacdo do desempenho escolar sera
feita por componente curricular (podendo integrar mais de um componente),
considerando aspectos de assiduidade e aproveitamento.

A assiduidade diz respeito a frequéncia diaria as aulas tedricas, praticas e
aos trabalhos escolares.

A mesma sera registrada diariamente pelo professor, no Diario de Classe,
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por meio de chamada ou lista de presenca.

O aproveitamento escolar sera avaliado através de acompanhamento
continuo e processual do estudante, com vista aos resultados alcancados por ele
nas atividades avaliativas.

A avaliacdo docente sera feita, pelos alunos, por meio do preenchimento de
formuléario proprio ao final de cada modulo e autoavaliagdo. Conforme o artigo 1° da
Portaria n°120/IFPR, os alunos e professores sdo sujeitos ativos e devem atuar de
forma consciente, ndo apenas como parte do processo de conhecimento e
aprendizagem, mas, sim, como seres humanos imersos numa cultura e que
apresentam histérias particulares de vida. O processo de avaliagdo deve ser
compreendido como julgamento de valor sobre as manifestacdes da realidade, tendo
em vista uma tomada de decisdo, considerando que:

| — Para avaliar deve-se considerar o que estd sendo avaliado, como esta
sendo avaliado e por que e para que esta sendo avaliado.

Il — Para avaliar é preciso ter clareza que a avaliacdo do processo ensino
aprendizagem envolve: os docentes, a instituicdo, o discente e a
sociedade.

[l — Na avaliacdo o discente deve ser considerado como um agente ativo do
seu processo educativo e saber antecipadamente o que sera avaliado, de
maneira que as regras sdo estabelecidas de maneira clara e com a
participacédo do aluno.

Os processos de avaliagdo por competéncia serdo: Diagndstica, formativa e
somativa. Para o curso, sdo considerados meios para avaliacao:

e Demonstragdo de técnicas em sala de aula
e Teste escrito e/ou oral
e Auto avaliacao

Os resultados obtidos no processo de avaliacdo serdo emitidos por area
curricular e divulgados em edital, devendo ser expressos por conceitos, sendo:

| — Conceito A — Quando a aprendizagem do aluno foi PLENA e atingiu os
objetivos propostos no processo ensino aprendizagem.

Il — Conceito B — A aprendizagem do aluno foi PARCIALMENTE PLENA e
atingiu niveis desejaveis aos objetivos propostos no processo ensino

aprendizagem.
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[l — Conceito C — A aprendizagem do aluno foi SUFICIENTE e atingiu niveis
aceitaveis aos objetivos propostos, sem comprometimento a continuidade
No processo ensino aprendizagem.

IV — Conceito D - A aprendizagem do aluno foi INSUFICIENTE e n&o atingiu 0os
objetivos propostos, comprometendo e/ou inviabilizando o desenvolvimento
do processo ensino aprendizagem.

Os conceitos deverao ter emissao parcial apés o término de aplicacdo do

conteudo desenvolvido em cada componente curricular.

Condicao para aprovacao

Sera considerado APROVADO o aluno que obtiver o conceito igual ou superior a C
e frequéncia igual ou superior a 75% do total do periodo letivo.

Condicao parareprovacao

Ser4 considerado REPROVADO o aluno que ndo atingir o conceito igual ou
superior a C e/ou frequéncia igual ou superior a 75% ao final do periodo letivo.

Recuperacédo Paralela

Conforme a Lei de Diretrizes e Bases (L9394/96), Art. 24, Inciso V, Alinea e, é
obrigatéria a implantacdo de formas de recuperacao paralela de estudos dos
alunos com menor rendimento. Esta obrigatoriedade também é reforcada pela
Resolucédo n° 7, de 14 de dezembro de 2010, do Conselho Nacional de Educacao.

Neste Caso, a recuperacdo se dard de paralelamente da seguinte forma: seréo
realizadas nos dias normais de aula, em horério fora do horario das aulas, podendo
ser, 1 hora antes do horario inicial da aula ou 1 hora depois do horario final da aula.
Ficard a cargo do professor definir o horario em que sera aplicado estudos de
recuperacdo do conteado no qual o estudante tem dificuldade, assim como

reavaliacOes para saber se houve a recuperacao pretendida.

3.5.Instalagbes, equipamentos, recursos tecnoldgicos e biblioteca
O curso sera realizado na Praca da Juventude, Guatupé, S&o José dos
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Pinhais/PR, onde estara disponivel para a realizacdo do curso 1 Laboratério de
Informatica, 1 projetor e 1 quadro branco, e também 1 Biblioteca localizada no
Campus Curitiba, no endereco Jodo Negréo, 1285, Reboucas, Curitiba/PR.

Para a realizacdo do curso, estardo disponiveis: 1 (um) laboratorio de
Informética composto por: 1 projetor; 1 quadro branco; 25 computadores, 25 mesas
para os computadores; 1 mesa para o professor; 1 armario para guardar material
usado nas aulas, 1 switch com toda a infraestrutura para comunicacao de dados. Os
estudantes terdo acesso, também, a biblioteca do Campus Curitiba, situada na rua
Jodo Negrao, 1285, Rebougas, Curitiba/PR, para consulta e empréstimo de material

bibliografico.

3.6.Pessoas envolvidas — docentes e técnicos

. Regime de Trabalho
Nome Formacao
IFPR
Luis Claudio . .
_ _ Tecnologia em Informética 40h/DE

Moreira de Lima
Vilmar Fernandes |Doutorado em Fisica 40h/DE
Julianne Neves 40h
Adelmar Alves de o o

_ _ Mestrado em Ciéncias e matematica [40h/DE
Aviz Junior

3.7.Descricéo de certificados a serem expedidos

Os alunos que concluirem o curso de Operador de Computador, com o
aproveitamento igual ou superior a C e frequéncia igual ou superior a 75%,
receberdo o Certificado de Qualificacdo Profissional em Operador de
Computador, do Eixo Tecnoldgico Informacdo e Comunicacdo, emitido pelo

Instituto Federal do Parana.
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3.8.0rganizacéao Curricular:
Carga Horéria N° Aulas na
Componentes Curriculares
Hora relégio |Hora aula |S€mana
INTRODUCAO A INFORMATICA 28 28 12
INTERNET 28 28 12
EDITOR DE TEXTO 40 40 12
PLANILHAS ELETRONICAS 44 44 12
APRESENTACAO MULTIMIDIA 20 20 12
Total: 160 160 12
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3.9.Ementas dos Componentes Curriculares

Campus Curitiba do IFPR

Curso: Operador de Computador Eixo  Tecnoldgico: Informacdo e

Comunicacéao

Componente Curricular: INTRODUCAO A INFORMATICA

Carga Horaria: 24 horas/aula Periodo Letivo: Abr/2022 — Ago/2022

Ementa:
Conceitos basicos de Informética; Componentes basicos do computador
(Hardware); Tipos de Software; Introducdo a Sistemas Operacionais, Compactacéo

de arquivos; Backup; Arquivos e Pastas;Seguranca da Informacéo.

Bibliografia Basica:

CAPRON, H. L.; JOHNSON J. A. Introducéo a Informatica. Tradugéo de José Carlos
Barbosa dos Santos; revisdo técnica de Sérgio Guedes de Souza. 8. ed. Sédo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2004. Titulo original: Computers — Tools for na information
age — Brief — Eighth edition.

MONTEIRO, M. A. Introducdo a organizacdo de computadores. 5. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2007.

MORIMOTO, C. H. Hardware: O guia definitivo. Porto Alegre: Sulina, 2007.

Bibliografia Complementar:
ALMEIDA, M. G. Fundamentos de Informatica: Software e Hardware. 2. ed. Rio de

Janeiro: Brasport, 2002.
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Campus Curitiba do IFPR

Curso: Operador de Computador Eixo  Tecnoldgico: Informacdo e

Comunicacéao

Componente Curricular: INTERNET

Carga Horaria: 24 horas/aula Periodo Letivo: Abr/2022 — Ago/2022

Ementa:

O que é necessario para se conectar a internet; Conceitos basicos; Visualizacdo de
contetido; Pesquisa na Web; Servigcos de comunicacao; Utilidades; Seguranca na
internet; Blogs, Como elaborar um curriculo, sites para a procura de empregos,
redes sociais, grupos de discussdo, chats, Compra de passagens, Compra de

Dispositivos eletronicos, Pesquisa de Precos, Avaliacao Internet.

Bibliografia Basica:

ALMEIDA, Marcus G. Fundamentos de Informatica: Software e Hardware. 2. ed. Rio
de Janeiro: Brasport, 2002.

HAYAMA, M. M. Montagem de Redes Locais. 11. ed. Sdo Paulo: Erica, 2011.

SILVA, M. G. Informética Terminologia Bésica: Microsoft Windows XP, Microsoft
Office Word 2007, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft Office Access 2007,
Microsoft Office PowerPoint 2007. S&o Paulo:Erica, 2008.

Bibliografia Complementar:
COMER, Douglas E. Redes de Computadores e Internet. Traducdo de Alvaro
Strube de Lima. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.
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Campus Curitiba do IFPR

Curso: Operador de Computador Eixo  Tecnoldgico: Informacdo e

Comunicacéao

Componente Curricular: EDITOR DE TEXTO

Carga Horaria: 36 horas/aula Periodo Letivo: Abr/2022 — Ago/2022

Ementa:
Conceitos basicos; A interface do processador de textos; Manipulacdo basica de
textos; Tabelas, graficos e figuras; Mala Direta; Sumario; indices de llustragdes.

Bibliografia Basica:

ALMEIDA, Marcus G. Fundamentos de Informatica: Software e Hardware. 2. ed. Rio
de Janeiro: Brasport, 2002.

SILVA, M. G. Informética Terminologia Bésica: Microsoft Windows XP, Microsoft
Office Word 2007, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft Office Access 2007,
Microsoft Office PowerPoint 2007. S&o Paulo:Erica, 2008.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas . Sistemas de informagdes gerenciais. 92 Ed.
Séo Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia Complementar:

MANZANO, Andre Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N.G. Estudo Dirigido de
Microsoft Office Word 2007. 1. ed. S&o Paulo: Erica, 2007.

MANZANO, Jose Augusto N. G.; MANZANO, Andre Luiz N.G. Estudo Dirigido de
Microsoft Office Excel 2007 — Avancado. 1. ed. S&o Paulo: Erica, 2007.

MANZANO, Andre Luiz N. G. Estudo Dirigido de Microsoft Office PowerPoint 2007.
Sé&o Paulo: Erica, 2007.
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Campus Curitiba do IFPR

Curso: Operador de Computador Eixo  Tecnoldgico: Informacdo e

Comunicacéao

Componente Curricular: PLANILHAS ELETRONICAS

Carga Horaria: 40 horas/aula Periodo Letivo: Abr/2022 — Ago/2022

Ementa:
Conceitos béasicos; A interface da planilha eletrdnica; Manipulagédo basica de dados;
Formulas; Graficos.

Bibliografia Basica:

ALMEIDA, Marcus G. Fundamentos de Informatica: Software e Hardware. 2. ed. Rio
de Janeiro: Brasport, 2002.

SILVA, M. G. Informética Terminologia Bésica: Microsoft Windows XP, Microsoft
Office Word 2007, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft Office Access 2007,
Microsoft Office PowerPoint 2007. S&o Paulo:Erica, 2008.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougcas . Sistemas de informagdes gerenciais. 92 Ed.
Séo Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia Complementar:

MANZANO, Andre Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N.G. Estudo Dirigido de
Microsoft Office Word 2007. 1. ed. S&o Paulo: Erica, 2007.

MANZANO, Jose Augusto N. G.; MANZANO, Andre Luiz N.G. Estudo Dirigido de
Microsoft Office Excel 2007 — Avancado. 1. ed. S&o Paulo: Erica, 2007.

MANZANO, Andre Luiz N. G. Estudo Dirigido de Microsoft Office PowerPoint 2007.
Sé&o Paulo: Erica, 2007.
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Campus Curitiba do IFPR

Curso: Operador de Computador Eixo  Tecnoldgico: Informacdo e

Comunicacéao

Componente Curricular: APRESENTACAO MULTIMIDIA

Carga Horaria: 16 horas/aula Periodo Letivo: Abr/2022 — Ago/2022

Ementa:
Conceitos basicos; A interface do software de apresentagdo multimidia;
Manipulagéo basica de slides; Efeitos, animacéo e transicao.

Bibliografia Basica:

ALMEIDA, Marcus G. Fundamentos de Informatica: Software e Hardware. 2. ed. Rio
de Janeiro: Brasport, 2002.

SILVA, M. G. Informética Terminologia Bésica: Microsoft Windows XP, Microsoft
Office Word 2007, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft Office Access 2007,
Microsoft Office PowerPoint 2007. S&o Paulo:Erica, 2008.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougcas . Sistemas de informagdes gerenciais. 92 Ed.
Séo Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia Complementar:

MANZANO, Andre Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N.G. Estudo Dirigido de
Microsoft Office Word 2007. 1. ed. S&o Paulo: Erica, 2007.

MANZANO, Jose Augusto N. G.; MANZANO, Andre Luiz N.G. Estudo Dirigido de
Microsoft Office Excel 2007 — Avancado. 1. ed. S&o Paulo: Erica, 2007.

MANZANO, Andre Luiz N. G. Estudo Dirigido de Microsoft Office PowerPoint 2007.
Sé&o Paulo: Erica, 2007.
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5. ANEXOS

ANEXO A — Termo de Convénio com a Instituicdo Parceira

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA(;AO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARANA
EXTRATO DE ACORDO DE COOPERAQAO 13/2021

Processo 23411.003233/2021-61 PARTES: Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e
Tecnologia do Parana e o Municipio de S&o José dos Pinhais. OBJETO: Consiste no
estabelecimento de uma cooperacdo entre 0s participes visando a realizacdo de
cursos ministrados pelo IFPR na cidade de S&o José dos Pinhais/PR, mediante o
apoio da Prefeitura de S&o José dos Pinhais. VIGENCIA: 31/05/2021 a 30/04/2022.
DATA DA ASSINATURA: 31/05/2021.

ASSINA PELO IFPR: Odacir Antonio Zanatta - Reitor.

ASSINA PELO MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS PINHAIS: Margarida Maria Singer
(Extrato retirado de: DOU - secdo 3 - ISSN 1677-7069 N° 104, segunda-feira, 7 de
junho de 2021)
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ANEXO B - Portaria de nomeacédo da Comisséo de Elaboragcao do PPC
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6. APENDICE

A — Calendario do Curso

Calendario do curso Operador de Computador - T1/2022

Ministério da Educacéo

. SdoJosé
“+"  dos Pinhais

abr/22 mai/22 LEGEMDA:
D =1 T [} [} S S u} =1 T ] [} S S Feriado
m 0z o 03 s ov - Inicio & Térming das aulas
03| 04| 05| 06| OF [ OS5 | 09 0s 10 12 1 Dias Letivas
10 il 12 13 14 1= 16 1= 17 13 21 fulaz suzpensas
17 15 =] 20 21 22 23 22 24 26 28 Férias escolares
24 25 26 28 30 29 Ka| Fieceszo
H 01 - Dia do Trabalho
Jjun/22 Jul 22 Dias letives
O =1 T Cl Cl 5 5 u] 5 T O Cl 5 5 Akl 2
0z 04 0z Maio 13
s av 0g il 03 av Jik] Junha 12
12 1 N 7 B 0 16 Julhe 7
13 21 23 25 17 P 23 Agozto [
26 28 30 24 28 30
16 - Carpus Chiristi Kl o
AGOSTO SETEMERO
O 5 T o (I g 5 u] 5 T =] Cl 5 5
o 03 s o 0z
05 05 10 12 03 04| 05| 06| OF | 08| 039
13 =] 16 ih 15 13 1o 1 12 13 14 =] 16
20| 21 22 23| 2| 25| ZB 1 16 13 20| 21 22| 23
2F | 28 23| 30| A 24| 25| 2| ZF| 2| 23| 30



