QUESTAO Ne: 30 - PROVA: TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS

ARGUMENTACAO APRESENTADA PELO(S) CANDIDATO(S):
Candidato 1:
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Candidato 2:



A questdo 30 possui grande fragilidade em seu contetdo, tendo em vista que, segundo o gabarito divulgado, a
resposta considerada correta {ou seja, que possui uma afirmativa incorreta) se baseia em critérios subjetivos e nio
especifica pontos-chave da prépria questdo. A resposta correta, segundo o gabarito provisério, é a “b”, qual seja:
“Todos 0s grupos e classes socials foram alvo de agBes de inclusdo digital na ditima décads, o que resultou em um

acesso universalizado as TICs.” No entanto, tal afirmativa ndo constituiu algo gue se possa negar. Abaixo, alguns
pontos que merecem ser destacados:

1) Em primeiro lugar, cabe perguntar: “foram alvos de acbes de inclusdo digital” por parte de quem? A¢des do
governo? De Organizagdes Ndo Governamentais? De grupos comunitarios de apoio? Ndo ha essa especificacio.
Também nao hé a fonte de referéncia de tal afirmativa, para gue pudéssemos compreender por base nela. Antes
de qualquer tipo de andlise descontextualizada, & necessario que o candidato tenha a possibilidade de
compreender a totalidade e a complexidade das ideias apresentadas, do contririo é ferido o principio de
igualdade entre os candidatos e, por consequéncia a lisura do concurso como um todo.

2} A assertiva “b” ndo afirma que todas as pessoas, individualmente, teriam sido alvo de agbes de inclusdo digitat.
Afirma, sim, que todos os grupos e classes sociais teriam sido. Certamente todas as dlasses sociais foram alvo de

acdes de inclusdo digital, tendo sido bem sucedidas ou n#o (o que n3o significa dizer que todas as pessoas tenham
sido). Quanto aos grupos, qual a definiciio de “grupo” utilizada na questdo? Novamente, ndo hd menco 3 fonte de
referéncia utilizada; tampouco no Edital 126/2013 h4 uma referéncia na qual pudéssemos nos basear. A fragilidade
da gquestdo estd justamente nessa auséncia de definicBes especfficas e de referéncias, afinal, tendo em vista
diferentes definiges existentes, poderia ser afirmado sim gue todos os grupos e classes sociais, de uma forma

geral, foram alvo de agdes de inclusdo digital, sejam essas agbes por parte do governo, de ONGs, de grupos de
apoio, etc.

3) O uso do termo “universalizado” na afirmativa “b” também merece ser destacado. Conforme o Dicionério
Aurélio da Lingua Portuguesa (52 EdicSo, Editora Positive), “universalizar [De universal + -izar]” significa “1.
Tornar universal; generalizar. 2. Tornar comum.” Isto &, ndo necessariamente se refere a algo aplicédvel a todo o

pais (ou a toda uma regiéo, ou a todas as pessoas, etc), mas sim algo que se torna comum, algo que ocorre de
uma forma geral.

Devido a esses 3 fatos apresentados, a alternativa “b” n3o pode ser considerada como possuidora de uma

afirmativa incorreta, e portanto nfo deve ser considerada a alternativa correta da questdo 30. Agora, um 42
fato:

4) Em quais dados se basela a alternativa “e” {qual seja: “Houve menor investimento de recursos em TICs e
capacitagdo de pessoal do que havia necessidade por parte do setor publico, o que resultou em uma
defasagem na democratizacdo dos meios de comunicacdo e uma tarefa imensa para 0s préximos anos.”)? Mais
uma vez, ndo ha especificagio. E bem provével que haja, sim, uma defasagem, mas como mensura-la? BALBE
{R.S., Revista do Servico Publico, Brasflia, 2010}, em seu artigo intitulado “Uso de Tecnologias de Informagsio e
Comunicagao na Gestdo Publica: Exemplos no Governc Federal” - no qual ele define o conceito de “governo
eletrénico” -, afirma que “no Brasil, como no resto do mundo, o governo eletrbnico se amplia na segunda
metade da década de 1990”. O autor conclui em seu texto que, “a despeito da relevincia dos avancos do
governo eletrbnico brasileiro até aqul, medidas de aprimoramento da interacdo entre os diversos 6rgdos
publicos e também das politicas piblicas de inclusio digital ainda se fazem necessérias”. Seria isso uma tarefa
imensa? Muitos podem considerar que sim, enquante muitos podem considerar que nio. No entanto, ndo se
pode ficar no “achismo” em uma questdo de Concurso Pablico. O termo “imensa” é muito subjetivo,
atribuindo falta de clareza, incompletude e fragilidade 3 questio. Portanto, tal afirmativa poderia ser
considerada incorreta, o que tornaria a alternativa “e” correta para a questso.

Tendo em vista o exposto, e levando em conta a falta de clareza, ambiguidade e fragilidade da questdo 30, com i

0 uso de termos e expresses subjetivas efou controversas, p ideal & que a mesma seia anulada, ou que a

alternativa correta seja. reconsiderada para o Gabarito Definitivo. Soma-se a Isso o fato de que Novas

Tecnologias de Informagdo e Comunicagio ndo fazem parte do Contetdo Programatico presente no Edital
126/2013.
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FUNDAMENTACAO:

Questao 30

- Sobre as novas tecnologias de informacé&o e comunicacao (TICs) aplicadas a Educacéo e as novas formas de
sociabilidade, como as redes sociais, assinale a alternativa INCORRETA.

a) As TICs sdo importantes instrumentos que viabilizam e potencializam o processo de ensino e aprendizagem
também entre pessoas com necessidades especiais.

»b) Todos os grupos e classes sociais foram alvo de agées de inclus&o digital na ultima década, o que resultou em
um acesso universalizado as TICs.

¢) H& uma politica nacional de software livre, 0 que legitima e estimula a implantagéo de tais programas nos
computadores dos Institutos Federais.

d) A medida que as TICs s&o democratizadas, trazem consequéncias na dinamica de produgéo, que precisam ser alvo
de ag6es no setor plblico. O descarte de lixo eletrénico ainda nédo foi alvo de politicas publicas que solucionem esse
problema humano e ecoldgico.

e) Houve menor investimento de recursos em TICs e capacitagdo de pessoal do que havia necessidade por parte do setor pablico, o
que resultou em uma defasagem na democratizagdo dos meios de comunicagdo e uma tarefa imensa para os proximos anos.

Os recursos apresentados demonstram uma clara falta de entendimento do enunciado da questéo, o
qual aponta que a mesma deve ser analisada com base nos referenciais teoricos ligados as “TICs
aplicadas a Educacdo e as novas formas de sociabilidade, como as redes sociais”, portanto,
apresentando referenciais e parametro claro para analise da mesma. Esse apontamento requer aos
candidatos uma capacidade analitica do campo da sociologia da educacédo, o qual apresenta amplo
espectro de trabalhos académicos referentes ao tema. Os candidatos buscaram apoio em uma linha
de raciocinio ligada aos aspectos de politicas educacionais e de gestdo em pontos quantitativos, o
que ndo é alvo especifico e restrito da questdo 30. Dessa maneira entendem-se improcedentes 0s
recursos. Mesmo assim, para ndo restar duvida sobre os argumentos apresentados referente a falta
de dados quantitativos, basta lembrar que a politica publica de expansdo educacdo superior e
tecnoldgica, que cria a instituicdo que realiza esse concurso, foi pensada para reduzir as
desigualdades sociais no Brasil. Por esses motivos é possivel perceber que ha dados sociais
suficientemente disponiveis na literatura educacional para ser corretamente analisada a questdo e
as alternativas de resposta.

CONCLUSAO:

( X) MANTER A QUESTAO COMO DIVULGADANO GABARITO.
( ) ALTERAR A RESPOSTA DA QUESTAO. A RESPOSTA CORRETAE A LETRA .
( ) ANULAR A QUESTAO.



