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1. INTRODUÇÃO  

 A missão das Bibliotecas do Instituto Federal do Paraná (IFPR) é promover o 

acesso e a disseminação da informação, favorecendo sobretudo a geração de 

conhecimentos por meio do incentivo e da valorização do gosto pela leitura, 

pesquisa e extensão, contribuindo para a formação profissional e humanística da 

comunidade acadêmica. A Biblioteca do campus Pinhais busca atingir sua missão 

por meio de diversas ações, serviços e produtos realizados e oferecidos 

anualmente. 

 O Relatório anual traz informações referentes às atividades desenvolvidas 

entre os meses de janeiro e dezembro de 2018 na Biblioteca do Instituto Federal do 

Paraná campus Pinhais. Apresenta dados estatísticos que refletem o trabalho da 

Bibliotecária Caroline Candido Veroneze, e o apoio de servidores de outros setores e 

usuários do espaço. A busca contínua pelo aprimoramento dos produtos e serviços 

da Biblioteca é a base deste documento. A intenção deste Relatório é colaborar em 

Planejamentos a curto, médio e longo prazo, possibilitando avaliações críticas da 

infraestrutura física, material e serviços oferecidos pelo setor, considerando seus 

relacionamentos com demais setores e comunidade escolar. 

 Optou-se por atualizar as informações do Relatório 2017 evitando repetições 

desnecessárias. Caso o leitor sinta falta de alguma informação pode consultar o 

Relatório 2017 no site do campus Pinhais na aba da Biblioteca. Na versão 2018 

acrescentou-se o título “Competências” no qual é transcrito o texto presente no 

Manual de Competências do IFPR em relação à seção de Biblioteca. 

Aproveita-se esta oportunidade para convidar discentes, docentes, técnicos 

administrativos e comunidade local a participar da construção da Biblioteca do IFPR 

campus Pinhais como se sentir mais à vontade. Se desejar, é possível enviar um e-

mail para biblioteca.pinhais@ifpr.edu.br com sua sugestão para a Biblioteca.  

A Biblioteca é um organismo vivo, que muda, ensina e aprende! 

Pinhais, 22 de janeiro de 2019. 

Caroline Candido Veroneze 
Bibliotecária-documentalista 
IFPR campus Pinhais 

mailto:biblioteca.pinhais@ifpr.edu.br
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2. COMPETÊNCIAS 

De acordo com o Manual de Competências do IFPR, à Seção de Biblioteca 

compete: 

 promover e garantir, sem restrição, o acesso às fontes de informação e ao 

espaço da Biblioteca; 

 localizar, recuperar, disponibilizar e preservar as fontes de informação; 

 prestar serviços de referência conforme a necessidade do usuário; 

 intercambiar informações e documentos com outros campi do IFPR 

e instituições congêneres; 

 ofertar empréstimo domiciliar e interbibliotecário e reserva de 

recursos informacionais; 

 prestar serviços de informação e disponibilizar catálogo do acervo online; 

 orientar normalização de trabalhos acadêmicos; 

 tratar tecnicamente recursos informacionais: registro, classificação 

e catalogação/indexação; 

 disseminar seletivamente a informação, compilar sumários correntes 

e bibliografia, elaborar clipping de informações, alerta e boletim bibliográfico; 

 ofertar treinamento à comunidade acadêmica em base de dados eletrônicas 

e online; 

 oferecer programa de capacitação a usuários para localização e uso de 

recursos informacionais no âmbito da Biblioteca; 

 disponibilizar espaço físico e infraestrutura adequados para realização 

de trabalhos e pesquisas acadêmicas; 

 elaborar ficha catalográfica de publicações do IFPR; 

 ofertar atividades de incentivo à leitura; 

 promover e apoiar a realização de eventos culturais e artísticos; 

 desempenhar outras atividades inerentes à unidade, função ou cargo, 

não previstas neste manual, mas de interesse da Administração. 
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3. DA ESTRUTURA FÍSICA E ORÇAMENTÁRIA DA BIBLIOTECA 

 No ano de 2018 o espaço físico destinado à Biblioteca foi modificado: 

- Os servidores do setor administrativo mudaram-se de uma das salas da Biblioteca, 

que foi ocupada pelo setor de Biblioteca para armazenar os itens recebidos e não 

catalogados, entre outros materiais próprios da Biblioteca;  

- A sala do NAPNE foi alterada para Sala de Recursos, anterior sala Esperanto; 

- As três (03) salas de estudo hoje estão ocupadas pelo almoxarifado e 

ocasionalmente o próprio ambiente de convívio e estudo da Biblioteca também é 

utilizado pelo almoxarifado; 

- As seguintes funções: GT Pessoas, Estágios e relações comunitárias, Motorista 

não se encontram mais na Biblioteca; 

- Nos primeiros meses de 2018 o horário de funcionamento da Biblioteca ocorria 

independente dos demais setores por conta de uma divisória instalada na entrada do 

setor. No segundo semestre, por solicitação da Direção de Ensino, a divisória foi 

realocada para a sala dos professores, de forma que o espaço ficou aberto ao 

público coincidindo com os horários dos demais setores. 

 A Biblioteca continua a ser frequentemente utilizada para aulas, projetos, 

palestras e outros eventos escolares e institucionais, além de ser procurado como 

espaço de convivência, reuniões e estudos. Portanto, a Biblioteca do campus 

Pinhais dificilmente pode ser considerada um espaço de silêncio. A Biblioteca IFPR 

Pinhais é um lugar dinâmico, de movimento e muito concorrido. 

 Os vazamentos descritos no relatório de 2017 foram eliminados deixando 

apenas a lembrança visual nas paredes marcadas pelo escorrimento de água, que 

aguardam pintura. 

 Em 2018 executou-se o Processo de aquisição 2017, no qual foi destinado à 

Aquisição de Acervo para a Biblioteca de Pinhais o valor de R$ 40.827,59. O 

contrato é o nº 41/2017, Processo nº  23411.009468/2017-80. 

 Quanto à aquisição de bens patrimoniáveis e de consumo, a Biblioteca 

enviou requisições à Direção Administrativa por diversas vezes durante o ano, que 
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foram na medida do possível atendidas – materiais de consumo em sua maioria. Um 

Planejamento da Biblioteca 2018-2022 foi enviado à Direção de Planejamento e 

Administração em 16 de maio de 2018, com a intenção de atualizá-lo de forma 

pontual anualmente. 

3.1 Da Seleção, Aquisição, Processamento Técnico e manutenção do acervo 

 Quanto aos procedimentos para seleção e aquisição não ocorreram 

mudanças significativas. Verificou-se que a caixa de sugestões disponibilizada na 

Biblioteca foi utilizada para sugerir compra de acervo em média mais de 2 vezes ao 

mês (considerando 10 meses letivos, 23 papéis contendo sugestões de compra). 

Além disso, as sugestões também foram feitas pessoalmente (sem registro) e via 

formulário online (27 respostas). 

 Por ser a única servidora do setor, a Bibliotecária Caroline realizou tanto as 

atividades de seleção, recebimento e conferência quanto as de Catalogação e 

Processamento Técnico no balcão de atendimento durante as atividades normais de 

circulação e referência no expediente da Biblioteca. Esta não é uma ação 

recomendável, pois são tarefas que exigem concentração e atenção nos detalhes, 

porém, por conta da falta de servidores esse foi o procedimento adotado para 

atender aos usuários. No ano de 2018 não foi possível realizar desbaste no acervo. 

 A Coordenadoria Geral de Bibliotecas solicitou no ano de 2018 a todos os 

responsáveis pelas Bibliotecas dos campi uma comparação entre um PPC do 

próprio campus e o acervo disponível na biblioteca digital da Pearson, com a 

intenção de dar maior embasamento ao processo de aquisição de acervo on-line 

para o IFPR. 

 Estatística de Produção dos Usuários1 (ANEXO 1):  

 No Anexo 1 - Relatório 31 do Sistema Pergamum é possível acompanhar as 

movimentações realizadas no Sistema Pergamum no acervo de Pinhais por login 

utilizado. Diferentemente de 2017, em 2018 apenas uma servidora realizou inserção 

e alteração de itens do acervo de Pinhais no sistema. Apesar disso, os números não 

                                            
1 Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas – PERGAMUM. 
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caíram, demonstrando maior familiaridade da servidora com o cadastro de itens no 

Pergamum. No total foram inseridos 750 itens novos e alterados 1719. 

 Estatística de acervos/exemplares por área auxiliar2 (ANEXO 2): 

 No Anexo 2 - Relatório 144 do Sistema Pergamum é possível acompanhar o 

quantitativo de acervos, exemplares e materiais adicionais por Área auxiliar 

(referentes ao total disponibilizado aos usuários durante o ano). Em 2017 apontou-se 

a necessidade de investir nas Classes 7 (Artes) e 5 (Ciências Puras), que 

aumentaram de tamanho em 2018. Outra preocupação foi com a Classe 1 

(Filosofia), que ainda contava com poucos itens. Nesse caso, solicitou-se auxílio da 

Biblioteca IFPR Curitiba, que, gentilmente enviou à Biblioteca de Pinhais algumas 

listas com sugestões de aquisição na área. O reflexo desse investimento pode ser 

visto no anexo 4 (Relatório 12) com o aumento do número de empréstimos 

principalmente na Classe 7. 

3.2 Do acondicionamento e da preservação das obras 

 O acervo permanece como no ano de 2017, dividido em itens catalogados e 

não catalogados. As prateleiras começam a dar mostra de falta de espaço para 

armazenamento adequado dos livros. As estantes não foram padronizadas, as 

brancas (novas) continuam a dividir o espaço com as estantes cinzas de modelo 

antigo (que são mais instáveis). 

3.3 Do sistema de segurança 

 Mantém-se a situação de 2017, sem nenhum tipo de sistema de segurança 

instalado na biblioteca. No decorrer do ano foram identificados casos de sumiço de 

materiais e livros, que foram relatados às direções administrativa e de ensino. O 

acervo aguarda conclusão do processo de inventário para seguir com os 

procedimentos que se fizerem necessários.  

3.4 Da organização do espaço 

 Em 2018 o espaço da Biblioteca modificou-se conforme relatado no item “3. 

Da estrutura física e orçamentária da Biblioteca”. Nesta seção serão apresentadas:  

                                            
2 Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas – PERGAMUM. 
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- Modificações realizadas que foram bem recebidas pelos usuários e, portanto, 

permanecerão no ambiente por tempo indefinido; 

- Alterações de caráter temporário, exemplos de uso do espaço da Biblioteca.  

 A Biblioteca iniciou o ano letivo de 2018 com cinco (05) computadores 

disponibilizados aos usuários no espaço da Biblioteca. O serviço oferecido mostrou-

se bem utilizado, sendo sazonal, em períodos de final de bimestre a procura dos 

alunos aumenta. Negativamente, porém, a exigência constante de manutenção, na 

maioria das vezes detectada por reclamações de alunos, fez com que a bibliotecária 

utilizasse parte de sua carga horária semanal para abrir chamados técnicos em 

computadores que não iniciavam corretamente ou não conectavam à internet. A 

questão está sendo debatida em busca de solução com o setor de Tecnologia da 

Informação, sempre receptivo. 

 
Figura 1- PCs disponíveis aos usuários 

 
Figura 2- Espaço de convivência e estudos 

 
 A organização do espaço foi modificada durante o ano, porém manteve-se 

um espaço aberto maior para as mesas redondas de estudo e um espaço menor 

com poltronas para recepção. Neste espaço com poltronas alguns alunos tiveram a 

ideia de deixar um pote de vidro com pedaços de papel com frases e citações, o 

pote durante o ano serviu não apenas como fonte de leitura, mas também como 

objeto de interação entre vários alunos, que além de ler deixaram outros 

pensamentos no pote. 

Outras novidades na Biblioteca foram: o avental compartilhado, um 

grampeador fixado e uma caixa de revistas para recortes, todos disponibilizados na 

entrada do setor. Os três itens são compartilhados com os frequentadores da 

Biblioteca, que podem utilizar as revistas, canetas, tesoura, entre outros, assim 

como deixar materiais no local para uso compartilhado. 
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Figura 3- Divisória e recepção da Biblioteca 

 
Figura 4- Espaço depois da retirada da 

divisória 

 

 
Figura 5- Pote de citações 

 
Figura 6- Espaço serviços gerais e 

armários do projeto de Teatro 

  

 
Figura 7- Avental 

compartilhado 

 

 
Figura 8 - Grampeador 

disponibilizado  
Figura 9- Revistas para 

recortes 

 O acervo cresceu e houve necessidade de reorganizá-lo durante o ano. Por 

sugestão e com o auxílio de alunos foi confeccionado e afixado na frente do acervo 

um painel com uma lista de assuntos principais da Classificação Decimal de Dewey 

(utilizada para compor o número de chamada dos itens do acervo). A intenção era de 
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auxiliar os usuários a entender melhor como são guardados os livros no acervo e 

auxiliar nas buscas. Foi possível observar várias pessoas utilizando o painel e 

elogiando-o. 

 
Figura 10- Tabela de assuntos da CDD 

 

 Durante o ano ocorreram vários tipos de eventos na Biblioteca, entre eles: 

palestras, aulas, oficinas, encontros, cerimônias de formatura, entre outros. Essas 

ações fazem parte da rotina do setor, principalmente por não haver um auditório no 

campus. As ações valorizam e incentivam o uso do espaço e a apropriação da 

comunidade escolar, mas, por outro lado, diversos setores que estão na Biblioteca e 

alguns usuários que querem utilizar a Biblioteca como espaço de leitura e estudos 

são prejudicados. 

 
Figura 11- Recepção/Secretaria acadêmica 

 
 

 
Figura 12- Organização da biblioteca 

durante evento 
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Figura 13- Biblioteca no período de 

matrículas 

 

 
Figura 14- Itens do almoxarifado
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4. DOS RECURSOS HUMANOS  

 No ano de 2018 o setor de Biblioteca continuou com uma servidora no setor: 

a bibliotecária Caroline Candido Veroneze. Por breve período de três semanas a 

servidora Edimara Nascimento atuou no setor realizando atendimentos. 

 A Bibliotecária atuava também como membro do Núcleo de Atendimento às 

Pessoas com Necessidades Educacionais Específicas (NAPNE) até o primeiro 

semestre de 2018. No segundo semestre passou a atuar como membro do Núcleo 

de Artes e Cultura (NAC) do campus. Atuou também como membro da Comissão 

local para contagem de bens móveis do campus Pinhais de 2018. 

 Aproveita-se a ocasião para reforçar que o quantitativo de servidores no 

setor está aquém do necessário para atender plenamente o campus, com serviços 

nos três períodos (manhã, tarde e noite). Além disso, as atividades internas, de 

planejamento e desenvolvimento de coleção, processamento técnico, atividades de 

ação cultural e integração com outros setores do campus, em especial com ensino e 

a pesquisa ficam limitados. 

4.1 Da capacitação dos funcionários e formação continuada 

 A bibliotecária do campus Pinhais participou em junho, nos dias 12, 13 e 14, 

do Encontro das Equipes de Bibliotecas do Instituto Federal do Paraná, realizado em 

Irati. Na ocasião foram abordadas temáticas do protagonismo bibliotecário, 

repositórios institucionais, resultados e planejamento das Comissões Técnicas de 

Trabalho da rede de Bibliotecas do IFPR, atividades específicas do Pergamum, 

zotero, projetos de extensão. Além disso, um momento foi garantido para 

apresentação de práticas desenvolvidas nas Bibliotecas da rede, Caroline aproveitou 

o espaço para apresentar algumas atividades desenvolvidas e também compartilhar 

algumas dicas que foram úteis em Pinhais. A apresentação foi bem recebida e 

elogiada pelos colegas. 
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Figura 15 - Apresentação Encontro das Equipes de Biblioteca IFPR 2018 

 

 Caroline também participou em julho da etapa virtual do Congresso 

Internacional de Educação e Tecnologia e Encontro de Pesquisadores em Educação 

a Distância (CIET:EnPED 2018), organizado pelo Grupo Horizonte (Grupo de 

Estudos e Pesquisas sobre Inovação em Educação, Tecnologias e Linguagens) e 

pela SEaD (Secretaria Geral de Educação a Distância) na Universidade Federal de 

São Carlos (UFSCar). 

A servidora concluiu 03 cursos em 2018: 

- Curso on-line da EVG sobre o SEI!Usar Sistema Eletrônico de Informações; 

- Curso presencial da Esaf sobre Gestão e fiscalização de contratos administrativos; 

- Curso presencial de preservação de obras gerais (módulo I) da Associação Amigos 

da Biblioteca Pública do Paraná. 

 Além das capacitações citadas a bibliotecária também deu continuidade ao 

curso de pós-graduação iniciado em 2017: o mestrado profissional em Educação 

Profissional e Tecnológica (ProfEPT), oferecido pela Instituição Associada IFPR 

Curitiba. 
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5. USUÁRIOS 

 Os usuários da Biblioteca são discentes do ensino médio dos cursos 

integrados em Administração e Informática do campus Pinhais e servidores da 

Instituição. A comunidade externa também pode usufruir do espaço e consultar o 

acervo. Por não atender no período noturno, os alunos dos cursos técnicos de 

Ensino a Distância que assistem aulas nas dependências do campus não foram 

contemplados com os serviços da Biblioteca no período das aulas. 
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6. SERVIÇOS OFERECIDOS 

 Com relação aos serviços oferecidos, manteve-se o rol de 2017, 

acrescentando-se: 

- 03 computadores disponíveis aos usuários (antes eram 02, totalizando 05 

computadores); 

- Disponibilização de espaço para compartilhar materiais (lápis, caneta, tesoura, 

régua, revistas para recorte, grampeador, folhas de rascunho...); 

- Guarda-volumes;* 

- Emissão de certidões negativas de débito na Biblitoteca.* 

 

* Ações já realizadas normalmente nos anos anteriores porém não constaram no Relatório de 2017, 

no item Serviços oferecidos. 

6.1 Do horário de funcionamento 

 O horário de atendimento adotado pela Biblioteca em 2018 foi: no primeiro 

semestre – de quarta a sexta-feira, das 8h às 11h30 e das 12h30 às 17h e no 

segundo semestre – de segunda a quarta-feira, das 8h às 11h30 e das 12h30 às 

17h. Por conta do afastamento parcial da servidora para pós-graduação em 2 dias 

da semana não ocorreram atendimentos no setor. Porém, o espaço permaneceu 

aberto para uso. 

6.2 Referência, capacitação de usuários e consulta ao acervo 

Além das capacitações e orientações individuais realizadas rotineiramente 

no atendimento da Biblioteca, em fevereiro a Bibliotecária participou da Semana 

Pedagógica com a intenção de apresentar, capacitar e incentivar o uso da Biblioteca 

pelos docentes. Em seguida, também em fevereiro, foi a vez da capacitação de 

discentes dos primeiros anos, ingressantes na instituição. A ação foi vinculada ao 

pré-cadastro dos usuários na Biblioteca, realizado a partir de planilha solicitada à 

secretaria acadêmica. O setor considerou que a ação surtiu efeitos positivos no 

decorrer do ano. 
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Figura 16- Capacitação de usuários 

 
 Com relação às atividades de Referência e consulta ao acervo não houve 

mudanças significativas de 2017 para 2018. 

6.3 Empréstimo 

 Em 2018 realizou-se uma campanha de devolução que foi bem aceita pelos 

usuários: o Mês do perdão. Em fevereiro quem entregasse livros que estivessem em 

atraso ficariam automaticamente livres de multas. Apesar de não ter se destacado 

como mês com mais devoluções, a bibliotecária percebeu que alguns livros que 

estavam muito atrasados foram devolvidos, talvez relacionado à vergonha ou medo 

de usuários em devolver livros muito atrasados. Outro tipo de ação voltado à 

devolução de materiais foi o envio de e-mails em novembro para usuários com 

pendências na Biblioteca. 

 
Figura 17- Campanha para devolução de itens em atraso 

  

 A seguir são apresentadas algumas estatísticas relacionadas à circulação de 

materiais na Biblioteca. Lembrando que as estatísticas se referem apenas às 

movimentações ocorridas no sistema Pergamum, há ainda empréstimos feitos 
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manualmente que não foram contabilizados aqui por conta de limitações do setor. 

 Estatística de empréstimo por categoria3 (ANEXO 3): 

De acordo com o Relatório 155 do Pergamum em 2018 houve 1131 

empréstimos, considerando a totalidade de usuários. Em relação ao total de 

empréstimos de 2017 houve um aumento de quase 300% (em 2017 o total de 

empréstimos realizados foi de 283). Acredita-se que o aumento pela procura do 

serviço seja relacionada a múltiplos fatores, entre eles: o aumento do número de 

discentes (aproximadamente 33% de aumento); o perfil leitor dos alunos que 

entraram em 2018 do campus Pinhais; a aquisição e divulgação do acervo; as 

capacitações dos discentes e dos docentes realizadas no início do ano; e 

principalmente às ações e intervenções culturais realizadas no decorrer do ano e à 

parceria com o Clube de Leitura, que incentivou os próprios discentes a serem 

mediadores de leitura.  

A categoria que mais realizou empréstimos foi a dos discentes, com 949 

empréstimos, agosto sendo o mês de maior movimento. Os técnicos administrativos 

realizaram um total de 75 empréstimos, sendo março o mês de pico para esta 

categoria. Os docentes realizaram 72 empréstimos, com fevereiro e novembro 

empatados como meses com mais movimento. Terceirizados realizaram mais 

empréstimos em outubro, o total foi de 35 empréstimos. 

 Estatística de circulação de materiais por categoria de usuário4 (ANEXO 4): 

No Relatório 12 (anexo 4) é possível verificar a preferência dos usuários pelo 

acervo, considerando-se categorias e classes (Classificação Decimal de Dewey). 

Todas as categorias emprestam mais itens da Classe 8 (Literatura). O segundo lugar 

para os discentes é a classe 7 (Artes), depois a 6 (Tecnologia, Ciências Aplicadas, 

Invenções) e em seguida a 5 (Ciências Puras). Para os técnicos o segundo lugar é 

ocupado pela classe 6 e depois a 5. No caso dos docentes o segundo lugar fica com 

a classe 4 (Língua e Linguagem), e o terceiro com a classe 3 (Ciências Sociais). O 

segundo lugar da categoria Comunidade/terceirizados é a classe 7, seguida pela 

                                            
3 Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas – PERGAMUM. 
4 Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas – PERGAMUM. 
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classe 2 (Religião). 

 Relatório de usuário por categoria que mais empresta5 (ANEXO 5): 

No ano de 2017 apenas a categoria Alunos possuía pelo menos 10 usuários 

representando-os no ranking de usuários que mais emprestaram itens durante o 

ano. Em 2018 isso mudou, como vemos no Relatório 142 (anexo 5), os Técnicos 

Administrativos e os Docentes agora contam também com pelo menos 10 usuários 

representando-os. O fato também pode ser atribuído ao aumento do número de 

servidores no campus. A aluna que é primeiro lugar no ranking realizou 53 

empréstimos em 2018, a Técnico Administrativa realizou 21 empréstimos, a docente 

32 e a servidora terceirizada 28 empréstimos. Diferente do ano anterior, em 2018 

temos apenas mulheres como primeiro lugar nos rankings. 

6.4 Empréstimo entre Bibliotecas 

 Estatística de serviços6 (ANEXO 6): 

O Relatório 182 (anexo 6) aponta que houve 64 solicitações de empréstimo 

feitos ao Campus Pinhais, um aumento de 320% em relação à 2017 (20 

solicitações). Atribui-se o aumento à diversos fatores, entre eles a aquisição de 

acervo e aumento de familiaridade dos usuários com o serviço de Empréstimo Entre 

Bibliotecas.  

6.5 Projetos de extensão, incentivo à leitura e ação cultural 

 No decorrer do ano o setor de Biblioteca, por vezes com auxílio de alunos e 

servidores, planejou e realizou algumas ações visando à familiarização e uso da 

Biblioteca pela comunidade escolar e consequentemente o incentivo à leitura. Nesta 

seção essas ações são brevemente relatadas. 

 Para a recepção dos alunos no início do ano foi confeccionado um painel 

que remete à uma série televisiva (Stranger things), que foi colocado na entrada da 

Biblioteca. Vários alunos reconheciam a referência e comentavam, fotografavam e 

traziam outros colegas para mostrar o painel. 

                                            
5 Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas - PERGAMUM 
6 Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas – PERGAMUM. 
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Figura 18- Logo imitando série televisiva 

 

 
Figura 19- Painel que remete à série 

televisiva 

 Em março foi feita uma campanha divulgada on-line e nos murais dentro e 

fora da Biblioteca, para participação no planejamento do setor. As respostas 

(questionário on-line, caixa de sugestões, reunião presencial) foram escassas, 

portanto, considerou-se que para o próximo ano outras estratégias devem ser 

abordadas. 

 
Figura 20- Campanha para participação no Planejamento da Biblioteca 

  

No primeiro semestre foi submetido ao COPE pela bibliotecária um projeto 

de extensão:  Clube de leitura. O projeto teve início em março, com Caroline como 

coordenadora e a servidora Laís Dantas como vice. A docente Jeanine Geraldo 

Javarez assumiu a coordenação do Clube de Leitura com o projeto aprovado no 

edital da PROEPPI de Pibex-jr, Caroline permaneceu como colaboradora. A 

Biblioteca realizou diversas ações em parceria com o referido projeto de extensão. 

 Na temática da páscoa a Biblioteca foi decorada e realizou-se uma gincana 



19 
 

com o objetivo de familiarizar os alunos com os espaços e setores do campus 

Pinhais, em especial, com a Biblioteca, seu acervo e serviços. A ação foi bem 

avaliada pelos participantes e pelos servidores que estavam no campus no horário 

em que ocorreu a gincana, pois proporcionou grande interação entre discentes e 

servidores fora das atividades administrativas e pedagógicas regulares. Percebeu-se 

que a maioria dos alunos realmente não conhecia os servidores e setores e em 

avaliação posterior os próprios alunos relataram o aprendizado. 

 
Figura 21- Decoração de páscoa 

 
Figura 22- Participantes da gincana 

 

 
Figura 23- Participação de servidores  

 

 
Figura 24- Gincana 

 
Figura 25- Cartões com pistas 

 
Figura 26- Entrega de prêmio aos 

ganhadores 
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Figura 27- Notícia no site 

 

Em abril foi disponibilizado um quebra-cabeças na Biblioteca com um convite 

para montá-lo.  Montado em 3 dias (quarta, quinta e sexta feira), surtiu ainda um 

efeito inesperado: alguns alunos organizaram-se para montar um Quest 

(esconderam uma peça e deram dicas para encontrá-la) para os demais discentes. 

Houve muita participação, especialmente dos alunos que não costumam frequentar 

a Biblioteca. Após a ação, a Biblioteca de Pinhais propôs à todas as Bibliotecas do 

IFPR que o quebra-cabeça fosse itinerante. Capanema solicitou primeiro, então o 

quebra-cabeças foi enviado com uma carta contendo recados dos alunos de Pinhais. 

O quebra-cabeças passou também por Paranaguá, Cascavel, Umuarama, Assis 

Chateaubriand, União da Vitória e Jaguariaíva. 

 

Figura 28- Convite quebra-cabeças 

 

 

Figura 29- Durante a montagem do quebra-
cabeças 
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Figura 30- Interação servidores-alunos 

 
Figura 31- Conlusão do quebra-cabeças 

 

 
Figura 32- Realização do quest proposto 

por alunos 

 

 
Figura 33- Carta feita pela Biblioteca de 

Assis Chateaubriand

Nos meses de maio e junho foi realizada a campanha “Dê uma chance ao 

amor literário”, evocando o dia dos namorados. Alguns livros foram selecionados 

pela bibliotecária, encapados e disponibilizados para empréstimo. Os usuários 

poderiam escolhê-los apenas por uma breve descrição escrita no pacote. A ação foi 

muito bem avaliada, diversos alunos disseram que gostaram de escolher os livros 

dessa forma, que era mais simples que escolher tendo um acervo inteiro como 

opção. Também foi observado o momento de devolução dos livros, para saber se o 

usuário gostou do livro, se o leu, como foi a experiência. A análise foi positiva, 

poucos alunos não leram seus livros e nenhum relatou não gostar da experiência. 

Do total de 32 livros disponibilizados, apenas 5 não foram emprestados. 

Complementar à ação, numa parceria com o Clube de leitura, alguns alunos se 

propuseram a fazer um Correio elegante com frases retiradas de livros disponíveis 

na Biblioteca, como forma de divulgação do acervo. O correio elegante foi um 

sucesso, sendo muito procurado entre os alunos. 
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Figura 34- Cesta de correio elegante 

 
 

 
Figura 35- Livros embrulhados na 

campanha Dê uma chance ao amor literário 

Em junho, em parceria com o Clube de Leitura, realizou-se a 1ª Feira de 

Troca de Livros do campus Pinhais, cuja temática foi de festa junina. O evento foi 

bem avaliado e decidiu-se realiza-lo novamente no segundo semestre. 

 

 

Figura 36- Selos para troca na Feira de 
troca de livros 

 

 
Figura 37- I Feira de troca de livros
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Figura 38- Divulgação Feira de troca de 

livros 

  
Figura 39- Decoração junina na Feira de 

troca de livros

 

 
Figura 40- Equipe organizadora Feira de 

Troca de livros 

 
Figura 41- I Feira de troca de livros 

 

Em setembro, como forma de divulgar o acervo e atrair mais alunos para a 

Biblioteca, realizou-se o evento “Jogos na Biblioteca”. Durante o evento havia uma 

exposição das Histórias em Quadrinhos disponíveis no acervo da Biblioteca e todos 

foram convidados a trazer jogos para compartilhar e jogar com outros colegas. A 

ação mobilizou cerca de 30 pessoas. 

 

 
Figura 42- Divulgação 

 
 

Figura 43 - Jogos na biblioteca
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Figura 44 - Interação servidores-alunos 

Jogos na biblioteca 

 
Figura 45- Exposição de histórias em 

quadrinhos 

 

Em parceria com o Clube de leitura proporcionou-se em setembro para um 

público de 20 pessoas a oficina: Meio do céu: onde você quer chegar? Relacionada 

à astrologia e profissões. 

 

 

Figura 46- Divulgação oficina de astrologia 

 

 

Figura 47- Decoração oficina Meio do céu 

 

 

Figura 48- Oficina Meio do céu
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No mês de outubro, também em parceria com o Clube de leitura e para a 

celebrar a Semana do Livro e da Biblioteca, organizou-se uma visita técnica à 

Biblioteca Pública do Paraná (BPP) com 15 discentes que manifestaram vontade de 

conhecer a BPP. 

 
Figura 49- Divulgação visita técnica 

 

 
Figura 50- Visita técnica à BPP 

 
 

Figura 51- Visita à BPP
 

 
Figura 52- Visita à BPP 

 

 
Figura 53- Visita à BPP 

No segundo semestre foi disponibilizado aos frequentadores da Biblioteca 

um painel contendo listas de obras literárias requisitadas em diversos vestibulares 

do Paraná e estados limítrofes. Nas listas foram marcados livros que já constam no 

acervo da Biblioteca. 
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Figura 54- Painel Obras literárias vestibulares 2018/2019 

 

Para aproveitar a data comemorativa do Halloween, no mês de outubro, 

também em parceria com o Clube de leitura, a Biblioteca foi decorada e criou-se um 

túnel, similar à túneis de terror, mas com livros do acervo que possuem temáticas de 

suspense e terror. Não apenas os alunos, mas servidores do campus Pinhais e de 

outros campi conheceram e elogiaram a ação. Diversos livros expostos foram 

emprestados. 

 
Figura 55 - Decoração acervo Halloween 

 
Figura 56- Túnel Read me if you dare 
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Figura 57- Imagem para divulgação 
 

Figura 58- Decoração Halloween 

 

 
Figura 59- Decoração Halloween 

 

 
Figura 60- Decoração Halloween 

Durante a Semana de Intercâmbio e Cultural realizada no campus Pinhais, a 

Biblioteca disponibilizou a exposição: Movimentos e Descobertas, de curadoria e 

autoria da aluna Giovana Silvestrin e poemas do professor Igor Vitorino. 

 
Figura 61- Exposição Movimentos e 

descobertas 

 

 
Figura 62- Exposição movimentos e 

descobertas
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Ainda durante a Semana de Intercâmbio e Cultural, a Biblioteca com o Clube 

de Leitura promoveram a 2ª Feira de Troca de Livros do campus Pinhais, dessa vez 

a temática escolhida foi Halloween. Houve mais movimento que na primeira edição e 

a organização da feira decidiu por manter a data associada a um evento do campus 

e realizá-la apenas uma vez ao ano. 

 
Figura 63- Divulgação II Feira de troca de livros 

 

 
Figura 64- II Feira de troca de livros 

 

 

Figura 65- II Feira de troca de livros 

 
Figura 66- II Feira de troca de livros 

 
Figura 67- Equipe II Feira de troca de livros
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Em novembro ocorreu a oficina: Contação de Histórias, também em parceria 

com o Clube de leitura. A oficina foi realizada pelo mediador de leituras e ator 

Cristiano Nagel com a participação de aproximadamente 15 pessoas, entre alunos, 

servidores e membros da comunidade. 

 
Figura 68- Divulgação Oficina de contação de histórias 

 

 
Figura 69- Oficina de contação de histórias 

 

 
Figura 70- Oficina de contação de histórias

 O Clube de Leitura iniciou e manteve-se no decorrer do ano como 

importante parceiro da Biblioteca. Os participantes do Clube influenciam não apenas 

nas ações realizadas no projeto, mas também em suas rotinas diárias, outros alunos 

a utilizarem a Biblioteca e ler mais. 
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Figura 71- Atividade de fim de ano do Clube de leitura: amigo secreto 

6.6 Disseminação de informação e canais de comunicação 

 O facebook da Biblioteca continuou ativo e com a proposta de fazer pelo 

menos uma publicação todo dia útil. A maioria das publicações foram divulgações de 

livros do acervo, com uma foto e um pequeno resumo. O ano iniciou com 463 

curtidas na página e terminou com 535. 

 

Figura 72- Postagem típica: divulgação do acervo 

 
Deu-se continuidade ao Boletim Bibliográfico mensal enviado aos servidores 

do campus Pinhais. Cada boletim contém um anexo com o Relatório de itens 
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catalogados do mês anterior e no corpo do e-mail uma dica, sugestão ou divulgação 

relacionada à Biblioteca. 

 

Figura 73- Boletim bibliográfico 

 

A aba da Biblioteca no site institucional do campus (pinhais.ifpr.edu.br) foi 

alimentada com uma sub-aba para disponibilizar os Relatórios anuais e outra que dá 

acesso a um questionário on-line para enviar sugestões de aquisição para a 

Biblioteca. 

 

Figura 74- Aba da Biblioteca no site institucional 
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Figura 75- Questionário disponível on-line para sugestão de aquisição 

 

 



33 
 

7. CONSIDERAÇÕES 

Enquanto 2017 foi um ano importante para a organização do acervo, 2018 

foi de grande importância para impulso e desenvolvimento de ações culturais e de 

incentivo à leitura na Biblioteca. Houve grande participação e apoio da comunidade 

escolar na Biblioteca, sem o que não seria possível realizar tantos feitos. 

Em relação ao acervo, no Relatório 18 (anexo 7) vemos que Pinhais possui 

em seu quantitativo 3371 títulos, 5921 exemplares e 258 materiais adicionais. Em 

janeiro de 2019 iniciou-se o Processo de Inventário de 2018, procedimento previsto 

na Portaria 1607 de 25 de outubro de 2018. 

A Biblioteca agradece a todos/as que colaboraram durante o ano para que o 

setor funcionasse da melhor maneira possível, cumprindo com seu papel 

institucional, apoiando o ensino, a pesquisa e a extensão e principalmente, 

incentivando o prazer pela leitura. 
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ANEXOS 

Anexo 1 – Relatório 31 Pergamum 
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Anexo 2 – Relatório 144 Pergamum 
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Anexo 3 – Relatório 155 Pergamum 
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Anexo 4 – Relatório 12 Pergamum 
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Anexo 5 – Relatório 142 Pergamum 
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Anexo 6 – Relatório 182 Pergamum 
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Anexo 7 – Relatório 18 Pergamum 
 

 


