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1. INTRODUCAO

A misséo das Bibliotecas do Instituto Federal do Parana (IFPR) é

promover o acesso e a disseminagao da informacao, favorecendo sobretudo
a geragao de conhecimentos por meio do incentivo e da valorizagdo do
gosto pela leitura, pesquisa e extensdo, contribuindo para a formacgao
profissional e humanistica da comunidade académica (BRASIL, [20--]).

O Relatério anual traz informagdes referentes as atividades desenvolvidas
entre janeiro e dezembro de 2021 pela Biblioteca do IFPR campus Pinhais.
Apresenta dados estatisticos que refletem o trabalho da Bibliotecaria Caroline
Candido Veroneze com o apoio de servidores de outros setores e de usuarios do
espaco. A busca continua pelo aprimoramento dos produtos e servigos da Biblioteca
€ a base deste documento e a intengcdo é colaborar em planejamentos a curto,
meédio e longo prazo, possibilitando transparéncia, avaliacbes criticas da
infraestrutura fisica, material e servigos oferecidos pelo setor, considerando seus
relacionamentos com demais setores e comunidade escolar. Todos os relatorios
gerados no sistema Pergamum citados neste documento podem ser consultados
NOs anexos.

O ano de 2021 foi um ano atipico para a Biblioteca (e para toda a sociedade),
marcado por uma pandemia de coronavirus que exigiu a implantagcdo de novos
protocolos de protecdo e cuidado a vida. Ndo houve atividades presenciais no
campus durante os 12 meses desse ano, mas as agdes remotas aumentaram
comparado com anos anteriores.

Aproveita-se a oportunidade para convidar discentes, docentes, técnicos
administrativos e comunidade local a participar da construcédo da Biblioteca do IFPR
campus Pinhais conforme se sentir mais a vontade. Se desejar, é possivel enviar um

e-mail para biblioteca.pinhais@ifpr.edu.br com sua sugestédo para a Biblioteca.

A Biblioteca é um organismo vivo, que muda, ensina e aprende!
Pinhais, 03 de maio de 2022.
Caroline Candido Veroneze

Bibliotecaria-documentalista
IFPR campus Pinhais


mailto:biblioteca.pinhais@ifpr.edu.br

2. COMPETENCIAS

De acordo com o Manual de Competéncias do IFPR (BRASIL, 2020), a Sec¢ao
de Biblioteca compete:
o promover e garantir, sem restricdo, o acesso as fontes de informacao e ao

espaco da Biblioteca;

o localizar, recuperar, disponibilizar e preservar as fontes de informagao;
o prestar servicos de referéncia conforme a necessidade do usuario;
o intercambiar informagbes e documentos com outros campido IFPR

e instituicbes congéneres;
o ofertar empréstimo domiciliar e interbibliotecario e reserva de

recursos informacionais;

o prestar servigos de informacgao e disponibilizar catalogo do acervo online;
o orientar normalizacao de trabalhos académicos;
. tratar tecnicamente recursos informacionais: registro, classificagdo

e catalogacgao/indexacéo;
. disseminar seletivamente a informagdo, compilar sumarios correntes

e bibliografia, elaborar clipping de informacdes, alerta e boletim bibliografico;

o ofertar treinamento a comunidade académica em base de dados eletrénicas
e online;
o oferecer programa de capacitagdo a usuarios para localizacdo e uso de

recursos informacionais no ambito da Biblioteca;
o disponibilizar espago fisico e infraestrutura adequados para realizagao

de trabalhos e pesquisas académicas;

o elaborar ficha catalografica de publicagbes do IFPR;

. ofertar atividades de incentivo a leitura;

o promover e apoiar a realizagao de eventos culturais e artisticos;

o desempenhar outras atividades inerentes a unidade, fungdo ou cargo,

nao previstas neste manual, mas de interesse da Administracao.



3. DAESTRUTURA FiSICA E ORCAMENTARIA DA BIBLIOTECA

Nesta seg¢do esta registrado um resumo do histérico da Unidade de
Informagao, com referéncias a normativas institucionais e descricbes do ambiente
fisico da Biblioteca em 2021.

A Biblioteca do campus Pinhais (inaugurado em 2015) esta localizada no
piso térreo do Bloco Administrativo (atualmente o campus conta com mais um bloco,
de Ensino e uma quadra coberta). Em 2020 o espaco foi remodelado para destinar
uma parte do espaco fisico a Se¢cao Pedagdgica de Assuntos Estudantis (SEPAE)
do campus e em 2021 esta organizacdao do espago permanece. No espaco
remanescente da Biblioteca ha ainda o almoxarifado do campus e a sala de
recursos.

Se em 2020 o espaco foi aberto para publico durante poucos dias, em 2021
os atendimentos presenciais foram pontuais e escassos.Diferentemente dos anos
anteriores ndo houve eventos institucionais como aulas, projetos, palestras e outros.
Eventos organizados por entidades externas ao campus, porém, acontecem na
Biblioteca com a autorizagao das direcdes.

No periodo em que O campus permaneceu sem aulas presenciais, a
Biblioteca também foi aberta pelas direcdes para pintura e limpeza, por exemplo.

Em 2021 nao foi disponibilizada nenhuma sala de estudos para os usuarios
- 03 de acordo com a planta original do Bloco Administrativo - pois o espaco foi
inteiramente ocupado pelo Almoxarifado do campus. Permanece um ambiente
principal compartilhado com mesas para estudo em grupo e cabines de estudo
individuais. Para guardar materiais e livros indisponiveis para empréstimo a
Biblioteca utiliza de uma sala interna para apoio.

Em 2021 executou-se o Processo de aquisicao de 2020, no qual foi
destinado a Aquisicdo de Acervo para a Biblioteca de Pinhais o valor de
R$42.910,00 para publicagbes disponiveis no mercado editorial interno e
publicagbes importadas. O contrato é o n° 04/2020, Processo n°
23411.013275/2020-29 (sistema SEI).

Quanto a aquisicdo de bens patrimoniaveis e de consumo, a Biblioteca

preencheu e enviou requisi¢gdes a Direcdo Administrativa respondendo aos convites



de preenchimento de planilhas para planejamento de aquisigdo. Durante o ano, na
medida do possivel, solicitagdes foram atendidas — materiais de consumo em sua

maioria. Por conta das atividades remotas quase ndo houve solicitagcdes.

3.1 Da Selegédo, Aquisicdo, Processamento Técnico e manutencéo do acervo

A selecdo e aquisicdo do acervo é feita a partir da Politica de Formacéao e
Desenvolvimento de Colegdes das Bibliotecas do IFPR (BRASIL, 2018). No caso de
Pinhais, atencao especial foi dada aos PPCs dos cursos existentes no campus até
2021, Técnico Integrado em Administragao, Técnico Integrado em Informatica, curso
superior de Gestdo da Tecnologia da Informagédo (GTIl) e pdés graduagdo em
Desenvolvimento Web e Mobile e pds graduagdo em Estudos da Linguagem. Além
disso, considerou-se sugestdes feitas por servidores e usuarios, langamentos, listas
de livros premiados em eventos nacionais e internacionais, listas para vestibulares,
livros desaparecidos da biblioteca e mais lidos no ano.

Para coletar as indicagdes dos usuarios ha uma caixa para sugestdes na
Biblioteca (que nao foi utilizada em 2021 por conta do trabalho remoto), o e-mail
institucional, Facebook, Instagram, um questionario divulgado no site institucional e
o proprio atendimento na biblioteca. Sem atendimento presencial as sugestbes
diminuiram drasticamente.

A Bibliotecaria Caroline realizou as atividades de selegcao, recebimento e
conferéncia, Catalogacao e Processamento Técnico indo pontualmente ao campus,
(considerando as portarias emitidas pela Reitoria orientando a priorizagdo do
trabalho remoto) realizando atividades de fiscalizagdo de contratos e levando as
aquisi¢coes para o home office. Nao foi possivel realizar desbaste no acervo.

As planilhas de aquisicdo sao feitas mediante busca prévia em livrarias
online e editoras. Quando as remessas chegam ao campus, os livros sao conferidos
e as notas sao atestadas e enviadas para pagamento, juntamente com um Termo de
Compromisso de Catalogagdo e Responsabilidade pelo Patriménio. A catalogagao
no ano de 2021 foi feita pela Bibliotecaria Caroline Candido Veroneze seguindo
recomendagdes de protocolo de seguranca feito pela rede de Bibliotecas do IFPR.
01 item de cada obra da bibliografia do curso de GTI foi registrado como “consulta

interna” no Pergamum, garantindo que pelo menos 01 item estara no acervo para
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consulta (pois ndo permite empreéstimo).

Ha ainda no acervo, algumas estantes com livros ndo catalogados recebidos
em uma Campanha de Doacgao de livros organizada pela gestdo do campus entre
2014/2015. Estes itens ndo passaram pela selecdo da sec¢ao de Biblioteca e estao
sendo catalogados aos poucos. Esse acervo antigo, ndo catalogado e nao
proveniente de compras institucionais, esta disponivel para empréstimo manual, nao
entrando em estatisticas do Pergamum.

No caso de novas doagdes, sao aceitos materiais em boas condi¢cdes de
uso, de literatura, que ainda ndo constem no acervo da Biblioteca. Materiais de
conteudo técnico sao aceitos mediante aprovacado de relevancia por docentes da

area.

O acervo requer cuidados constantes, inclusive realizando pequenos
reparos e encadernacdo. Em 2020 foram criadas duas carteirinhas de “usuarios”
para contabilizar no Pergamum quantos itens do acervo passariam por manutengao.
Por conta do trabalho home office em 2021 n&o foi possivel usar de fato dessa
estratégia, mas se possivel sera utilizada nos proximos anos. A organizagao do

espago e acervo também é realizada pela servidora Caroline.

Em 2021 foi feito o cadastro de novos usuarios em suas respectivas
Unidades Organizacionais (UO) no Pergamum, relacionando cursos e estudantes do
campus Pinhais, possibilitando a emissao de relatérios especificos por Unidade

Organizacional.

No decorrer do ano foram feitas diversas solicitacbes por parte da
Coordenacédo Geral de Bibliotecas e Comissdes de Catalogagao e Patriménio, as

quais sempre sao atendidas prontamente pela Biblioteca.

o Estatistica de Produgdo dos Usuarios' (ANEXO 1):

No Anexo 1 - Relatério 144 do Sistema Pergamum é possivel acompanhar
as estatisticas de itens catalogados no Sistema Pergamum no ano de 2021. Todos

os registros podem ser atribuidos a Bibliotecaria Caroline por ser a unica servidora

' Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas — PERGAMUM.



no setor. O total de acervos foi de 337, com 769 exemplares e 16 itens adicionais.

° Estatistica de acervos/exemplares por area auxiliar e estatistica geral do
acervo? (ANEXOS 2 e 3):

No Anexo 2 - Relatério 144 do Sistema Pergamum é possivel acompanhar o
quantitativo de acervos, exemplares e materiais adicionais por Area auxiliar
(referentes ao total disponibilizado aos usuarios durante o ano). Em 2021 investiu-se
principalmente nos itens do PPC do curso superior em Gestdo da Tecnologia da
Informacdo, de forma que o acervo cresceu quantitativamente nas areas de
Administragao e correlatos, Informatica e correlatos. Também foram adquiridas obras
da literatura brasileira, com foco em obras premiadas e que constam em listas de
vestibulares e livros que abordam a historia do Brasil e América do Sul. Alguns

exemplos:

- Area 004 (Processamento de dados): total de acervos em 2020 - 37, em 2021 - 46;
total de exemplares em 2020 — 131, em 2021 — 182.

- Area 005 (Programacéo de computador, programas, dados): total de acervos em
2020 — 83, em 2021 - 109; total de exemplares em 2020 — 356, em 2020 — 510.

- Area 370 (Educacdo): total de acervos em 2020 - 229, em 2021 - 235; total de
exemplares em 2020 - 540, em 2021 - 579.

- Area 658 (Administracdo geral e de empresas): total de acervos em 2020 — 317,
em 2021 - 334; total de exemplares em 2020 — 976, em 2021 — 1093.

- Area 869 (Literatura portuguesa e brasileira): total de acervos em 2020 - 561, em
2021 - 615; total de exemplares em 2020 - 633, em 2021 - 695.

- Area 980 (Histéria da América do Sul - América Latina): total de acervos em 2020 -
52, em 2021 - 65; total de exemplares em 2020 - 103, em 2021 - 116.

O Relatdrio 18 - Anexo 3 apresenta os dados referentes ao total geral de
titulos e exemplares do acervo fisico (o IFPR contou em 2021 com a assinatura da
Biblioteca Virtual da Pearson). Em 2020 o total de titulos € de 4139, de exemplares
8097 e de materiais adicionais 274. Em 2021 o total de titulos é de 4413, de

2 Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas — PERGAMUM.



exemplares 8912 e de materiais adicionais 290. Um aumento de 6,6% do total de

titulos e de 10,06% do total de exemplares.

3.2 Do inventario, acondicionamento e preservacao das obras

O acervo é dividido em itens catalogados e ndo catalogados. Todos os itens
nao catalogados sdo resultado de uma campanha de arrecadagao de livros anterior
a inauguragdo do campus e que aos poucos estdo sendo catalogados. As estantes
tém modelos diferentes, algumas sao mais novas, brancas, € a maior parte € mais
antiga, cinza (mais instaveis). Ndo ha um sistema de segurancga instalado na
Biblioteca e ndo foi feito limpeza profissional do acervo. No primeiro semestre de
2021 foi realizado o processo de Inventario juntamente com a limpeza e
reorganizagdo do acervo pelas servidoras Caroline Candido Veroneze e Jéssica
Costa. O numero do processo que pode ser conferido no sistema SEI é
23411.006541/2021-48.

Anualmente também sdo realizadas cobrancas para devolugao de itens
emprestados e nao devolvidos pelos formandos, para que no momento da colagao
de grau nao existam mais itens ndo devolvidos pelos estudantes que estdo se

formando.

3.3 Da organizacao do espago

Em 2021 a Biblioteca permaneceu fechada por conta da pandemia, néo
ocorreram mudancgas significativas no ambiente. O espaco é dividido por meio de
uma divisoria, estando de um lado a SEPAE e do outro a Biblioteca. Neste espaco
ha 8 computadores disponibilizados para os usuarios com acesso a internet do
campus. Ha um balcao de atendimento em frente a porta de acesso e ao lado de um
espago organizado como hall de entrada, com duas poltronas e uma mesinha com

revistas em quadrinhos, um domind, lapis de cor, giz e um caderno para desenho.

Ha duas paredes com murais, um de Tabela Periddica e um de obras de

arte disponibilizadas por museus para download. No ultimo, junto a cada imagem ha
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um QR Code que remete a mais informagdes sobre a obra.

As plantas do espaco foram realocadas por conta do periodo de servigo
remoto. Ha mesas de estudo em grupo num ambiente maior que dispde de uma tela
para projecdes e mesas de estudo individual, localizadas atras do acervo, de forma

que fiqguem em ambientes com menor movimentacao.



4. DOS RECURSOS HUMANOS

Na Secao 4 “Dos recursos humanos” sdo apresentadas as principais

colaboradoras do espa¢o no ano em questao.

A servidora Caroline Veroneze continua a frente da Biblioteca, como unica
servidora alocada no setor, atuando como Bibliotecaria. A servidora Intérprete de
Libras Luci lachinski que colaborou com a Biblioteca em 2020, em 2021 foi trabalhar
na Reitoria do IFPR. A servidora Jéssica Costa tem participado voluntariamente dos

processos de limpeza e inventario do acervo.

Enquanto esteve em home office, Caroline esteve realizando atividades
relacionadas a Biblioteca e ainda de atividades com o NAC (Nucleo de Arte e
Cultura), Clube de Leitura, comissdo local de cuidados e prevengdo a covid do
campus Pinhais, Comissdo de Formatura, comissdo de Comunicagao do campus,
organizagdo de diversos eventos institucionais, COPE (Comité de Pesquisa e
Extensao), treinamentos e reunides. Caroline também acompanha alguns processos
no SEI, realizando atividades de gestéo e fiscalizagdo de contratos. Foi necessario
em diversas ocasifes alterar o horario de trabalho para participar de reunides e
eventos que ocorreram apos as 17h (horario oficial de trabalho da servidora: das 8h
as 17h).

Alguns dos eventos realizados pelo campus em 2021: 13 de maio: para
aléem da abolicdo, Roda de conversa “mediacdo de conflitos e comunicacao
ndo-violenta”, Semana Cultural, Semana Cientifica, Semana de Acolhimento,
Semana do Livro e da Biblioteca. Caroline também participou como espectadora do
Curso de formacdo - O que é acolher?, Palestra - Violéncia Doméstica contra a
Mulher: Saiba seus direitos, Roda de Conversa - Lugar de Mulher € na Politica,
Semana Literaria PUC 2021. A servidora também recebeu o convite e participou
como convidada do evento organizado pelo CRB-9 (Conselho Regional de
Biblioteconomia): 1° Ciclo de Palestras em comemoragao ao dia d@ Bibliotecari@

(Figura 1).
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| Cicle de Palestras em Comemeoragda ao

Dia d@ Bibliotecdario@

A BIBLIOTECA ESCOLAR

EM QUESTAQ |

Dra, Lei ||::-|' Sanfiogo
Bufram

Figura 1 - 1° Ciclo de Palestras em comemoracgao ao dia d@ Bibliotecari@

4.1 Da capacitagéo dos funcionarios e formagao continuada

Em 2021 ndo houve Encontro das Equipes de Bibliotecas do IFPR, e as
reunides semanais tornaram-se mais pontuais, a fim de discutir a atuagcdo das
bibliotecas no periodo de pandemia, trabalho home office e normativas. Em outubro
aconteceu em ambiente virtual a Semana do Livro e da Biblioteca no IFPR, da qual a
servidora Caroline participou da organizagao. A bibliotecaria participou dos seguintes
cursos e agdes formativas: Webinario Despertar o gosto pela leitura por meio da
gamificacdo (oferecido pelo Grupo de Pesquisa em Informagdo e Comunicacgao,
GRUPIC); Uso de Jogos em Governos: Conceitos e Praticas (oferecido pela Escola
Nacional de Administragdo Publica, ENAP); Oficina para formagdo de nov@s
mediador@s - entra na roda. (oferecido pela Fundagéo Cultural de Curitiba, FCC). A
servidora também participou do curso de Formacgao de Brigada de Incéndio no
campus Pinhais. A partir das experiéncias vividas no Projeto Circulo de Leitoras,
juntamente com a docente Jeanine Geraldo Javarez, escreveram um artigo para
compor o Livro Ellas, de um projeto homdénimo composto por mulheres

pesquisadoras da regidao de Ponta Grossa.
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5. USUARIOS

Os usuarios da Biblioteca séo principalmente os discentes de ensino médio
com curso técnico integrado em Administragdo e em Informatica do campus Pinhais,
curso superior em Gestdo da Tecnologia da Informacéo, curso de especializagdo em
Desenvolvimento Web, especializagcdo em Estudos da Linguagem e servidores da
Instituicdo (em média 450 estudantes e 50 servidores no campus). Estudantes de
outros cursos e de outros campi podem usar o espaco € inclusive solicitar
Empréstimos Entre Bibliotecas (EEBs), embora ambos os servigcos tenham sido
interrompidos em 2021. A comunidade externa também pode usufruir do espaco e
consultar o acervo, embora, novamente, em 2021 ndo aconteceram atendimentos

presenciais.

O inicio das atividades dos cursos de nivel superior no campus Pinhais
poderia causar alguns impactos na Biblioteca e inclusive criar algumas demandas.
Porém, com a interrupcdo de atividades presenciais a mudanga quase nao foi

sentida.

Durante o ano foram emitidas diversas declaracoes de “nada consta” da

Biblioteca para estudantes que fizeram requerimentos a Secretaria Académica.

Em muitos momentos os usuarios contribuem diretamente em acdes da
Biblioteca, varios desses casos sdo relatados neste e em Relatérios anteriores.
Aproveita-se a oportunidade para agradecé-los pela disponibilidade, acolhimento e

carinho dedicados a Biblioteca.

12



6. SERVICOS OFERECIDOS

A Secéo 6 descreve e analisa os Servigos oferecidos na Biblioteca durante o
ano, utilizando-se de relatérios gerados pelo Sistema Pergamum que podem ser
consultados nos Anexos deste documento. Importante frisar que a partir de margo
de 2020 as aulas presenciais foram suspensas e posteriormente instituido o Regime
Didatico Emergencial, assim como as atividades pedagodgicas, as atividades
administrativas também passaram a ser realizadas prioritariamente a distancia, em
home office. Em 2021 também nao aconteceram atividades presenciais, mas os
servidores ja estavam mais familiarizados com outras tecnologias educacionais, o

que refletiu no numero e na qualidade de agdes efetuadas.

A Biblioteca do campus Pinhais manteve seu foco em oferecer servigos de
forma remota aos usuarios, uma vez que as atividades presenciais nao puderam ser

realizadas durante o ano. Principais servigcos oferecidos regularmente:

- Consulta ao acervo de todos os campi via plataforma online;

- Empréstimo e devolugdo mediante agendamento;

- Consulta a normas técnicas via catalogo online da ABNT;

- Acesso ao Portal de Periddicos CAPES;

- Acesso a Biblioteca Virtual da Pearson,;

- Servigo de referéncia e disseminagao de informacéo;

- Elaboragao de ficha catalografica;

- Depdsito legal;

- Capacitacao on-line dos usuarios para uso de todos os servigos oferecidos;

- Disponibilizagéo de tutoriais no site do campus e redes sociais.

6.1 Do horario de funcionamento

A Biblioteca (ambiente fisico) ndo teve atendimento presencial durante

2021, salvo agendamentos. O horario adotado pela servidora em 2021 foi das 8h as
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17h, porém, por serem atividades remotas, mais de uma vez o horario foi alterado

para atender demandas institucionais diversas, como reunides e eventos.

6.2 Referéncia, capacitacdo de usuarios e consulta ao acervo

Assim que disponibilizada a lista de estudantes matriculados pela Secretaria
Académica foi feito um pré-cadastro dos estudantes para facilitar o cadastro deles
posteriormente. Embora tenha sido adotado a pratica de atendimento via e-mail para
finalizagdo do cadastro,poucos estudantes completaram o fizeram durante o ano de

2021, provavelmente devido as condigdes impostas pelo ensino remoto.

A capacitagdo de usuarios foi feita em ambiente on-line nas semanas de
acolhimento de cada curso. Também foi realizada divulgag¢ao de servigos e produgao
de manuais. Além disso, o professor de Artes (Jefferson Araujo Moraes) configurou
uma “disciplina” no Moodle para os estudantes aprenderem mais sobre a Biblioteca

e seu funcionamento.

O Relatério 136, referente as consultas internas realizadas na Biblioteca por
area do conhecimento, ou seja, dos livros que foram retirados da estante para
consulta mas por algum motivo ndo foram emprestados, retornou zerado.

Novamente, a justificativa € a falta de atividades presenciais no campus.

Anualmente a bibliotecaria atualiza os levantamentos bibliograficos
realizados para o Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI) e Nucleo

de Arte e Cultura (NAC) - quando solicitado pela reitoria.

6.3 Empréstimo

Nao foram realizados empréstimos regularmente, apenas mediante
agendamento durante o ano letivo. ltens emprestados a partir de 2020 tiveram as
datas de devolugao ignoradas de forma que nenhuma penalidade por atraso de item

sera aplicada quando retornarem as atividades presenciais.

A seguir sdo apresentadas algumas estatisticas relacionadas a circulagao
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de materiais na Biblioteca.
° Estatistica de empréstimo por categoria® (ANEXO 4):

De acordo com o Relatério 155 do Pergamum em 2021 houve 16
empréstimos, considerando a totalidade de usuarios. A categoria de docentes foi a
que teve maior numero de empréstimos (9), sendo que entre os estudantes nao

houve nenhum empréstimo.
° Estatistica de circulagdo de materiais por categoria de usuario* (ANEXO 5):

No Relatério 12 (anexo 5) seria possivel verificar a preferéncia dos usuarios
no acervo para empréstimos, considerando-se categorias e classes (Classificagdo
Decimal de Dewey). Porém, por ser um ano atipico, com baixissimos indices de
empréstimo, reflete apenas em parte a realidade do campus no que diz respeito a
preferéncias de acervo. A Classe 8 (Literatura) € a que teve mais empréstimos,
mesma tendéncia identificada em anos anteriores. O segundo lugar ficou com a

classe 3, de Ciéncias sociais.
° Relatério de usuario por categoria que mais empresta® (ANEXO 6):

Em 2021 na categoria Estudante n&do houve nenhum registro de empréstimo.
Na categoria Técnicos Administrativos foi Caroline (Bibliotecaria), que realizou 7

empréstimos, e na categoria Docentes foi Jeanine, com 7 empréstimos.

6.4 Empréstimo entre Bibliotecas

° Estatistica de servigos® (ANEXO 7):

O Relatorio 182 (anexo 7) aponta “Nenhum registro encontrado” pois o

servico de Empréstimo Entre Bibliotecas foi paralisado no IFPR neste periodo.

% Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas — PERGAMUM.
4 Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas — PERGAMUM.
® Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas - PERGAMUM

% Retirado do Sistema Integrado de Bibliotecas — PERGAMUM.
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6.5 Projetos de extensao, incentivo a leitura e ag&o cultural

Em 2021 a servidora participou de dois projetos de extensdo: Libré (que
envolve a Revista Libré, Circulo de Leitoras e Clube de Leitura) e Programa
Permanente de Arte e Cultura do IFPR Campus Pinhais (ProPAC Pinhais).

As acgdes realizadas de incentivo a leitura ocorreram principalmente atraves

do Instagram da Biblioteca e nos eventos realizados na instituigéo.

Em outubro ocorreu a Semana Nacional do Livro e da Biblioteca, organizada
institucionalmente, com a participagao da Bibliotecaria do campus Pinhais. Inclusive,
Pinhais ofereceu uma oficina e uma roda de conversa neste evento, sendo a oficina

ofertada pelo Clube de Leitura e a roda de conversa pelo Circulo de Leitoras.

6.6 Disseminacao de informacao e canais de comunicagao

Em 2021 a Biblioteca deu preferéncia a gestdo do perfil na rede social
Instagram em detrimento do perfil no Facebook. A comunicagao local, via cartazes,
murais e oralmente foi suspensa devido a pandemia e suspensao de atividades

presenciais.

Foram divulgados servigos oferecidos remotamente, como o acesso a
Biblioteca Virtual e ao Portal de Periddicos CAPES, conteudo relacionado a
pandemia, bastidores do setor e fotos antigas para gerar conexdo com a memoaria
afetiva dos usuarios, dicas de leitura e divulgacédo de eventos virtuais. Além disso, a
Biblioteca divulgou os cursos existentes no campus (com dicas de leitura), também
gravou, editou e publicou video de apresentagdo do setor. Para aproximar os
usuarios da Biblioteca também langcou uma campanha de interveng¢des na Biblioteca
por meio de fotografias, ja que presencialmente isto ainda ndo era possivel. Em
2021 o perfil alcangou a marca de 1.000 seguidores. Alguns exemplos de posts

podem ser vistos nas Figuras a seguir:
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Figura 3 - Posts Instagram com bastidores e divulgacao de video
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Figuras 5 e 6 - Agao de intervengdes virtuais na Biblioteca

O canal do Youtube da Biblioteca (Figura 7) também foi mais utilizado,
devido - entre outros fatores - a assinatura do software StreamYard (pago por um
grupo de servidores), ao aumento de eventos virtuais na instituicdo e a necessidade
de capacitagao de usuarios. O canal foi utilizado inclusive para o langamento ao vivo
do livro “Poesia na pratica”, de autoria de Thatiane Prochner, integrante do Projeto
Ellas.
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@ Biblioteca IFPR Pinhais nscRTo A
38 inscritos -

Inicio Videos Playlists Canais Sobre

5 Fatos sobre a Biblioteca IFPR Pinhais
Biblioteca IFPR Pinhais + 12 visualizacbes = hd 1ano

Vocé j4 conhece a Biblioteca do Instituto Federal do Parana - campus Pinhais?  Created using Powtoon — Free
sign up at http: ~Creat: ted videos and animated.

Envios P REPRODUZIR TODOS

; O PO

: G2 62 69
Langamento do livro "Poesia Princesa ou Bruxa: a Mulheres viajantes: relatos Ciranda das Mulheres Sabias: Cil a £l o da Biblioteca
na prética” representagdo femininaem...  de experiéncia saberes ancestrais,... da mulher no cinema do campus Pinhais
240 visualizacBes + 23 visualizacBes « 62 visualizacbes « 83 visuzlizacbes * 58 visualizaches « 94 visualizacBes + hd 11 meses

Figura 7 - Canal do Youtube da Biblioteca IFPR Pinhais

Além das redes sociais a Biblioteca conta com um menu no site institucional

do campus Pinhais (pinhais.ifpr.edu.br) (Figura 8), nele ha uma breve descri¢gao do

setor, contatos disponiveis, tutoriais, link para fazer sugestdes de aquisi¢des para o

acervo. E possivel também: baixar o regulamento da Biblioteca, acessar todos os

relatérios anuais da Biblioteca, ser direcionado a pagina de consulta ao acervo e a
Biblioteca Virtual.
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# / Académico / Biblioteca / Sobre a Biblioteca

Biblioteca Virtual Regulamento Interno Tutoriais Sobre a Biblioteca Sugestdes para aquisi¢do de Acervo

Relatdrios anuais

Sobre a Biblioteca

A Biblioteca retine o acervo bibliografico do Campus e concentra ambientes de estudo (individuais e para
grupos), leitura, realizacdo de projetos, aulas e outras atividades cientifico-culturais.

Neste ambiente, algumas condutas devem ser incentivadas: siléncio, concentracdo nos estudos e respeito
as regras de empréstimo e aos prazos de devolucdo, a organizacdo do ambiente e do acervo.

Para saber mais, consulte o Regulamento Interno da Biblioteca ou converse com a bibliotecaria.

Curta o Facebook da Biblioteca IFPR Pinhais!

Ei

Responsavel

» Caroline Candido Veroneze - biblioteca.pinhais@ifpr.edu.br

Hordrio de Funcionamento

* Segunda a sexta-feira: das 08h00 as 11h30 e das 12h30 as 17h00

Consulta ao acerve

= Para consultar o acervo da Bilioteca, acesse o Sistema Pergamum
Acompanhe a Biblioteca nas Redes Sociais:
o Canal do Youtube
o Instagram

o Facebook

[ Compartilhe

Figura 8 — Menu da Biblioteca no site do campus.

20



7. CONSIDERACOES

2021 foi um ano atipico, em que ja iniciamos nossos trabalhos institucionais
de forma remota e que as esperancas de retornarmos ao presencial “daqui a 15
dias” como no inicio da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus, ja quase nao
existiam. Também ja tinhamos a experiéncia adquirida no decorrer de 2020 com
relacdo ao ensino remoto. Por isso, embora tenha sido um ano dificil sob muitos
aspectos, com grandes dificuldades de interagdo relacionadas ao distanciamento
fisico, ainda assim, foi possivel realizar atividades e eventos com mais desenvoltura,

se comparado ao ano anterior.

Novamente o planejamento e agdes realizadas pela bibliotecaria e pelo setor
voltaram-se para o ambiente virtual e atividades técnicas e administrativas em
detrimento das culturais e de incentivo a leitura. Foi possivel germinar varias ideias
neste periodo, mas a realizacdo da maioria foi adiada para o ano seguinte. O
numero de empréstimos caiu drasticamente, embora o contato com os estudantes
por parte deste setor tenha aumentado (ainda que pouco), por conta da participagao

em eventos virtuais do campus, organizados principalmente pelo NAC.

Escrevendo este documento em 2022, agradegco a todos/as pela
compreensao e colaboragao durante o ano de 2021, valeu a pena cada cuidado

tomado para estarmos juntos novamente este ano.
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Anexo 1 — Relatério 144 Pergamum

INSTITUTO FEDERAL DO PARANA
Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas

ESTATISTICA DE ACERVOS / EXEMPLARES POR. GRANDES AREAS

Periodo de cadastro : 01/01/2021 a 31/12/2021
Sitwagdo do acervo : 0 - Normal

Situagdo do exemplar : 0 - Normal

Est-Levantamentos bibliogrificos-Acervo ¢ exemplares (144)

Total do acervos

Pag. 1

05/04,/2022

11

:25:46

Total de exemplares  Total de material
adicional

72 261 4

4 10 0

4 4 0

12 72 ]

23 60 6

16 51 3

48 140 3

3 6 0

102 135 0

30 30 0
Total / Livros: 337 769 16
Total / Pinhais: 337 769 16
Total geral: 337 769 16
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Anexo 2 — Relatério 144 Pergamum

INSTITUTO FEDERAL DO PARANA Fag. 1
Pamﬂ:nlmb Biblintecas 02/02/2021
=- EST. DE ACERVOS / EXEMPLARES POR AREA AUXILIAR 10:05:21
INSTITUTO Modo squisicdo: Todos
Ll Periodo : 01/01/1900 a 31/12/2021

Siuacdo do acervo : 0 - Nomal

Situagio do exemplar 0 - Normal

Est-Levantamentos abliograficos-Acervo ¢ exemplares ( 144)

Total do scorves  Total do evoenplaree m—-u

23 - Pinhain
001 - CONHECIMENTO 1% 137 [
003 - PESQUISA GPERACIHONAL 1 1 [}
004 - CIENCIA DA COMPUTACAD - PROCESSAMENTO DE DADOS 16 182 [}
005 - PROGRAMACAD DE COMPUT ADOR, PROGRAMAS, DADOS 109 510 27
006 - METODOS ESPECIAIS DE COMPUTADOR 4 16 [}
020 - BIBLIOTECAS - DOCUMENTACAD 0 % [}
025 - DOCUMENTACAD 4 7 [}
03 - CONHECIMENTOS GERALS - ERCICLOPED LA 1 3 [}
060 - DRGANIZAOOES GERAIS E MUSEOLOGIA L] 16 [}
070 - JORNALISMO « EDITORACAD 4 4 [}
080 - COLECOES - CONHECIMENTOS GERAIS 11 205 [}
100 - FILOSOFLA 142 131 [}
118 - METAFISICA i 1 [}
130 - PARANGRMALIDADE i 1 [}
150 - PSICOLOGLA 62 85 [}
170 - ETICA 1 43 [}
0 - RELIGLIAG 41 43 3
300 - CIENCIAS SOCIAIS 159 307 [}
302 - INTERACAD SOCIAL. PSICOLOKGLA SOCTAL 1 ] [}
305 - GRUPOS SOCIALS 1 1 [}
310 - COLECOES DE ESTATISTICAS GERAIS 3 7 [}
320 - CIENCIA POLITICA 49 6 [}
330 - ECONOMIA 56 160 [}
340 - DIREITC {[30RIS) 42 2t [}
350 - ADMINISTRACAO PUBLICA [t 4l [}
360 - PROBLEMAS E SERVICOS SOCIALS - ASSOCIAQOES 46 6 1
370 - EDUCACAD 335 579 1
371 - ESCOLAS E SUAS ATIVIDADES 1 1 [}
380 - COMERCIO, COMUNICACAD, TRANSPORTE & 18 [}
390 - COSTUMES, ETIQUETA, FOLCLORE 12 17 [}
31 - TRAJES E APARENCIA PESSOAL ] 2 [}
400 - LINGUA E LINGUAGEM 43 87 5
£20 - LINGUA INGLESA 30 al 27
430 - LINGUA ALEMA 1 1
450 - LINGUA ITALIANA 1 1 [}
260 - LINGUA ESPANHOLA 40 121 0
460 . LINGUA PORTUGUESA % 85 10
S0 - CIENCIAS PURAS 3 5 [}
01 - CIENCIA « FILOSOFLA 4 15 [}
510 - MATEMATICA 60 M6 ]
520 - ASTROMNOMIA E CIENCIAS CORRELATAS ] a1 [}
530 - FISICA 2 o 2
540 - QUIMICA 1] 108 |
550 - CIENCIAS DA TERRA 3 4l [}
56 - PALEONTOLOGIA, PALEOZOOLOGLA 1 1 [}
570 - CIENCIAS DA VIDA - BIGLOGIA 44 07 34
580 - CIENCIAS BOTANICAS 2 2 1]
5900 - CIENCIAS ZOCLOGICAS 3 4 1]



INSTITUTO FEDERAL DO PARANA

wmﬁm
EST. DE ACERVOS / EXEMPLARES POR AREA AUXILIAR
Modo aquisigdo: Todos

Periodo : (00011900 a 3171272021

Snuagio do acervo © 0 - Mormal
Snuagio do exemplar ;0 - Normal
Est-Levantamentos bibliograficos-Acervo e exemplares (144)

600 - TECROLOGLA (CIENCLAS APLICADAS), INVENCOES
a10 - MEINCINA

620 - ENGENHARIA E OPERACOES CORRELATAS

630 « AGRICULTURA E TECHOLOGIAS RELACKNADAS
640 - ECONOMLA DOMESTICA E VIDA FAMILIAR

646.T8 « AUTO AJUDA

G50 - ADMINISTRACAD - GERENCIA E SERVIDOS

657 « CONTABILIDADE

658 - ADMINISTRACAQ GERAL E DE EMPRESAS

£58.4 « ADMINISTRALAD - GERENCIA

659 « PROPAGANDA E RELACOES PUBLICAS

70 - MANUFATURADOS

G680 - PRODUTOS MANUFATURADOS

90 - CONSTRUGAD (MATERIALS, CARPINTARLA, CANALIZACAD E AR CONDICION ADO)

00 - ARTES
710 - URBANISMO E PAISAGISMO

740 - DESENHD E ARTES DECORATIVAS

750 - PINTURAS

RO « MUSICA

781 - MUSICA - FORMAS E PRINCIPIOS GERAIS

790 - ARTES RECREATIVAS

800 - LITERATURA

808 - RETORICA E COLECOES DE LITERATURA

£10 - LITERATURA AMERICAMA

£20 - LITERATURA INGLESA

£23 « FICCAD INGLESA

%28 - LITERATURA INGLESA - CRITICA E INTERPRETACAD
&30 - LITERATURA ALEMA

840 - LITERATURA FRANCESA

850 « LITERATURA ITALIANA

860 - LITERATURA DE LINGUAS ESPANHOLAS

868 - LITERATURA ESPANHOLA - MISCELAMEA

860 . LITERATURA PORTUGUESA E BRASILEIRA
880 « LITERATURA HELENICA

£90 - LITERATURAS DE OUTRAS LINGUAS

£91 - LITERATURA INDOEUROPELA E ORIENTAL
8915 « LITERATURA AFEGA

#91.7 « LITERATURA RUSSA

#91.8 « FICCAQ POLONESA

£91 86 - LITERATURA CHECA

#94 « LITERATURA DO SUL DA ASIA

#95 « LITERATURA DO LESTE E SUDESTE ASIATICD
£96 - LITERATURAS AFRICANAS

900 - GEOGRAFLA, HISTORLA E DISCIPLINAS AUXILIARES
910 - GEOGRAFLA E VIAGENS

920 - BIOGRAFLA

930 - HISTORIA ANTIGA

940 - EURGPA. - HISTORIA

950 - HISTORLA DA ASIA

—wmEgpdE-"YaR

M
3
i

1053

157
14
38

2 8 2 2 2 8 5 2

b

l"'"""'I#-IJI-n'""'¢-¢¢'¢'¢-¢'¢'¢'¢'¢-¢'¢-m¢'¢'¢'¢-¢'w¢'hg?¢'&¢-¢'¢-¢'¢'¢'¢¢'¢

Pag. 2
02/02/2022
10:05:23

Total do Total de Total de meterisl
oo cxecaplarce
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INSTITUTO
FEDERAL

Parand

60 « HISTORIA DA AFRICA 4

970 = HISTORLA DA AMERICA DO NORTE [

R0 - HISTORLA DA AMERICA DO SUL « AMERICA LATINA 53

98| - HISTORLA DO BRASIL 1

Total / Pinhsis: 4402 8899
Total geral: 4402 8899

INSTITUTO FEDERAL DO PARANA

Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas
ESTATISTICA DE ACERVOS / EXEMPLARES POR AREA AUXILIAR

Modo aquisicio: Todos

Periodo : 0101/ 1900 a 31/12/2021

Srtuacio do acervo © 0 - Normmal

Srtuacio do exemplar : 0 - Normal

Est-Levantamentos hibliograficos-Acervo e exemplares (144)

Pag. 3
02/02/2022
10523

Total da soerves  Total de sxemplarss Total de material
wdicicnal

19
16

116
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Anexo 3 — Relatério 18 Pergamum

pa—— INSTITUTO FEDERAL DO PARANA Pag. |
M Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas 07/04/2022
==l ESTATISTICA GERAL DO ACERVO 11:08:59
INSTITUTO I?grit!df] C0L/01/19000a 31/12/2021
FEDERAL Situagdo do acervo © 0 = Normal
Parand Situagio do exemplar : 0 - Normal
Est-Levantamentos mbhograficos-Geral do acervo (18)
Unidade de Tipo de material Titalos Exemplares Exemplar adicional
informacio
-1 - Materiais on-line
1 - Livros 5 0 0
Total / Materiais on-line: 5 0 0
23 - Pinhais
1 - Livros 4374 HET2 29
6 - Dhssertagies 13 13 0
9 - Teses 9 9 0
13 - Gravagio de Som 1 1 0
14 - CD-ROM 9 9 0
18 - Aposnla 1 1 0
19 - DVD 6 T 0
Total / Pinhais: 4413 8912 290
Totais por biblioteca: 4413 8912 290
Total geral: 4418 2912 290
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Anexo 4 — Relatorio 155 Pergamum

INSTITUTO FEDERAL DO PARANA

1] Pergamum - Simﬂado de Bibliotecas
| ESTATISTICA DE TIMO POR TIPO DE MATERIAL
INSTITUTO Ano - 2021
FEPEEE:L Est-Circulagio de mateniais-Por més (155)
Devolugho  [Bmpedstimo  [Renovagho
2 3-Pinhais Livros 02 - FEV 32 3 i
04 - ABR I 1 i
05 - MAI [ £ i}
07 - JUL Y 7 i
09 - SET 5 1] i}
10 - OUT I 1] i}
11 - NOV H i )
12 - DEZ 13 1] i}
Total hd 16 )
Total 7 16 1
Total Eora.l k54 6 0
- INSTITUTO FEDERAL DO PARANA
-] Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas
==l ESTATISTICA DE EMPRESTIMO POR CATEGORIA
INSTITUTO Ano : 0021
FEFPERAL Est-Circulagio de matenas-Por més (155)
arand
Devologlio | Empréstimo | Removagiio
23-Pinhais 1 - Alunos 02 - FEV 22 0 0
(4 - ABR 1 0 0
09 - SET 4 0 0
11 - NOV 1 0 0
12 - DEZ 9 0 0
Total 7 0 0
- Téenicos 02 - FEV 3 3 0
admimstrativos 05 - MAI 7 3 0
07 - JUL 2 0 0
11 - NOV 1 1 0
12 - DEZ 2 0 0
Total 10 7 0
3 - Graduacao 11 - NOV 1 0 0
Total 1 0 0
7 - Docentes 02 - FEV 7 0 0
(4 - ABR 1] 1 0
07 - JUL 1] 7 0
09 - SET 1 0 0
10-0UT 1 0 0
11 - NOV 5 1 0
12 - DEZ 2 0 0
Total 16 9 0
Total 64 16 0
Total geral 64 16 0

Pag. 1
02/02/2022
10:07:40

Pag. 1
02/02/2022
10:06:37
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INSTITUTO FEDERAL DO PARANA

[ 1 1]
[ ] -+ H
sS85 Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas
HE ESTATISTICA DE EMPRESTIMO POR UNIDADE ORGANIZACIONAL
INSTITUTO .
FEDERAL Ano ._2'[]21 .
Parand Est-Circulacio de matenais-Por més (155)
T
23-Pinhais L 100-PN - GESTAO 11 - NOV I
DA TECNOLOGIA DA [ Total 1
INFORMACAO - 2020
F00-PN - TECNICO 02 - FEV 1
INTEGRADO EM Total 1
ADMINISTRA{;RU
P016
HO1-PN - TECNICO 02 - FEV 12
INTEGRADO EM Total 12
IWDMINISTRACACQ -
2017
K02-PN - TECNICO 12 - DEZ B
INTEGRADO EM Total i
IADMINISTRACAO -
PO18
F03-PN - TECNICO 11 - NOW 1
INTEGRADO EM 12 - DEZ. =
ADMINISTRA{;RU - [ Total 3
ro19
P02-PN - TECNICO 02 - FEV o
lNTEGRA_DU EM 04 - ABR 1
INFORMATICA -2017 ["Total 0
H03-PN - TECNICO 12 - DEZ 1
INTEGRADCO EM Total 1
INFORMATICA -2018
04-PN - TECNICO 12 - DEZ 1
INTEGRADO EM Total 1
INFORMATICA -2019
POS-TECNICO 09-8ET i
[INTEGRADO EM Total n
INFORMATICA -2020
Total B8
Total geral ps

Pag. 1
02/02/2022
10:07:09
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Anexo 6 — Relatério 142 Pergamum

INSTITUTO FEDERAL DO PARANA Pag. 1
== . Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas 02/02/2022
@EHE RELATORIO DB USUARIO POR CATEGORIA QUE MAIS EMPRESTA 10:03:25
e Periodo de : 01/01/2021 a 31/12/2021
"Eg'ETHTLO Limite de colocagio: 5
Parans Rel-Circulagio de materiais-Empréstimo-Usudrio que mais empresta (142)
Colocagiio Técnicos administrat Quantidade
1 Q000000000001 820009 - CAROLINE CANDIDO VERONEZE 7

Quantidade de usudrios / Técnicos administrat: 1

INSTITUTO FEDERAL DO PARANA Pag. 2
== . Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas 02/02/2022
EEE RELATORIO DE USUARIO POR CATEGORIA QUE MAIS EMPRESTA 10:03:25
. Periodo de : 01/01/2021 a 31/12/2021
IIEEE;IETRTLD Limite de colocagio: 5

Parani Rel-Circulagio de matenais-Empréstimo-Usudrio que mais empresta (142)
Colocagiio Docentes Quantidade
OOOOGODOGOD01 749504 - IEANINE GERALDO JAVAREZ 7

DOO0GOODOOID00T669TT2 - ANNY MIRLENI ALMEIDA SILVA

[

DO0000O0000002 192598 - JEFFERSON ARALIO MORAES

Quantidade de usudrioa / Docentes: 3
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Anexo 7 — Relatoério 182 Pergamum

INSTITUTO FEDERAL DO PARANA
Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas
ESTATISTICA DE SERVICOS

Periodo - 01/01/2021 a 31/12/2021
Est-Diversos-Servico (182)

Nenhum registro encontrado
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