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PROCESSO IFPR N° 23411.000500/2012-71
CONTRATO N° 11/2012

TERMO DE CONTRATO N.° 11/2012 QUE ENTRE SI
CELEBRAM O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARANA - IFPR E A
RECOVER - RECUPERADORA DE DADOS DO
BRASIL LTDA.

CONTRATANTE: O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARANA
- IFPR, pessoa juridica de direito Publico, com sede na rua Jodo Negrédo, n°® 1285, Reboucgas, CEP
80.230-150, na Cidade de Curitiba, Estado Parana, inscrito no CNPJ-MF sob n® 10.652.179/0001-15,
neste ato representado pelo seu Pro-Reitor de Administragéo, Senhor GILMAR JOSE FERREIRA DOS
SANTOS, portador do n° CPF 552.646.209-97 e da Cédula de |dentidade n°® 3.353.312-8, designado
pela Portaria do Magnifico Reitor n® 289/11, publicada no DOU de 27 de maio de 2011, segao 2,
pagina21 e de acordo com o Ato Orgamentario n.° 24/2011, de 26 de maio de 2011.

CONTRATADO: A empresa RECOVER - RECUPERADORA DE DADOS DO BRASIL LTDA, pessoa
juridica de direito privado, com sede na Av. Carlos Gomes, n°® 141, Sala 412, Bairro Bela Vista, CEP
90.480-003, na cidade de Porto Alegre, Estado Rio Grande do Sul e sua Filial na Rua Conselheiro
Laurindo, n® 600, 15° andar, Bairro Centro, CEP 80.060-100, na cidade de Curitiba, Estado do Parana
inscrita no CNPJ-MF sob n ° 10.627.419/0001-21, aqui representada pelo Sr Ezequiel da Costa
Chagas, seu Supervisor Comercial, portador do CPF n.° 837.054.140-20 e RG 80.89.75.87.78, de
acordo com a representacao legal que Ihe € outorgada por Procuragao.

Os CONTRATANTES tém entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato tendo em vista o
contido nos autos do Processo Administrativo n® 23411.000500/2012-71, decorrente da Dispensa de
Licitagao n°® 22/2012 - IFPR, prevista no art. 24, IV da Lei n® 8.666/93, sujeitando-se as Normas da
Lei n® 8.666/1993 e suas alteragdes e das demais normas legais aplicaveis, mediante as seguintes
clausulas:

CLASULA PRIMEIRA — DO OBJETO
1. Recuperacgéo de Dados do Sistema Corporativo do IFPR, conforme anexo |.

CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR DO CONTRATO

1. O valor estimado/global com a execugao dos servigos para o periodo de sua vigéncia & de
R$18.060,00 (dezoito mil e sessenta reais).
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CLAUSULA TERCEIRA - DA DESPESA

1. A despesa neste exercicio com a execugao dos servigos de que trata o objeto, corre a conta do
elemento orgamentario 3.33.90.39.

2. Foi emitida pela Contratante Nota de Empenho n® 800377, de 16/03/2012, para atender as
despesas inerentes a este contrato no presente exercicio financeiro.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

1. O prazo de vigéncia deste contrato &€ de 30 dias, contado da data da sua assinatura, com
eficacia apds a publicagéo do seu extrato no Diario Oficial da Uni&o, tendo inicio e vencimento em dia
de expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o Gltimo.

CLAUSULA QUINTA — DA EXECUCAO DOS SERVIGOS

1. O prazo para inicio da prestagdo dos servicos € imediato a partir da assinatura do contrato,
devendo ser concluido no prazo maximo de 8 (oito) dias uteis.

2 Fica prevista e autorizada a prorroga¢ao do prazo por periodo igual ao previsto, ou por prazo a
ser estipulado junto com a CONTRATANTE quando o tempo for maior do que aqui descrito o que
devera ser feito formalmente por escrito.

CLAUSULA SEXTA - DOS ENCARGOS DA CONTRATANTE
1. Cabe a CONTRATANTE:

1.1. permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a
execucao do servico;

1.2. prestar as informacgdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante da CONTRATADA,;

1.3. exercer a fiscalizagdo dos servigos prestados, por servidores designados;

1.4. comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
contrato;

1.5. E de inteira responsabilidade da CONTRATANTE a conferéncia dos dados durante o
periodo citado no item 1.9 da Clausula Sétima, e havendo necessidade de maior tempo
de armazenamento, a CONTRATADA deve solicitar formalmente por escrito maximo de
30 dias além dos 07 (sete) dias, onde por tal armazenamento extra sera cobrado o valor
de R$30,00 (trinta reais) por dia, valor este que deve ser quitado através de deposito
bancario antes do findo o prazo inicial de 07 (sete) dias.

CLAUSULA SETIMA - DOS ENCARGOS DA CONTRATADA
1. Cabe a CONTRATADA o cumprimento das seguintes obrigagdes:

1.1 respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as
dependéncias, do CONTRATANTE;
2
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1.2 responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou aos bens da
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, durante a execucao deste contrato;

1.3 prestar os esclarecimentos solicitados;

1.4 arcar com as despesas decorrentes de qualquer infrag&o cometida por seus empregados
quando da execugéo do servigo objeto deste contrato;

1.5 refazer os servicos que, a juizo do representante da CONTRATANTE, nado forem
considerados satisfatérios, sem que caiba qualquer acréscimo no preco contratado;

1.6 manter em todas as unidades prestadora do servico de tentativa de recuperagdo de
dados area de teste de dados. Para utilizagdo das mesmas se faz necessario
agendamento prévio com 02 (dois) dias Uteis e 0 mesmo somente podera ser feito dentro
do horario comercial da empresa, ou seja, de segunda a sexta feira das 9:00 as 12:00 e
das 14:00 as 18:00, exceto feriados.

1.7 a contratada ndo pode garantir quais dados s&o recuperaveis, nem pode garantir quais
dados estdo no equipamento.

1.8 a restauragdo ou recuperagdo sera estritamente limitada a quaisquer arquivos que sao
restauraveis ou recuperaveis e n3o aos que a CONTRATADA acredita gue existam no
equipamento.

1.9 apos a entrega e /ou despache dos dados, a CONTRATADA podera manter uma copia
(backup) das informagbes recuperadas para seguranga do cliente pelo periodo maximo
de 07 (sete) dias corridos, sendo que automaticamente o sistema elimina es copia
(backup) apos tal periodo.

1.10 a CONTRATADA obriga-se a fornecer caso solicitado e havendo viabilidade técnica,
incluso no valor orgado, 02 (duas) midias no padrido DVD-5. totalizando
aproximadamente 9GB (nove gigabytes) de capacidade de copia (backup) para os dados
recuperados. Se houver a necessidade de um volume maior de dados a serem copiados,
a CONTRATANTE fica ciente da necessidade e que € de sua inteira responsabilidade
providenciar um disco rigido (hard disk) no padrao SATA e de tamanho igual ou superior
ao tamanho da midia enviada para recuperacdo. Sera considerada esta midia para
backup e para transporte dos dados como midia "virgem", devendo a mesma estar vazia
e sem conteudo relevante. A CONTRATADA n&o se responsabilizara de maneira alguma
pelo contetido de midias enviadas para a copia (backup) dos dados recuperados.

2. Séo expressamente vedadas 8 CONTRATADA:

2.1. aveiculagéo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da
Administragdo da CONTRATANTE:

2.2. asubcontratagdo de outra empresa para a execugéo do objeto deste contrato;

CLAUSULA OITAVA - DA CONFIDENCIALIDADE

1. Todos os aspectos técnicos, operacionais, comerciais, juridicos e financeiros devem ser
mantidos em absoluto sigilo por ambas as partes, ndo sendo permitido a divulgacdo seja ela para
qualquer fim. Excetuando os atos obrigatérios em Lei que rege a Administragao Publica.
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CLAUSULA NONA — DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

1. A contratada devera apresentar, nota fiscal/fatura dos servicos, emitidas e entregues no
Instituto Federal do Parana, para fins de liquidagéo e pagamento em no maximo 15 (quinze) dias apos
a conclus&o do servigo.

2. A atestac&o da nota fiscallfatura correspondente a prestacdo do servigo cabera ao fiscal do
contrato ou outro servidor designado para esse fim.

3. O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas
ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGCAO
1. A execug&o dos servigos sera fiscalizada por servidor designado para este fim.

2. A CONTRATADA deverd manter preposto, aceito pela Administracdo da CONTRATANTE,
durante o periodo de vigéncia deste contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DESISTENCIA

1. Se por alguma razdo houver desisténcia por parte da CONTRATANTE antes de findar os
prazos aqui estabelecidos, devido a natureza do tipo de trabalho a CONTRATANTE fica ciente da
aplicagéo de multa de 80% do valor total dos servigos contratados, e caso tal desisténcia ocorra antes
do pagamento da entrada, o material somente podera ser retirado mediante o pagamento desta multa
e apés 48 horas do pagamento da mesma, tendo o cliente que se manifestar por escrito sobre a
solicitagéo de retirada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INVIABLIDADE DE CONCLUSAO

1. Na impossibilidade de éxito na recuperacéo, sera cobrada uma taxa de acordo com a situagao
"A" no valor de R$ 8.670,00 (oito mil e seiscentos e setenta reais), a titulo de procedimento, bem como
taxa de R$ 140,00 (cento e quarenta reais) de remontagem de midia por midia remontada (quando
houver viabilidade de remontagem), caso seja solicitado a devolugdo de algum equipamento
remontado.

2. A desmontagem ocorrera de maneira que em alguns casos ndo se permite a remontagem ou
mesmo devolugdo de componentes, visto que estes s3o sacrificados no momento da avaliacéo ou
execucao da tentativa de recuperagéo de dados, assim como carcacas e motores de discos rigidos,
estruturas de plésticos de cartées de meméria e/ou pen-drives, entre outros, com o objetivo de tentar
preservar os componentes de armazenamento, assim como chips internos, memarias NAND/flash e/ou
platters, entre outros.

3. Existem ainda situagées aonde os equipamentos de armazenamento apos serem
desmontados, ndo poderdo ser remontados ou mesmos devolvidos, pois podem comprometer ou
mesmo revelar segredos industriais do processo de recuperagdo de dados, o qual ndo esta sendo
oferecido neste CONTRATO, sendo tdo somente o que se oferta a execucado do servigo de tentativa do
processo de extracdo dos dados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES

e
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1. Pela inexecugéo total ou parcial do contrato, garantida a defesa prévia ao contratado, sera
aplicada as seguintes sangées:
a) adverténcia, por escrito;
b) multa, equivalente a 0,5% (meio por cento) por dia de atraso do evento nio cumprido,
até o limte de 10% (dez por cento) do valor do Contrato;
c) suspensao temporaria de licitar e contratar com a Unido, conforme inciso I, do Artigo
87, da Lei 8.666/93;
d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
conforme inciso IV, do Artigo 87, da Lei 8.666/93
2. Se o valor da multa n&o for pago ou depositado, sera automaticamente descontado do

pagamento a que a CONTRATADA fizer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da
CONTRATADA o valor devido sera cobrado administrativamente e / ou judicialmente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

1. A inexecucgdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA TESTIFICAGAO DA CAPACIADE TECNICA

T Apbs a execugdo do servigo de recuperacdo de dados, a CONTRATANTE, apés analise do
gestor e fiscal do contrato, podera emitir atestado de capacidade técnica em favor da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULAGAO A PROPOSTA
1% O presente contrato fundamenta-se:

1.1. nas Lei n® 8.666/93;

1.2, nos preceitos de direito publico;

1.3.  supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas disposigdes do
Direito Privado.

21 O presente contrato vincula-se aos termos:
2.1. Do processo n° 23411.000500/2012-71:
2.2. Da proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

1. As questbes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Curitiba/PR, Sec¢éo Judiciaria do Parana, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |, alinea "d", da Constituicio Federal.
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E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 3 (trés) vias de igual
teor e forma, para que surtam um s efeito, as quais, depois de lidas, sd0 assinadas pelos
representantes da parte, CONTRATANTE e CONTRATADA, e pelas testemunhas abaixo.

Curitiba, 16 de marco de 2012.

/)
PELA CONTRATANTE / / PELA CONTRATADA
=3
GILMAR JOSE FEI%EIRA DOS SANTOS 7/ EZEQUIEL DA COSTA CHAGAS
Pro-Reitor de Administracéo Supervisor Comercial
\ / TESTEMUNHAS
2,
\ L=
: ; 2
3 N 3 APy L‘i L\‘ AAD
Nome: Eduardo Liquio Takao Nome: ‘Q\mQQ. % - du Co ®
CPF: 634.023.949-87 CPF: OXF33.055.Q65 - 19

A presente pagina de assinaturas é parte integrante do Contrato n°® 11/2012 celebrado entreo IFPR e a
RECOVER - RECUPERADORA DE DADOS DO BRASIL LTDA.
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ANEXO |
Ao Contrato n® 11/2012

O servigo de recuperacgéo de dados consiste na recuperacio dos dados armazenados em todos
os dispositivos fisicos de armazenamento de dados presentes no servidor poweredge do IFPR.
Entendendo-se por dispositivos fisicos de armazenamento de dados os discos rigidos nele presente
formatados em sistema de arquivos especifico do software VMWare e estando estes discos em Raid 0.

A recuperacgéo devera ser realizada através dos dados contidos nos discos rigidos, sendo estes
dados arquivos referentes as maquinas virtuais do servidor do IFPR.

Os arquivos a serem recuperados sdo exclusivamente as magquinas virtuais contidas nos discos
rigidos do equipamento em questdo, sendo que serdo considerados recuperados guando:

1. Nao estiverem corrompidos
2. O sistema VMWare identificar como uma maquina virtual valida e inicializar a maquina virtual.
3. Aparecer a tela de login do sistema da maquina virtual.

4. Apos verificagio por meio de software de checagem de disco, o sistema de arquivo do sistema
instalado na maquina virtual n&o estiver corrompido.

A verificag&o da recuperagéo dos arquivos seré realizado por equipe técnica do IFPR, sendo que
sera validada a recuperagdo dos dados por meio de parecer técnico da equipe da Diretoria de
Tecnologia da Informacéo e Comunicag&o. O parecer técnico sera o documento gque comprovara a
recuperacgac dos dados.




