INSTITUTO FEDERAL

PROCESSO IFPR N2 23411.000668/2016-96
CONTRATO N2 02/2017

TERMO DE CONTRATO N° 02/2017 QUE ENTRE SI
CELEBRAM O INSTITUTO FEDERAL DO PARANA, E OI S.A
PARA A PRESTAGAO DE SERVIGOS DE TELEFONIA NO
CAMPUS GOIOERE DO IFPR.

CONTRATANTE: O INSTITUTO FEDERAL DO PARANA - IFPR, pessoa juridica de direito publico, com
sede na Avenida Victor Ferreira do Amaral, 306, Bairro Tarum3, Curitiba, Estado Parand, inscrita no
CNPJ/MF sob n? 10.652.179/0007-00, neste ato representado por seu Reitor Pro Tempore, Prof.
ODACIR ANTONIO ZANATTA, portador da Cédula de Identidade 16.157.372 SSP/SP, inscrito no
CPF/MF sob o n? 537.578.159-04, conforme Portaria n2 603 do Ministério da Educacdo, publicada no
DOU de 11 de julho de 2016, segdo 2, pagina 14.

CONTRATADO: A empresa Ol S.A., pessoa juridica de direito privado, com sede na Rua do Lavrado 71
2° Andar, CEP.: 20230-070 — Centro Rio de Janeiro - R}, inscrita no CNPJ sob n ¢ 76.535.764/0001-43,
aqui representada pelo Senhor ALEXANDRE JOSE DE ALBUQUERQUE CARDOSO, portador do CPF n.2
062.587.847-71 e RG GO17834-4, e MAURICIO DA CUNHA CAMPOS, portador do CPF 803.001.385-
04 e RG 0569193010, de acordo com a representagdo legal que lhe é outorgada por procuracdo.

Os CONTRATANTES tém entre si justo e avengado, e celebram o presente contrato tendo em vista o
contido nos autos do Processo Administrativo n? 23411.000668/2016-96, decorrente da
Inexigibilidade de Licitagdo n2 01/2017, sujeitando-se as Normas da Lei n? 8.666/1993, Art. 25, e
demais normas complementares, mediante as seguintes cldusulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. O presente contrato tem como objeto Contratagdo de servicos de telefonia no Plano “Ol
MAIS FIXO AVANCADO” na quantidade de 03 linhas, para atender a demanda do Campus Goioeré -
Instituto Federal do Parana.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

1. O valor estimado global deste contrato para o periodo de vigéncia é de RS 3.713,40 (trés mil
setecentos e treze reais e quarenta centavos), conforme tabela abaixo:
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- VALOR QUANTIDADE
DISCRIMINACAO UANTIDADE
¢ e UNITARIO ANUAL e
Taxa de adesdo 3 RS 99,00 1 297,00
Assinatura mensal — Ol Fixo Mais Avangado 3 RS 94,90 12 3.416,40
TOTAL 3.713,40

2. O valor acima descrito compreende:

2.1- 10.000 minutos de liga¢des locais e DDD para qualquer fixo do Brasil (Qualquer Operadora) e
celular da operadora Ol.

2.2- 400 minutos em ligagBes para qualquer celular de outras operadoras, sendo que 300 minutos VC
le

2.3- 100 minutos VC2 e VC3 em liga¢des longa distdncia (DDD) para celular de outras operadoras.
2.4- Chamadas longa distancia internacional (DDI) ndo estdo incluidas no plano.

2.5- Fidelizagdo por 12 (doze) meses.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DESPESA E DOS CREDITOS ORGAMENTARIOS

1. A despesa orgamentdria da execugdo deste contrato correra a conta da Natureza da Despesa
33.90.39.58 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica.

2. Foi emitida a Nota de Empenho n.2 800780, de 02/06/2016, para atender as despesas
inerentes a este contrato no presente exercicio financeiro.

3. A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, sera alocada a dotagdo
orcamentaria prevista para atendimento desta finalidade, a ser consignada ao Instituto Federal do
Parand, pela Lei Orgamentaria Anual.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS DE EXECUCAO

1. O prazo para disponibilizagdo dos acessos serd de até 45 dias Uteis apds a assinatura do
contrato;
2. Os servicos deverdo ser prestados durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por

semana.
CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

2 O prazo de vigéncia deste contrato € de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura,
com eficécia apds a publicagdo do seu extrato no Didrio Oficial da Unido.

2. A critério do CONTRATANTE e com a anuéncia do CONTRATADO, este contrato pode ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta)
meses, caso sejam preenchidos os requisitos abaixo enumerado de forma simultdnea e autorizado

formalmente pela autoridade competente:
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21,
2:2
2.3

os servigos foram prestados regularmente;

a Administracdo ainda tenha interesse na realizagdo do servico;

o valor do contrato permane¢a economicamente vantajoso para a Administragdo,
conforme pesquisa de prego;

CLAUSULA SEXTA — DOS ENCARGOS DAS PARTES

1. As partes devem cumprir fielmente as clausulas avengadas neste contrato, respondendo

pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

2. A contratada tera as seguintes obrigagdes:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
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Av. Victor Fe

manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢cBes de habilitacdo exigidas na

licitagdo, devendo comunicar ao CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo

da manutencdo dessas condi¢des;

reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em

parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;

responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato;

respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias do

CONTRATANTE;

prestar ao CONTRATANTE os servicos objeto deste contrato, obedecendo a

regulamentagdo aplicavel descrita neste documento, em especial, a regulamentacdo

da Anatel referente a qualidade dos servicos.

alocar um consultor ou gerente de contas para acompanhar o contrato e indicar o(s)

funciondrio(s) que estardo designados para atender as solicitagdes da FISCALIZACAO

relativas a esta contratagdo.

2.6.1.  Aqualquer tempo, a FISCALIZAGAO poderé solicitar a substituicdo do referido
consultor ou gerente de contas do CONTRATADO, desde que entenda que
seja benéfico ao desenvolvimento dos servicos.

garantir sigilo e inviolabilidade das conversa¢des, comunicacdes de dados ou

mensagens de fax, realizadas por meio dos servigos desta contratacio;

prestar o servigo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante

todo o periodo de vigéncia do CONTRATO.

fornecer Servico de Atendimento ao Cliente (SAC), 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7

(sete) dias por semana, durante toda a vigéncia do contrato, por meio de chamada

telefénica, sem nenhum 6nus ao CONTRATANTE, a fim de que seja possivel registrar

reclamagdes sobre o funcionamento do servico contratado, obter suporte técnico e

esclarecimentos;

assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto contratado,

ndo podendo transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de

funcionamento do servigo.
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2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.
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2.10.1. A FISCALIZACAO n3o aceitara a transferéncia de qualquer responsabilidade
do CONTRATADO para terceiros, exceto no caso de transferéncia de
Contratos de Concessdo ou de Permissdo, ou de Termo de Autorizacdo,
devidamente aprovada pela Anatel.

responsabilizar-se pelas infragdes a regulamentagdo aplicavel, que consistirdo em

infrages contratuais quando comprometerem os servigos prestados a este |IFPR;

solicitar autorizagdo do fiscal do contrato, com 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia, caso os servicos a serem executados impliquem a paralisagdo do
sistema;

executar os servicos com o maior padrdo de qualidade possivel, sendo direito do

CONTRATANTE exigir que servigos avaliados por ele como fora dos padrdes de

gualidade sejam refeitos;

apds os servigos, manter as instalagdes do CONTRATANTE em perfeitas condigdes de

operacionalidade, limpeza e respeitando todas as caracteristicas originais dos

ambientes que tenham sido alteradas durante as atividades de manutencao;
responsabilizar-se por danos nos equipamentos e componentes dos sistemas,
decorrentes de falha, negligéncia, imprudéncia, impericia ou dolo dos empregados do

CONTRATADO na manutencdo ou operagdo, arcando com todas as despesas

necessarias, inclusive a substituicdo de pegas, que se verificarem necessarias ao

restabelecimento das condi¢des originais dos equipamentos e sistemas. Nesta

situacdo, todas as pecas deverdo ser originais e substituidas sem 6nus para o

CONTRATANTE;

manter os funciondrios, quando em servigo, em totais condi¢cdes de higiene pessoal,

trajando uniforme, portando crachd de identificagdo com os dados do empregado e

foto recente e com Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) adequados;

fiscalizar e orientar todos os empregados sobre o uso correto dos equipamentos,

promovendo a substituicdo de materiais desgastados ou que ja ndo apresentem

condicdes favoraveis de uso;

encaminhar a unidade responsavel todas as faturas dos servigos prestados;

o CONTRATADO deverd, obrigatoriamente, apresentar as faturas mensais em meio

eletrénico.

2.19.1. O CONTRATANTE podera requisitar as faturas mensais, quando necessario,
em meio escrito.

ndo modificar as especificagdes dos servicos sem autorizacdo por escrito do Fiscal do

Contrato.

2.20.1. Os casos ndo abordados serdo definidos pelo CONTRATANTE, de maneira a
manter o padrao de qualidade previsto para os servicos em questao.

manter sigilo, ndo reproduzindo, divulgando ou utilizando em beneficio préprio, ou de

terceiros, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e

qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar

conhecimento em razao da execugdo do objeto contratual;
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2.22. comunicar, imediatamente, a ocorréncia ou indicio de furto ou vandalismo em
componentes dos sistemas relacionados com o contrato;

2.23. assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios e obrigagdes sociais
previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los a época
prépria, uma vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio
com o IFPR;

2.24. assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados durante a execug¢do deste contrato, ainda que
acontecido em dependéncia do IFPR;

2.25. assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista,
civil ou penal, relacionada a execugdo deste contrato, originariamente ou vinculada
por prevengdo, conexao ou continéncia.

2.25.1. Todas as questdes, reclamagdes, demandas judiciais, agdes por perdas ou
danos e indenizagOes oriundas de danos ou quaisquer prejuizos causados
pelo CONTRATADO serdo de sua inteira responsabilidade, ndo cabendo, em
nenhuma hipdtese, responsabilidade soliddria por parte do IFPR;

2.26. assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta
contratacao;

2.27. observar todas as precaugfes e zelar permanentemente para que as suas operagdes
nao provoguem danos fisicos ou materiais a terceiros, cabendo-lhe, exclusivamente,
todos os Onus para reparagdo de eventuais danos causados.

2.28. responsabilizar-se pelos materiais e servigos necessdrios a conexdo dos acessos as
instalagdes da CONTRATANTE, sem Gnus para esta Ultima;

2.29. os acessos necessarios a presta¢do dos servicos deverdo ter plena compatibilidade
com as instalagdes e equipamentos do IFPR;

2.30. prestar suporte técnico em periodo integral 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, com atendimento imediato em caso de falha, inclusive dos
equipamentos de conexdo fornecidos pelo CONTRATADO e instalados em qualquer das
dependéncias fisicas do CONTRATANTE.

3. Sdo expressamente vedadas ao CONTRATADO:

3.1. aveiculagdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacdo
do CONTRATANTE;

3.2. N3o serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

3.3. a contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do CONTRATANTE,
durante a vigéncia deste contrato.

4, O CONTRATANTE, além das obrigag¢des previstas neste contrato, deve:

4.1. permitir acesso dos empregados do CONTRATADO as suas dependéncias para a
execucao dos servigos;

4.2 prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelos empregados do CONTRATADO ou por seus prepostos;

Processo n® 23411.000668/2016-96 Contrato n® 02/2017 Paginas 5de 10

INSTITUTO FEDERAL DO PARANA | Reitoria

Av.Victor Ferreira do Amaral, 306 - Taruma, Curitiba - PR | CEP 82530-230 - Brasil




INSTITUTO FEDERAL

4.3. efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servicos, desde que cumpridas todas
as formalidades e exigéncias do contrato;

4.4. comunicar oficialmente ao CONTRATADO quaisquer falhas verificadas no cumprimento
do contrato;

4.5. inspecionar os materiais utilizados pelo CONTRATADO para execuc¢do dos servicos;

4.6. avaliar e por em pratica as recomendagbes feitas pelo CONTRATADO no que diz
respeito as condigdes, ao uso e ao funcionamento dos equipamentos;

4.7 nomear um ou mais servidores, para fazer a fiscalizagdo e o acompanhamento da
execugdo dos servigos. Tal fiscalizagdo ndo exclui nem reduz as responsabilidades do
CONTRATADO em relagdo ao acordado.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

1. Representara a Administragdo um Gestor do Contrato especialmente designado pela
CONTRATANTE, auxiliado por fiscais, e, tanto o Gestor como os fiscais deverdo estar lotados no IFPR.
2, Ao Fiscal cabera a atestagdo das faturas referentes aos servicos prestados. As providéncias
que influenciarem na prestagdo dos servicos ao IFPR, como, por exemplo, interrup¢des para
manutengdo, deverdo ser informadas ao Fiscal, em tempo habil, para a adog¢do das medidas
apropriadas.

3. Sendo identificada cobranca indevida na Nota Fiscal de Servico, a FISCALIZACAO poder3d, a
seu critério, fazer a glosa dos valores indevidos, ou solicitar formalmente ao CONTRATADO a
reapresentacdo da Nota Fiscal de Servico, devidamente corrigida. Nesse caso, a contagem do prazo
para pagamento sera reiniciada a partir da nova emissao.

4, Caso seja identificada cobranca indevida apds o pagamento da Nota Fiscal de Servigo, a
FISCALIZACAO comunicard formalmente os fatos ao CONTRATADO a fim de que seja feita a
devolucdo do valor correspondente na fatura subsequente, ou por outros meios quando se tratar do
ultimo més do contrato.

5. A FISCALIZACAO podera solicitar ao CONTRATADO, durante a vigéncia do contrato, uma
redu¢do nos valores dos servigos quando esse se mostrar desvantajoso para a Administragdo,
levando-se em consideracdo os pregos praticados por empresas do ramo, tanto no setor publico
guanto no setor privado.

6. Serd realizada uma avaliagdo mensal dos servigos prestados pela CONTRATADA. Esta
avaliacdo tera como base os seguintes critérios, conforme instrucdes abaixo:

6.1. O pagamento estd condicionado a avaliagdo mensal de qualidade do objeto contratado, aos
ditames do Acordo de Nivel de Servigos;

6.2. O indicador sera a “Nota Mensal de Avaliacdo” (NMA). A finalidade do indicador sera a de
permitir que a gest3o e fiscalizagdo contratual afiram objetivamente e de forma continua o nivel de
qualidade do servico prestado pela CONTRATADA.

6.3. A meta a ser cumprida pela CONTRATADA serd a obten¢do de uma Nota Mensal de Avaliagdo
(NMA) maior ou igual a 9,5.
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A Gestdo e/ou Fiscalizacdo Contratual executardo a AVALIAGAO DA QUALIDADE DA
PRESTACAO DO SERVICO PELA CONTRATADA com base no Acordo de Niveis de Servigo (ANS) definido

a seguir:

6.4.1. O indicador serd a “Nota Mensal de Avaliagdo” (NMA);

6.4.2. A meta a ser cumprida pela CONTRATADA serad a obtencdo de uma Nota Mensal de

Avaliagdo (NMA) maior ou igual a 9,5;

6.4.3. A forma de acompanhamento dar-se-d através da verificagdo, pela Gestdo e/ou

Fiscalizagdo Contratual, da incorréncia da CONTRATADA nas situaces previstas na “Tabela de

Ocorréncias” a seguir:

5 ico da Si . . . Pontos
Item escri¢do da Situacdo requéncia .
% g Perdidos
Entregar documento de cobranga em prazo superior a
1 | 30dias Uteis apds o periodo de apuragdo do servigo Por ocorréncia 0,3 ponto
realizado, tanto em papel quanto em arquivo eletronico
) ) Por documento de
2 |Cobrar indevidamente valores contratados. 0,5 ponto
cobranga
3 | Descumprir as obrigacdes delineadas no presente Edital. Por ocorréncia 0,5 ponto
Apresentar indisponibilidade do nimero telefénico
4 |indicado para registro de reclamagdes sobre o Por ocorréncia 0,5 ponto
funcionamento do servico
Descumprir quaisquer dos itens do edital e de seus anexos L
5 - . L Por ocorréncia 0,3 ponto
nao previstos nesta tabela de ocorréncias
Descumprir quaisquer dos itens do edital e de seus anexos
6 |ndo previstos nesta tabela de ocorréncias, apds Por ocorréncia 1,0 ponto
reincidéncia notificada por escrito pela Gestdo Contratual
Deixar de reapresentar, no prazo maximo de 90
(noventa) dias apds a devolug¢do do documento de
7 |cobranga, notas fiscais / faturas de servico devolvidas por Por ocorréncia 1,0 ponto
apresentarem erros e/ou inconsisténcias ou por estarem
em desacordo com o previsto contratualmente
8 [Nao iniciar a execugdo do servigo dentro do prazo previsto Por dia de atraso 0,3 ponto
Apresentar arquivo eletronico em formato diferente do
9 [Por ocorréncia especificado pelo IFPR(Apenas para o Lote Por ocorréncia 1,0 ponto
1).
10 [Suspender ou interromper, salvo motivo de forca Por ocorréncia 2,0 pontos
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maior ou caso fortuito, o servico contratado

6.4.4. O procedimento de fiscalizagdo e de gestdo da qualidade do servico prevé que, uma
vez verificada a incorréncia da CONTRATADA nas situacBes previstas na “Tabela de Ocorréncias”,
deverdo ser descontados os pontos correspondentes;

6.4.5. A apuragdo dar-se-a com periodicidade mensal, apds o encerramento de cada més;

6.4.6. O mecanismo de célculo da Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) serd a partir da formula:

NMA =10 - Y pontos _ perdidos

6.4.7. Os niveis de servigo passam a vigorar a partir da assinatura deste contrato.

6.5. A adequacdo do pagamento pelo ndo atendimento das metas estabelecidas prevista no art.
15, XVII, “c”, da Instrugcdo Normativa No. 02/SLTI/MPOG, dar-se-a de acordo com a Nota Mensal
de Avaliagdo (NMA) obtida pela CONTRATADA, considerando os critérios definidos a seguir:

6.5.1. A faixa especifica de tolerdncia que ensejara adequagdes no(s) pagamento(s) da
CONTRATADA e abaixo da qual a sujeitard as sang0es legais sera o intervalo compreendido entre
uma Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) menor que 9,3;

6.5.2. Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) menor que 9,5 e maior ou igual a 9,3 sujeitara a
CONTRATADA a simples notificacdo;

6.5.2.1. Em caso de reincidéncia em meses consecutivos fica a CONTRATADA
obrigada a multa de 1% do valor faturado a cada décimo de ponto perdido abaixo de 9,5 e acima
ouigual a9,3.

6.5.3. Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) menor que 9,3 e maior ou igual a 8,3
sujeitard a CONTRATADA a adequacdo no pagamento devido correspondente a 1% do valor
faturado a cada décimo de ponto perdido abaixo de 9,3 e acima de 8,2.

6.5.3.1. O valor faturado corresponde aos custos dos servicos prestados durante o
ciclo onde ocorreu a avaliagdo, mesmo que tais servigos sejam cobrados em momentos distintos;

6.5.3.2 Em caso de reincidéncia a CONTRATADA serd notificada e em caso de ndo
atendimento no periodo previsto em lei sera aberto chamado junto a ANATEL.

6.5.3.3 Em caso de reincidéncia em meses consecutivos fica a CONTRATADA obrigada
a apresentar comprovacgdo de a¢Ges tomadas para mitigacdo de futuras reincidéncias.

6.5.4. Para NMA menor ou igual a 8,2 serd cobrado multa 12%. No caso de reincidéncia, sera aberto
processo administrativo para puni¢do da CONTRATADA podendo acarretar em registro de ocorréncia
no SICAF.

CLAUSULA OITAVA - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

1. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.2 8.666/93, desde que
haja interesse do CONTRATANTE, com a apresenta¢do das devidas justificativas.
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CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE DO CONTRATO

1. O reajuste das tarifas ocorrera de acordo com o indice de Servico de Telecomunicagdes (IST),
na forma e periodicidade regulamentadas pela Anatel e com os demais dispositivos legais vigentes,
sendo que o indice sera aplicado sobre o valor contratado.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

1. A inexecugdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n.2 8.666/93.

2. Avrescisao deste contrato pode ser:

2.1. determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a XIl e XVIl do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a CONTRATADA com
a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

2.2. amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitacdo, desde
que haja conveniéncia para o CONTRATANTE;

2.3. judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.

3. A rescisdo administrativa ou amigdvel deve ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

3.1. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

4. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento do contratado, A CONTRATANTE poder3
reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja
calculados ou estimados.

5. Quando da rescisdo do contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla defesa, sendo que,
depois de encerrada a instrugdo inicial, a CONTRATADA terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar,
motivadamente, providéncias acauteladoras.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL E DA VINCULAGAO DO CONTRATO

1. O presente contrato fundamenta-se na Lei n? 8.666/1993, constante processo do IFPR n.o
23411.000668/2016-96, bem como a proposta do CONTRATADO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LEGISLACAO ESPECIAL APLICAVEL

1. O servigo de TELEFONIA ora contratado rege-se, em especial, pelos comandos aplicaveis da
seguinte legislagdo:

a) Lein. 9.472, de 16/7/1997 — Lei Geral de Telecomunicacdes;

b) Decreto n. 6.654, de 20/11/2008 — Plano Geral de Outorgas (PGO);

c) Lein. 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor;
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d) Demais normas regulamentares aplicdveis expedidas pela Anatel.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

1. O CONTRATADO deve apresentar, mensalmente, nota fiscal/fatura de servicos, emitidas e
entregues ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, para fins de liquida¢do e pagamento, o
qual serd realizado no prazo de 30 (trinta) dias, contado do recebimento do documento fiscal
correspondente.

2. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, creditada na conta corrente do
CONTRATADO.
3. Nenhum pagamento serd efetuado ao CONTRATADO caso exista pendéncia quanto as

Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa a Seguridade Social e ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

3.1. O descumprimento, pelo CONTRATADO, do estabelecido no item 3, n3o lhe gera
direito a alteracdo de pre¢os ou compensacdo financeira.

4, O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas,
ressarcimentos ou indeniza¢des devidas pelo CONTRATADO, nos termos deste contrato.

5. No caso de atraso de pagamento, desde que o CONTRATADO ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pelo CONTRATANTE encargos moratérios a taxa nominal de
6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

5.1. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM = Encargos
moratérios devidos; N = Nimeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a
do efetivo pagamento; | = indice de compensacdo financeira = 0,00016438; e VP =
Valor da prestagdo em atraso.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANCOES

il Com fundamento no artigo 72 da Lei n.2 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n.2 5.450/2005,
ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e sera
descredenciada do SICAF e do cadastro de fornecedores do CONTRATANTE, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de até
30% (trinta por cento) sobre o valor da contratagdo, o CONTRATADO que:

a) apresentar documentacao falsa;

b) ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

c) falhar na execugdo do contrato;

d) fraudar na execucgdo do contrato;

e) comportar-se de modo inidéneo;

f) cometer fraude fiscal;

g) fizer declaragdo falsa.
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INSTITUTO FEDERAL

2. Sera deduzido do valor da multa aplicada em razdo de falha na execugdo do contrato ou
retardamento da execuc¢do, de que tratam as alineas “b” e “c¢” do item 1, os casos fortuitos, os de
forga maior e os previstos em lei.

3 O servigo devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano.
Pelo descumprimento das obriga¢des contratuais e a ndo execugdo do projeto, referente a cldusula
quarta, a CONTRATANTE aplicara multas:

3.1. Caso o prazo para inicio do projeto ndo seja cumprido, o IFPR aplicard multa no valor
correspondente a 0,2% (dois décimos por cento) do valor do valor mensal do contrato,
por dia de atraso.

4, O retardamento da execu¢do previsto no item 1 desta clausula, alinea “b”, estara
configurado quando o CONTRATADO se enquadrar em pelo menos 1 (uma) das situacdes a seguir.

4.1. Atraso superior a 10 (dez) dias Uteis, para inicio da prestacdo dos servicos ou para
instalagdo de acessos diretos, limitado ao total de 15 (quinze) dias uteis.

4.2. Para o descumprimento de quaisquer outras obrigacdes contratuais, caso ocorra
descumprimento de obrigagdes contratuais por mais de 5 (cinco) vezes, limitado a 10
(dez) vezes.

4.3. Na hipotese se descumprir uma mesma obrigacdo contratual mais de 3 (trés) vezes,
limitado a 5 (cinco) vezes.

5. A falha na execugdo do contrato prevista no item 1, alinea “c”, estara configurada quando o
CONTRATADO se enquadrar em pelo menos 1 (uma) das situagdes a seguir.

5.1. Atraso superior a 15 (quinze) dias Uteis, para inicio da prestacdo dos servicos ou para
instalagdo de acessos diretos.

5.2. Para o descumprimento de quaisquer outras obriga¢des contratuais, caso ocorra
descumprimento de obrigagdes contratuais por mais de 10 (dez) vezes.

5.3. Na hipdtese se descumprir uma mesma obrigag¢do contratual mais de 5 (cinco) vezes.

6. O comportamento previsto na alinea “e”, do item 1 desta clausula, estard configurado
quando o CONTRATADO executar atos tais como os descritos nos artigos 92, paragrafo unico, 96 e
97, paragrafo Unico, da Lei n.2 8.666/1993.

7. O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado ao CONTRATADO.

7.1. Se o valor do pagamento for insuficiente, fica o CONTRATADO obrigado a recolher a
importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicacg3o oficial.

7.2. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pelo CONTRATADO
ao CONTRATANTE, este serd encaminhado para inscri¢cdo em divida ativa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

1. As questbes decorrentes da execugdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de Curitiba,
Secdo Judicidria do Parana com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, salvo nos
casos previstos no art. 102, inciso |, alinea “d”, da Constituigdo Federal.
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E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 3 (trés) vias
de igual teor e forma, para que surtam um so efeito, as quais, depois de lidas, s3o assinadas pelos
representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADO, e pelas testemunhas abaixo.

Curitiba, 19 de abril de 2017.
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