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Introducao

A avaliacdo escolar € um componente do processo de ensino e
aprendizagem que faz jus a uma reflexao para concepcao de uma
proposta adequada, visando a melhoria da pratica docente e a
aprendizagem do aluno. Segundo Esteban (2003), a avaliagcdo é um
processo integrado a aprendizagem, extremamente necessaria e precisa
ser foco de discussao como parte mais ampla do que somente a
aprovacao ou retencao do aluno.

A avaliacao realizada na sala de aula articula sujeitos e contextos
diversos, confrontando os multiplos conhecimentos que perpassam o
saber, o fazer e o pensar de discentes e docentes para nortear novas
praticas pedagdgicas, investigar o desenvolvimento cognitivo do aluno e
avaliar o proprio docente. Entre todas as tarefas de um docente, a
avaliacdo, para muitos, pode ser a mais dificil. Reconhecemos as
limitacdes e a complexidade dos processos de avaliacao, principalmente
em se tratando do ensino de Ciéncias, por objetivar a mudanca de
atitudes, habitos e comportamento. Portanto, a avaliacao precisa ser
considerada como uma ferramenta que auxilia o educador em suas
atividades de gestor de ensino.

Para diversos profissionais da educacdo, a avaliacao estd
vinculada unicamente a verificacdo de aprendizagem, considerada um
instrumento que busca averiguar seu sucesso apenas no final do
processo educativo. Esse paradigma precisa ser (re)significado para que
a avaliacao seja realizada de forma permanente, integrada e

contextualizada com situacoes reais do cotidiano.



Avaliar é interrogar e interrogar-se. E incluir a avaliacdo dentro do
conjunto educacional, seguindo uma linearidade no cumprimento da
sequéncia de objetivo, conteldo, metodologia e avaliacao. Avaliar
requer analisar todo o processo de ensino e aprendizagem, iniciando
pelos objetivos que se deseja atingir.

Nesses termos, o objetivo da discussao proposta neste capitulo é
demonstrar que, para avaliar é necessario ter critérios, também,
representados por escalas ou matrizes de valoracao, a fim de
oportunizar uma reflexao significativa ao processo avaliativo
educacional. Neste capitulo, sao apresentados alguns exemplos de
critérios de avaliacao, fortalecendo seu vinculo aos objetivos, conteldos,
metodologias aplicadas na pratica docente, ao plano de trabalho, ao

projeto politico pedagdgico ou sistemas que geram as instituicoes.

Avaliacao escolar: conhecer, analisar e redirecionar

A avaliacao consiste em promover a reflexao e a conducao de
todos os envolvidos no processo educacional a novos caminhos, visando
analisar e aprimorar a pratica pedagodgica para a transformacao social.
Concomitantemente com as mudancas no contexto social, politico,
econdmico e ambiental, a avaliacao educacional estd em constante
discussao, mesmo em espacos externos aos muros escolares, pois suas
concepcldes integram reformas nos curriculos, nas propostas
pedagdgicas, nos programas governamentais e na sociedade na qual
estd inserida (DIAS SOBRINHO, 2003). A complexidade da avaliacao esta
relacionada a intencionalidade aplicada as suas praticas, tornando-se
necessario o repensar de questionamentos como: por que avaliar?
Quando avaliar? Como avaliar?

A avaliacao é benéfica e inevitavel no processo educacional:
benéfica, por possibilitar a realizacao de intervencdes pedagdgicas de

acordo com as diversas situacdoes da aprendizagem e dos



conhecimentos dos alunos e, Inevitavel, pois o simples fato de estar na
sala de aula, observando e analisando a producao dos alunos, supde
realizar apreciacdes e valoracdes, com base em determinados critérios
(BOGGINO, 2009).

Segundo Perrenoud (1999), as praticas de avaliacao sao
atravessadas por duas légicas nao necessariamente excludentes: a
formativa e a somativa. No que se refere a l6gica da avaliacao somativa,

Sordi (2001), apoiando-se em Perrenoud (1999), afirma:

Esta se relaciona mais ao produto demonstrado pelo
aluno em situacbes previamente estipuladas e
definidas pelo professor, e se materializa na nota,
objeto de desejo e sofrimento dos alunos, de suas
familias e até do préprio professor. Predomina nessa
l6gica o viés burocratico que empobrece a
aprendizagem, estimulando acdes didaticas voltadas
para o controle das atividades exercidas pelo aluno,
mas nao necessariamente geradoras de
conhecimento (SORDI, 2001, p. 173).

A logica formativa preocupa-se com o processo de apropriagao
dos saberes pelo educando, os diferentes caminhos que percorre
mediado pela intervencao ativa do professor, a fim de promover a
aprendizagem e a formacao integral do aluno. Os momentos para
avaliacdo ndo podem ser fixos. E necessario, portanto, esforcar-se para
avaliar as variaveis mais importantes e relevantes na obtencdao de um
resultado significativo (NOVAK, 2000).

Uma pratica docente que possa atender a tal premissa é a
inclusao da avaliacao num formato dinamico, de modo a transcender a
aplicacao de uma avaliacao pontual. Nesses termos, uma maneira
alternativa do processo pedagdgico é substituir a categorizacao linear do
conjunto educacional formado pelo objetivo, conteldo, estratégias
metodoldgicas e avaliagao por outra em que a avaliacdao e seus critérios
sejam integrados em cada momento do plano de trabalho docente.

Figura 1 - Representacao do processo pedagdgico
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Fonte: Elaborado pelas autoras

O processo pedagdgico expresso na Figura 1 oportuniza a
interpretacdo da organizacao da pratica pedagdgica associada a
presenca da avaliacao em todos os momentos da acao docente,
condicionando a emissdao de um juizo de valor baseado em critérios
estabelecidos ao longo de cada etapa. Nestes termos, os critérios de
avaliacao acompanham o processo educativo, determinando o
encaminhamento da avaliacao no contexto escolar.

Os critérios de avaliacao servem, ainda, de apoio ao
planejamento de projetos e programas vinculados aos aspectos
educacionais que reportam a formacao continuada dos professores, a

melhoria do ensino, e a promocao de uma efetiva aprendizagem.

Critérios de avaliacao: identificando, apreciando e formalizando

a avaliacao

Todo critério é a base para um ato de comparacao, julgamento ou
apreciacao, além de ser considerado como o principio que permite
distinguir o verdadeiro do falso, promover critica e discernir o bom do
mau; ou mesmo, identificar a forma de apreciacao de coisas ou pessoas.

A definicao de critérios assumidos por Wheelen e Haertel (1993),

citados por Mateo (2006), corresponde a uma dimensao geral dentro do



gue sera possivel valorar ou julgar o nivel de realizacao alcancado. Os
critérios mais significativos compreendem os objetivos que se desejam
alcancar e o modelo de qualidade direciona o sentido da avaliacao.
Astolfi et al. (2002) indicam que os critérios para uma tarefa bem-
sucedida sao definidos ao mesmo tempo em que o0 sao os objetivos
educacionais, qualificando a avaliacao como mais criteriosa € menos
normativa.

Luckesi (2003, p. 34) considera que “[...] nao é possivel uma
decisao sem um diagndstico, assim como nao é possivel um diagnéstico,
sem uma consequente decisao”. Ou seja, o ato de diagnosticar permite
conhecer por meio de dados, o objetivo da investigacao, e a qualificacao
desses dados leva a uma intervencao. Por exemplo, em uma consulta
médica, concluido o diagndstico, ocorre a interferéncia com a prescricao
da medicacao.

No diagndstico avaliativo escolar, é necessaria a “constatacao”
dos objetivos gerais e especificos da pratica pedagdgica, para elaborar a
forma de avaliar (escrita dissertativa, objetiva, mista, oral, seminarios,
atividades extraclasse, dentre outras), e a “qualificacao”, para averiguar
como satisfatérios ou insatisfatérios, os conhecimentos cientificos que
estao sendo trabalhados na escola. Esses conceitos sao norteados pelos
critérios de avaliacdo. A constatacdao oferece a "base material" para a
segunda parte do ato de diagnosticar que é “qualificar”, ou seja, atribuir
uma qualidade, positiva ou negativa, ao objeto que foi descrito. A partir
da constatacao é que qualificamos o objeto de avaliacao.

O ato de diagnosticar acompanha o ato de decidir e intervir, pois
nao é um ato neutro que se encerra na constatacao, implica tomar uma
decisao sobre o que fazer. Sem esse ato de decidir com atitudes

posteriores, a avaliacao nao se efetiva.

Avaliando com critérios



A avaliacao é um processo que se apresenta diretamente ligado a
intencionalidade do ensino, ou seja, dos objetivos previstos nos diversos
niveis escolares, além de acompanhar o grau de alcance do aluno em
relacao a esses objetivos.

A intencionalidade do ensino esta presente na selecao de
conteddos por abarcar um objetivo, ja que a escolha do professor por
determinados conteiddos em detrimento de outros nao é neutra ou
aleatoria. Essa acao docente expressa, ainda, certa visao de mundo, de
homem e de sociedade, que serao compreendidos e analisados a partir
dos conhecimentos historicamente produzidos e construidos pela
humanidade. Portanto, o trabalho com o conteudo incorpora a forma
como o professor e a escola, em seu conjunto, esperam que 0s sujeitos
da aprendizagem compreendam, analisem e se relacionem com o
mundo, com o outro e com o objeto de conhecimento.

Considerando que o campo de conteldos classicos ou conceituais
agrega os conteudos procedimentais e atitudinais, representados pelo
conjunto de capacidades, habilidades e valores, outros itens deveriam
ser incorporados ao processo avaliativo. Nesse sentido, Mateo (2006),
cita as orientacdes da Commission on Higher Educaction (1997), com
novos objetos de ensino-aprendizagem, complementando o sistema
educativo, assim apresentado: habilidade para pensar criticamente;
habilidade para desenvolver estratégias para a resolucao de problemas;
capacidade efetiva para escrever e comunicar-se oralmente;
competéncia tecnoldgica, em especial com bibliotecas e com demais
recursos de gestao da informacdo; familiaridade com a matematica e
atitudes associadas a responsabilidade e com os valores humanos. Esses
itens estariam associados aos critérios pré-estabelecidos no processo
avaliativo. De acordo com Depresbiteris (2007, p.37), “os critérios sao
principios que servirao de base para o julgamento da qualidade dos

desempenhos, compreendidos aqui, nao apenas como execucao de uma



tarefa, mas como mobilizacao de uma série de atributos que para ela
convergem”.

A intencionalidade se estende a forma de como se trabalham os
contelddos, pois também esta ligada a uma determinada concepcao de
educacao, de homem e de natureza. Assim, a intencionalidade, no
recorte que se faz de um conhecimento, esta presente tanto na selecao
de conteudos a serem trabalhados quanto na forma que eles sao
abordados.

Os critérios decorrem dos objetivo; isto é, uma vez selecionados,
eles deverao ser sistematizados. Cabe ao professor definir os critérios
gue serao utilizados para avaliar o conhecimento do aluno. Para tanto,
eles devem ser pensados no momento da elaboracao do plano de
trabalho docente e acompanhar a pratica pedagdgica, sendo valorados
pelo respectivo sistema de avaliacao. Conforme Batista (2008, p.1),
“ousa-se defini-lo como o detalhamento do objetivo, ou seja, a esséncia
do mesmo, que o torna imprescindivel para compreensao do
conhecimento na sua totalidade”.

Muitas vezes, alguns encaminhamentos metodoldgicos assumem
o papel de instrumentos de avaliacito como em seminarios, as
apresentacdes individuais ou em equipe, a producao escrita, as
observacoes, entre outros. Nesse sentido, os critérios também sdao

considerados a via para se acompanhar o processo de aprendizagem:

[...] devem servir de base para o julgamento do nivel
de aprendizagem dos alunos e, consequentemente,
do ensino do professor. Portanto, o estabelecimento
de critérios tem por finalidade auxiliar a pratica
pedagdgica do professor, posto que é necessario uma
constante apreciacao do processo de
ensino/aprendizagem (BATISTA, 2008, p 22).

Os critérios sao apontados como o ponto de partida para a
gualificacao da valoracao dos objetivos propostos, dos conteldos e da
metodologia adotada, bem como da expectativa de aprendizagem do

aluno. Precisam indicar com clareza as ac0es executadas pelos alunos



nos momentos de ensino e aprendizagem e, elucidar os rankings que
eles possam alcancar.

Anijovich e Gonzalez (2011) apresentam uma abordagem que
contempla a avaliacao por meio de critérios em forma de listas de
comparacao, escalas de valoracao e matrizes de valoracao. As listas de
comparacao consistem em uma série de aspectos, caracteristicas,
gualidades e acles, ou seja, critérios observados sobre um processo de
ensino e aprendizagem, que sao registrados em uma lista com dupla

opcao de comparacao, como exemplifica o Quadro 1.

Quadro 1 - Lista de comparacao ou observancia de critérios
CRITERIOS Nao Cumpriu
Cumpriu

Explica o procedimento que usou

Utiliza gréaficos e tabelas na explicacao
Acompanha as etapas da acao

Usa de procedimentos alternativos

Atinge os objetivos

Responde aos questionamentos do professor
Dialoga com os colegas sobre o tema
Demonstra interesse em aprofundar o tema

Fonte: Adaptada de Anijovich e Gonzalez (2011).

De acordo com o Quadro 1, a lista de comparacao ou os critérios
analisados sao instrumentos de verificacdao e monitoramento, pois
revela, de uma maneira simples, a presenca ou auséncia de
desempenho do aluno, seus avangcos ou nao, mediante uma pratica
pedagdgica. O uso da lista de comparacao ou observancia dos critérios
pelos alunos e professores oportuniza a avaliacao criterial dos
envolvidos, no sentido de viabilizar o ajuste do processo de ensino e
aprendizagem.

Propostas alternativas de listas de comparacao possibilitam obter
informacdes que, muitas vezes, nao se obtém em uma lista de controle.

Denominados de segmento, essas permitem melhorar as informacodes,



contribuindo ao desenvolvimento do trabalho e a autonomia do aluno
(ANIJOVICH; GONZALEZ, 2011).

As escalas de valoracao sao, também, critérios que auxiliam o
professor a registrar o grau de desenvolvimento do aluno, bem como
enfatizam a frequéncia com que se apresenta um componente que se
deseja avaliar no processo educacional. O exemplo apresentado no
Quadro 2 é formado por critérios para avaliar o desempenho do aluno

em aulas praticas de laboratério.

Quadro 2 - Escalas de Valoracao - critérios de avaliacao de aulas de
laboratério.

CRITERIOS Sempre | As vezes | Nunca
Formula perguntas pertinentes ao tema
Maneja os materiais adequadamente
Cumpre com as normas de seguranca
Trabalha em grupos
Propde hipdteses sobre o tema trabalhado
Recolhe os dados necessérios para testar
as hipoteses
Apresenta os métodos utilizados durante os
experimentos
Elabora conclusbes coerentes a partir dos
resultados dos experimentos e das
hipéteses iniciais

Fonte: Adaptado de Anijovich e Gonzalez (2011)

Considerando as atividades praticas de laboratério nas aulas de
ciéncias, a avaliacao por meio de matriz com escala de valoracdao é uma
forma diferente do tradicional relatério final, por enfatizar as conclusdes
do experimento e sua frequéncia. Nesse caso, os critérios avaliativos
estao relacionados a observacdao e andlise do desempenho do aluno
mediante suas acbes em uma aula de laboratério, destacando o
cumprimento das etapas, os cuidados com os procedimentos, a
formulacdo de hipdteses e conclusdes, bem como as relacdes
interpessoais desenvolvidas nos grupos. Observacdes sistematicas e
registradas podem ser realizadas por meio desse tipo de instrumento de



avaliacao, o que possibilita uma avaliacao fidedigna do processo
educacional.

A criacao das matrizes de valoracao para avaliacao se reveste de
certa relevancia a partir década de 1990, destacando-se os trabalhos de
Luft (1997); Goodrich (1997); Goodrich Andrade (2001) e Ahumada
(2005), entre outros, os quais apresentam as matrizes de valoracao
como um instrumento que acompanha o trabalho pedagdgico,
sustentando o processo de ensino, aprendizagem e avaliacao. Essas
matrizes sao, também, denominadas de rubricas por serem construidas
especialmente para cada avaliacdo, apresentando caracteristicas de
uma identidade prépria.

As matrizes de valoracao sao documentos publicos,
compartilhados por professores e alunos, oportunizando analises
coletivas sobre o desempenho dos alunos e suas producdes ao longo do
processo de ensino e aprendizagem.

As matrizes sao compostas por trés elementos essenciais:

a) Critérios de avaliacao: norteiam-se pelos objetivos do trabalho
docente, que visam, como produto final, a aprendizagem;

b) Niveis de qualidade de cada critério: avaliam o desempenho do

aluno de acordo com diferentes niveis. Anijovich e Gonzalez (2011)
sugerem a utilizacao de quatro a seis niveis, como baixo, médio
baixo, médio, médio-alto, alto e alto-alto, propondo uma avaliacao
gualitativa e evitando o uso de escala numérica para andlise dos
processos;

c) Indicadores: expdem a qualidade de cada um dos critérios,
tornando-os claros para os leitores, sejam os professores, alunos,
pais ou qualquer outra pessoa interessada.

Para Anijovich e Gonzalez (2011), a matriz de valoracao deve
expressar de forma compreensivel as caracteristicas de um objeto ou
uma situacao, fornecendo informacdes para explicar o que acontece a

respeito do objeto de estudo. Essa abordagem contribui para a pratica



de autoavaliacdo e avaliacao entre os pares, além de contemplar a
heterogeneidade dos alunos, pois considera varios niveis de qualidade. A
matriz de valoracao apresenta tanto a informacao quantitativa quanto a
informacao qualitativa.

Nesses termos, é importante elaborar um bom indicador, a partir
da leitura dos objetivos e do estabelecimento de niveis de qualidade em
conjunto com os alunos, que possam ser modificados apds a acao
docente. As matrizes de valoracao sao publicas, pois informam e
divulgam, entre alunos, professores, pais e comunidade educativa em
geral, os avancos e nao avancos do aluno, bem como os critérios
utilizados na avaliacao de suas aprendizagens durante o periodo letivo.

Para utilizar as matrizes de valoracao, é viavel que elas sejam
construidas em conjunto com os alunos, de modo que estes possam
compreender o objetivo da matriz e de sua aplicacao. Sao instrumentos
significativos aplicados na avaliacdao de projetos, tarefas, experiéncias,
investigacoes e formacao de opiniao.

As matrizes de valoracao acompanham o aprendizado norteando
0 que se espera do aluno mediante o conteldo estudado, conforme o
Quadro 3.

Quadro 3 - Matriz de valoracao sobre saneamento basico

CONHECIMENTOS
Prévios Basic | Intermedia | Avancad
OBJETIVOS .
o rio (o)

Compreender e utilizar

conceitos cientificos

Identificar 0s principais

elementos para o saneamento

basico.

Compreender que por meio de
uma urbanizacdo sustentavel
é possivel garantir uma
qualidade de vida satisfatéria
e saudavel, evitando desastres
ambientais e a proliferacao de
doencas.

Reconhecer a importancia da
agua para manter a vida no




planeta, além de promover a
economia e o seu uso racional.

Alertar para a cultura imposta
pela industria, que levam
jovens e criancas a uma

atitude consumista e
supérflua, contribuindo para o
aumento do lixo e a

degradacao do meio ambiente.

Perceber que o lixo pode ser
uma fonte importante de
recurso financeiro por meio da
reciclagem.

Fonte: Adaptada de Anijovich e Gonzalez (2011)
Essa matriz de valoracao sobre saneamento basico apresenta

espacos para que o professor e o aluno fagam anotacdes em relacao as
etapas da pratica pedagdgica. O professor utiliza uma matriz, e o aluno,
outra, comparando-se, ao longo do processo e ao final dele, o
desempenho do aluno.

A analise de cada matriz precisa ter coeréncia com as estratégias
metodolégicas utilizadas e com os critérios de avaliacdo, pois, com as
matrizes em maos, os alunos tém em mente os objetivos almejados e
podem opinar se os critérios de avaliacdo selecionados sao subsidios
adequados para o processo de ensino e aprendizagem de cada
conteudo. Goodrich Andrade (2001) revela que os alunos apresentam
melhor producao quando compreendem e identificam os critérios pelos
quais sao avaliados.

Nesses termos, a transparéncia dos critérios de avaliacao
realizada por meio de uma interacao dialégica entre professor e aluno,
desvela um exercicio educacional democratico, excluindo uma pratica
pedagdégica autoritdria e monopolizadora, presente em muitos
momentos durante o processo avaliativo da aprendizagem escolar.

Observa-se, em contrapartida, que o professor, ao ocultar
critérios e lancar mao de instrumentos ou procedimentos assistematicos,
gue nem sempre estao acessiveis ao aluno, desenvolve uma avaliacao

informal que influencia os resultados das avaliacbes finais. Essa



avaliacao informal é construida por juizos de valores invisiveis, que sao
criados nas interacbes diarias entre o professor e aluno e, em
consequéncia, nas representacdes formadas sobre eles. Nesse caso, as
imagens construidas podem interferir de forma consciente ou até
inconsciente, tanto nas conducdes metodoldgicas do professor em sala
de aula quanto no controle da aprendizagem do aluno, pela imposicao
de tais juizos de valor informal (FREITAS et al., 2009).

A relevancia de uma avaliacao formal que pratica uma avaliacao
explicita, utilizando instrumentos e procedimentos compartilhados com
o aluno, favorece a vivéncia de propostas que estabelecem um dialogo

reflexivo, explicitando as oportunidades que promovem a aprendizagem.

Consideracoes finais

A importancia da avaliagao no processo educativo esta na
condicao latente em promover, entre os envolvidos, momentos de
reflexao sobre a prépria pratica e oportunizar mudancas na condugao do
ensino e da aprendizagem. A avaliacao direciona o trabalho docente,
privilegiando o aluno de forma ampla, como um ser social com suas
necessidades proprias e também possuidor de experiéncias que devem
ser valorizadas na e pela escola. Devem ser oportunizados aos alunos os
conhecimentos historicamente acumulados pela humanidade.

A avaliacao, para Boggino (2009, p.82), “[...] nao pode deixar de
fazer parte do processo de ensino e pode favorecer as aprendizagens,
uma vez que abre a possibilidade de problematizar, gerar conflitos e
promover ressignificacbes por parte dos alunos, ao analisar as suas
producdes”. Os critérios de avaliacao sao considerados principios para

uma verdadeira avaliacao escolar, pois criam oportunidades de



constatacao e qualificacao da aprendizagem do aluno e das condicdes
metodoldgicas desenvolvidas no processo.

Nas matrizes ou escalas de valoragao, os critérios estdo
relacionados por todo o processo ensino e aprendizagem, desde o
procedimento inicial e suas hipdteses até o registro adequado das
consideracdes finais. Ou seja, considerando a avaliacao nessa
perspectiva, o professor pode acompanhar detalhadamente o
desempenho do aluno, pois, durante a atividade, basta marcar um X no
guadro ou fazer anotacdes rapidas para posteriormente analisar a matriz
e dar continuidade ao processo educacional, retomando o conteudo,
caso o objetivo almejado nao tenha sido atingido. Esse ajuste no
processo resulta em um didlogo permanente entre o professor e o aluno,
com a comunicacdao constante dos critérios de avaliacao e o
monitoramento dos niveis de qualificacao alcancados.

A mudanca na avaliacao escolar nao é imediata, ela precisa
despertar a critica, atuar de forma permanente, integrada e
contextualizada com situacdes reais do cotidiano e atender as
dimensdes sociais, histdricas, politicas, culturais, e especificas. Para
tanto, necessita de um educador incomodado e qualificado para atuar
com habilidade, competéncia e valores.
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