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PAINT/2019: 3.1 Avaliagdo do Dimensionamento da Forga de Trabalho

OBIJETIVO: A presente auditoria visa atender o Plano Anual de Atividades de Auditoria (PAINT) de
2019, item 3.1 — Avaliagdao do Dimensionamento da Forga de Trabalho.

1. ESCOPO DO TRABALHO, METODOLOGIA E LIMITAGOES.

1.1 Os trabalhos foram realizados no periodo de 24 de janeiro de 2019 a 20 de novembro de 2019,
por meio de testes, andlises e solicitacdes de auditorias, consultas em sites das unidades dos IFPR,
além de telefonemas, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico
Federal, objetivando a analise de atos e fatos da gestao.
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1.2. O propdsito deste exame consiste em: 1) Compatibilidade entre as forcas de trabalho dos
diversos Campi (area meio e fim); Verificar processos que oneram a forca de trabalho, forcando a
contratagdao de mais servidores ou o ndo atingimento dos objetivos institucionais.

1.3. Muitas das amostras foram retiradas dos Campi, porém as recomendagbes serao todas
direcionadas as pré-reitorias’ uma vez que somente através de politicas destas é que ha a
resolucdao dos problemas encontrados, conforme configuragdo do controle interno demonstrada
a seguir.

Didaticamente, podemos entender o controle interno da Instituicdo através de trés
linhas de defesas, sendo elas: controles internos da gestao, compliance e auditoria interna. Sobre o
conceito de controle interno da gestdo, citamos a IN 01/2016 — MPOG/CGU:

Art. 30 Os drgdos e entidades do Poder Executivo federal deverdo implementar, manter,
monitorar e revisar os controles internos da gestdo, tendo por base a identificacdo, a
avaliacdo e o gerenciamento de riscos que possam impactar a consecu¢do dos objetivos
estabelecidos pelo Poder Publico. Os controles internos da gestao se constituem na
primeira linha (ou camada) de defesa das organizagGes publicas para propiciar o alcance
de seus objetivos. Esses controles sdo operados por todos os agentes publicos
responsaveis pela condug¢do de atividades e tarefas, no ambito dos macroprocessos
finalisticos e de apoio dos 6rgdos e entidades do Poder Executivo federal. A defini¢do e a
operacionalizacdo dos controles internos devem levar em conta os riscos que se pretende
mitigar, tendo em vista os objetivos das organizacGes publicas. Assim, tendo em vista os
objetivos estabelecidos pelos 6rgdos e entidades da administragcdo publica, e os riscos
decorrentes de eventos internos ou externos que possam obstaculizar o alcance desses
objetivos, devem ser posicionados os controles internos mais adequados para mitigar a
probabilidade de ocorréncia dos riscos, ou o seu impacto sobre os objetivos
organizacionais. (grifo nosso)

Podemos assim ainda descrever:

“Art. 90 Os controles internos da gestdao devem ser estruturados para oferecer seguranca
razodvel de que os objetivos da organizacdo serdo alcangados. A existéncia de objetivos
claros é pré-requisito para a eficacia do funcionamento dos controles internos da gestdo.”

Portanto, podemos entender o controle interno da gestdo, primeira linha de defesa
ou simplesmente como a area que vai executar os controles, que o fara objetivando mitigar os
riscos que separam a organizagao do atendimento dos seus objetivos.

Compliance ou segunda linha de defesa, por sua vez, pode ser entendido como a
supervisdo dos controles internos e ndo se confunde com a atividade de auditoria interna, sendo

assim definida pela IN 01/2016 MPOG-CGU:

Art. 60 Além dos controles internos da gestdo, os érgaos e entidades do Poder Executivo
Federal podem estabelecer instdncias de segunda linha (ou camada) de defesa, para

" Em especial a PROPLAN, por entender que se trata de problemas complexos que precisam de um planejamento de
médio prazo e articulacdo entre as diversas pré-reitorias.
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supervisdo e monitoramento desses controles internos. Assim, comités, diretorias ou
assessorias especificas para tratar de riscos, controles internos, integridade e compliance,
por exemplo, podem se constituir em instancias de supervisdo de controles internos.

Art. 70 Os controles internos da gestdo tratados neste capitulo ndo devem ser confundidos
com as atividades do Sistema de Controle Interno relacionadas no artigo 74 da
Constituicdo federal de 1988, nem com as atribui¢des da auditoria interna, cuja finalidade
especifica é a medicdo e avaliagdo da eficacia e eficiéncia dos controles internos da gestao
da organizagdo. (Grifo nosso)

O compliance, neste caso, faz o papel de orientacdo e supervisdo dos controles
internos. No caso do IFPR, os documentos institucionais® n3o definem especificamente o que
compde a segunda linha de defesa, mas atribui papel semelhante e importante as Prd-Reitorias,

por exemplo:

Art. 35. As Pré-Reitorias do IFPR, dirigidas por Pré-Reitores ou Pré-Reitoras nomeados pelo
Reitor, sdo 6rgdaos executivos que planejam, superintendem, coordenam, fomentam e
acompanham as atividades referentes as seguintes dimensdes: planejamento e
desenvolvimento institucional, administracdo, ensino, pesquisa, extensdo, inovagdo e
gestdo de pessoas. (Grifo nosso)

No caso, as Pré-reitorias possuem a prerrogativa de superintender (coordenar,

inspecionar, supervisionar) os trabalhos sob suas competéncias, de acordo com a area de atuacao.

1.4. Nenhuma restricdo foi imposta a realizagdo dos exames.

2. RESULTADOS DOS TRABALHOS
2.1 - Informagdo (001): Receitas e despesas referente a folha de pagamento.

Abaixo estd a previsio orcamentéria de 2018 e 2019, conforme Plano de Gest3o®
dos respectivos anos (IFPR):

Receitas estimadas 2018 2019

Fonte dos recursos Valor (RS) % Valor (RS) g
Tesouro 59.498.692,00 18,05 69.650.206,00 17,56
Folha de Pessoal 265.963.702,00| 80,68 |321.805.210,00| 81,14
,ﬂ.rrecadagﬁu Propria 4,171.601,00 1,27 5.125.701,00 1,29
Total 329.633.995,00 100 396.5381.477,00 100

Conforme a tabela, a “arrecadacdo propria” é irrelevante frente as demais receitas.
A “folha de pessoal” é repassada ao IFPR conforme o nimero de servidores da instituicdo, ndo
tendo autonomia para administra-lo. O valor repassado pelo “tesouro” é dividido em trés partes:

? Neste caso, Regimento Geral, aprovado pela Resolugio n° 56 de 03 de Dezembro de 2012.
? Os documentos podem ser encontrados no seguinte endereco: https://reitoria.ifpr.edu.br/institucional/pro-reitorias/pro-
reitoria-de-planejamento/proplan-dpco/
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matriz orgamentaria, assisténcia estudantil e expansdo e reestruturagdao. Enfim, as receitas (e
consequente despesas) sdao pequenas em relagdo a receita para pagamento de pessoal.

Outro ponto que, embora seja externo, ao IFPR, interfere indiretamente na sua
gestdo sdo os resultados do superavit primario do Governo Federal (ver grafico abaixo). Como a
arrecadacdo do Governo tem sido inferior as suas despesas (apds 2014), é de esperar que o IFPR
perca capacidade de oferta dos seus servicos a comunidade, caso haja diminui¢do dos repasses do
tesouro. Porém, independentemente disso acontecer ou ndo, a boa gestao dos gastos com pessoal
representa uma o6tima preparacdo da instituicdo tanto para os tempos de crise como para os
virtuais tempos de superavit e repasses compativeis com a missdo da institui¢ao.

Receitas e Despesas Primarias do Governo Central
Soma dos Gltimos 12 meses, atualizados pelo IPCA

RS bilhdes

Fonte: Tesouro Nacional Transparente, 2019,

2.2 - Constatagdo (001): Auséncia de indicadores de mensuracdo de gastos com forgca de
trabalho com o produto gerado a partir da aplicacdo destes recursos.

Através da Solicitagdo de Auditoria n.2 05/2019-07 solicitamos as seguintes
informacdes: “Quais as normas (normas internas, externas, leis, jurisprudéncias, calculos, etc) sdo
utilizadas pela PROGEPE para dimensionamento das forcas de trabalho nos campi do IFPR?
(PROGEPE)”. Em resposta, a PROGEPE informou que a Instituicdo utiliza como elementos para
dimensionamento da forca de trabalho: Portaria Ministerial MEC n.2 246/2016, Portaria
Interministerial n2 109/2017, Decreto n.2 7.232/2010, Decreto n? 8.259/2014, Resolucdo n.2
06/2019 e IIP (Instrucdo Interna de Procedimento) n.2 05/2019.

Recomendagdo: A PROPLAN (com o auxilio das demais Pré-reitorias envolvidas), estabelecer
indicadores que correlacionem os gastos com pessoal, bem como o produto gerado (aulas,
projetos de pesquisa, etc) a partir destes gastos. (Os indicadores devem permitir a analise da
evolugdo histérica, bem como uma analise comparativa entre as diferentes unidades — Campi).

* Disponivel em: http:/www.tesourotransparente.gov.br/historias/entendendo-os-graficos-resultado-primario-e-estoque-
da-divida-publica-federal
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2.3 - Informagdo (002): Distribuicao da forgca de trabalho em setores administrativos.

Por meio da SA 05/2019-01, questionou-se aos Campi sobre a carga hordria diaria
média dedicada por docentes e TAES aos setores administrativos. Na SA 05/2019-07 solicitamos o
guantitativo de alunos dos Campi a PROPLAN. Abaixo estad o quadro comparativo entre o nimero
de horas médias trabalhadas diariamente em setores administrativos com o numero de aluno
presenciais dos cursos técnicos, superior e pds-graduacao:

Meédia (horas administrativas

Campus Horas Alunos / Aluno)
Capanema 211.6 455 0,47
Jaguariaiva 106,38 251 0,43
Cascavel 231,1 544 0,42
Irati 2940 723 0,41
Paranavai 367,2 915 0,40
Pinhais 128.6 330 0,39
Pitanga 146,35 382 0,38
Colombo 1544 403 0,38
Londrina 352,6 925 0,38
Unido da Vitéria 141,9 439 0,32
Foz do lguagu 296,6 942 0,31
Jacarezinho 225,7 726 0,31
lvaipord 183,0 596 0,31
Campo Largo 243,0 312 0,30
Umuarama 246,0 1013 0,24
Telémaco Borba 262,0 1081 0,24
Paranagua 246,0 1076 0,23
Assis Chateaubriand 168,1 785 0,21
Curitiba 677,0 3935 0,17
Palmas 360.6 2318 0,16

A correlagdo entre as horas trabalhadas em setores administrativos e o nimero de
alunos presenciais foi de 0,91, o que consideramos alta, sendo que o maximo € 1 (um) e minimo O
(zero). Sendo assim, em termos de equidade os servidores que executam trabalhados
administrativos estao bem distribuidos pelos Campi. Quando levamos em consideracdo a média,
ha uma tendéncia que os Campi com mais alunos tenham seus trabalhos administrativos
otimizados, diminuindo o niumero de horas administrativa por aluno e consequentemente o custo
por aluno (ganho de escala). H4 um ou outro campus que podem ser ajustados, porém nao
dizemos que ha necessidade de contratar mais servidores ou diminuir, mas que Campus com
menos alunos, necessitam de uma média maior de servidores, frente ao ganho de escala que
usufruem os Campi maiores. Segue abaixo a linha de tendéncia:
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Os pontos acima da reta representam os Campi com

uma relacdo melhor entre

nuimero de aluno e horas administrativas trabalhadas diariamente (TAES e docentes).

2.4 - Informagdo (003): Auséncia de indicador que mensure os afastamentos por motivo de

saude do servidor.

Por meio da SA 05/2019-01, solicitamos aos Campi relacdo dos servidores que
estavam em afastamento (més de fevereiro/2019). Os setores solicitados foram os referentes a
servidores (TAES e docentes) que estavam afastados por motivo de saude (maiores que 15 dias)

no més de fevereiro de 2019. Segue quantitativo:

Quantidades de
Campus Setor
afastamentos
Assis Chateaubriand N3o houve --
Campo Largo 1 Sec¢do de Biblioteca
Capanema 1 COPE, NIT e docéncia
Cascavel Nao houve -
Colombo MNio houve -
Curitiba Néo houve -
Foz do lguagu Nio houve --
Irati MNio houve -
lvaipord Néo houve -
Jacarezinho N3o houve --
Jaguariaiva Nio houve --
Londrina 1 Coordenadoria de Ensino
Palmas 2 Coordenadoria Administrativa
Paranagua 1 Secretaria Académica
Paranavai Néo houve -
Pinhais Nio houve -
Pitanga N&o houve -
Telemaco Borba MNio houve --
Umuarama Néo houve -
Unido da Vitdria Na3o houve -

Conforme tabela, verificamos poucos afastamentos de satide na amostra. E certo
gue o periodo de amostragem é pequeno, no periodo de férias, envolvendo apenas servidores
(TAES e Docentes) que atuam somente na drea administrativa. Se levarmos em consideracdo que
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0 numero total de horas utilizadas nos setores administrativos é 5.042,6 horas diarias somando
todos os campi, e que os seis servidores afastados em fevereiro de 2019 representam 48 horas, o
indicador é pequeno. Embora seja baixo o quantitativo de horas, o salario mensal pago a estes
servidores em marco de 2019 foi de R$ 28.250,00°. Em um contexto anual, este valor chegaria
proximo a RS 340.000,00. Dado o impacto que potenciais afastamentos trazem aos objetivos
institucionais, no nosso entendimento, ha necessidade de implantacdo de indicadores de
absenteismo para monitoramento da saude dos servidores (divididos por campus e setores de
atuacdo, incluindo indicadores com correspondentes campanhas institucionais de saude do
servidor).

Lembrando que a amostragem realizada foi predominantemente em cima dos TAES
que, via de regra, possuem saldrio inferior aos docentes, portanto, se inserissemos na amostra os
docentes que em tese possuem saldrio maior, titulagdo e RSC, o resultado potencial seria maior,
além do impacto direto na atividade fim. Devido a amostra ser num curto periodo, nos abstemos
de emitir recomendagbes. Porém, devido ao impacto (prejuizo) potencial no orgamento e na
atividade fim, sugerimos inserir em 2020 no Plano de Auditoria Interna um trabalho mais
detalhado sobre o tema (saude do servidor).

2.5 — Constatagdo (002): Auséncia de publicidade dos dados referente a carga horaria docente
ou publicidade ineficiente.

Solicitamos através da SA 05/2019-02 o link onde estdo publicados os PTDs dos
Campi. Selecionamos como amostra para verificar a divulgacdo dos dados referentes a carga
hordria docente os seguintes Campi6: Capanema, Palmas, Cascavel, Curitiba, Telémaco Borba,
Astorga e Goioeré.

Referente ao campus Capanema, o horario dos docentes esta publicado, porém
num formato em que é impraticavel o controle gerencial (e social) da carga horaria:

> Fonte: Portal da Transparéncia
% Amostra definida pela Resolugdo n° 69/2018 que aprova o Plano Anual de Auditoria Interna.
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Palmas
Unico que

na pagina do Campus

funcionou foi o de “Horarios dos Professores Multidisciplinar” (data da Verificacdo: 11/10/2019).
Acessamos através do Link fornecido na resposta da SA 05/2019-02:

Parana
Campus Palmas

Inicio Cursos =

Menu contextual ©

Hordério dos Professores do
Colegiado Multidisciplinar

>Institucional

O Instituto hd
Quem somos -
Direcdes -
CoDIC -
Eventos hd
Certificados v
Horério dos Professores >

Horérios de Onibus
Fale Conosco
Acesso a Informagéo -

Portal Info

>Académico

SEPAE -

INSTITUTO FEDERAL

Procure documentos institucionais no SEI' &

I Pesquisar no site

Fale Conosco

Inicio 3 Pagina Principal » Menu Institucional » Hordrio dos Professores

Horario dos Professores

Horério dos Professores do Colegiado de Administragio

Horario dos Professores do Colegiado de Artes Visuais

Horario dos Professores do Colegiado de Ciéncias Bioldgicas
Horérios dos Professores do colegiado de Ciéncias Contabeis
Horarios dos Professores do colegiado de Direito

Horarios dos Professores do colegiado de Educacdo Fisica
Horarios dos Professores do colegiado de Enfermagem

Horérios dos Professores do colegiado de Engenharia Agronémica
Horarios dos Professores do colegiado de Farmacia

Horarios dos Professores do colegiado de Letras - Portugués/inglés
Horarios dos Professores do colegiado de Pedagogia

Horarios dos Professores do colegiado de Quimica

Horarios dos Professores do colegiado de Sistemas de Informacdo

Horarios dos Professores do colegiado Multidisciplinar

P Camnartilhar acta nigina
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O campus Cascavel inseriu o “despacho DG/CASCAVEL 0408388”, porém na data da
consulta (09/10/2019) o documento estava inacessivel. Consultamos o site do Campus e mais
proximo da divulgacao do PTD que encontramos estava em:
https://cascavel.ifpr.edu.br/horarios/

govbr ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE LEGISLAGAO \ORGAOS DO GOVERNO ¥
onm ]
'es Sar no sit
EE _ INSTITUTO FEDERAL Pesquisar no site
BE® pParans

BB Campus Cascavel Procure documentos institucionais no SEI! [

Inicio Nossos Cursos v Conhega os Campi Fale Conosco

sInstitucional Inicio % Horarios

OIFPR - ..

QO Campus - HorarIOS

Acesso & Informagao - Hordrios por professor - atualizado em 24/07/2019

Trabalhe no IFPR - Horérios por turma - atualizado em 24/07/2019

Contatos e Horérios Horérios de uso dos laboratérios - atualizado em 24/07/2019
Sistemas Hordrios de Atendimento dos professores - atualizado em 05/08/2019

Uso das salas no contraturno - 2019 - atualizado em 05/08/2019
SAcad@mico

A pagina estd bem formatada em termos de layout, porém quando abrimos o link
ha formulario dos horarios dos docentes ha dificuldade no acompanhamento gerencial e social.

O Campus Curitiba encaminhou o seguinte Link (Processo 23411.001146/2019-54,
documento 0247465) para consulta aos PTDs: http://200.17.98.12:8080/planif/index.planif. No
entanto, o Link ndo abiu.

Outro Campus verificado foi Telémaco Borba, o qual enviou o seguinte link com os
PTD’s. O Campus possui controle sobre os documentos, porém ndo encaminhou evidéncia de
publicacdo no site.

O Campus Goioeré por sua vez possui o quadro de horario docente no link
https://goioere.ifpr.edu.br/institucional/corpo-docente/. Porém, ndo constam os PTD’s.

O Campus Astorga possui os PTD’s, publicados no seguinte Link:
https://astorga.ifpr.edu.br/index.php/menu-principal/tranparencia/planos-de-trabalho-docente-
ptd/. O PTD que estda no modelo obedece ao descrito na Portaria n? 592/2012.

Da amostragem do Campus acima se pode verificar que os Campi privilegiam a
divulgacdo do quadro de horarios e ndo do PTD. O quadro de horario é importante, pois é o que
auxiliara o estudante na busca de informacgGes. Porém, para gerenciamento e controle social é
uma informacdo que ndo favorece a instituicdo. Neste sentido citamos a Lei de Acesso a
Informacdo:

Art. 82 E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas competéncias, de
informacgdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.

(...)

§ 22 Para cumprimento do disposto no caput, os orgdos e entidades publicas deverao
utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatéria a
divulgagdo em sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet).

§ 32 Os sitios de que trata o § 22 deverdo, na forma de regulamento, atender, entre outros,
ao0s seguintes requisitos:

| - conter ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o acesso a informagdo de
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao;
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Il - possibilitar a gravacdo de relatdrios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos
e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das
informacodes;

Il - possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina;

IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados para estrutura¢do da informacao;

V - garantir a autenticidade e a integridade das informacgdes disponiveis para acesso;

VI - manter atualizadas as informacg&es disponiveis para acesso;

VIl - indicar local e instru¢gdes que permitam ao interessado comunicar-se, por via
eletronica ou telefénica, com o érgdo ou entidade detentora do sitio; e
VIl - adotar as medidas necessdrias para garantir a acessibilidade de conteldo para

pessoas com deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei n? 10.098, de 19 de dezembro de
2000, e do art. 92 da Convengado sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada
pelo Decreto Legislativo n2 186, de 9 de julho de 2008.

Recomendagdo: A PROPLAN (com o auxilio das demais Pré-reitorias envolvidas) Publicar, por
campus, no Portal Info (ou ferramenta semelhante de forma centralizada) a relagdo com o nome
de professores e suas respectivas cargas hordrias, bem como a os projetos de pesquisa no qual
participam, respeitando todos os pré-requisitos da Lei de Acesso a Informacdo (Lei n@

12.527/2011).

2.6 - Informacao (004): SIGAA- Auséncia de cadastros basicos dos estudantes (como por
exemplo: frequéncia e notas).

Solicitamos uma amostra dos docentes do Campus Pinhais acerca do acesso ao

SIGAA no periodo de 07/02 até o dia 05/07/2019 para saber seu ultimo login no sistema. Segue
relacdo (Conforme SA 05/2019-06 - DTIC):
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Acessos SIGAR
Ultimo acesso

Docente dentro do periodo IP de Acesso
(07/fev a 05/1ul)
1 26/06/2019 20:47|168.194.161.111
2 26/06/2019 20:47|168.194.161.111

3 21/05/2019 16:34|200.17.101.246
4 05/06/2019 15:24|200.17.101.246
3 05/06/2019 15:24|200.17.101.2456
6 05/07/2019 10:57|172.17.100.127
7
8
9

05/07/2019 10:59|200.17.101.246
24/04/2019 00:05|177.157.8.255
05/07/2019 11:47|200.17.101.246

10 06/05/2019 22:22|191.177.184.87
11 05/07/2019 10:47|200.17.101.245
12 05/07/2019 12:15|200.17.101.245
13 25/06/2019 15:10|200.17.101.245
14 05/07/2019 09:23|200.17.101.245
15 06/05/2019 22:45|201.47.29.165
16 02/07/2019 14:43|200.17.101.245
17 04/07/2019 16:43|200.17.101.246
13 03/07/2019 14:07|191.177.182.118
19 02/07/2019 09:46|177.79.71.151
20 05/07/2019 21:16|191.177.181.169
21 20/05/2019 11:30|200.17.101.246
22 01/07/2019 08:33|168.181.50.195
23 06,/06,/2018 14:39|200.17.98.254
24 04/07/2019 22:54|191.177.24.227
25 04/07/2019 13:55|191.177.180.125
26 02/07/2019 10:12|200.17.101.245
27 05/07/2019 16:25|191.177.187.215
28 05/07/2019 15:58|200.17.101.245
29 20/03/2019 10:17|189.101.86.172
30 05/07/2019 11:06|200.17.101.245

Destacamos em amarelo os docentes que ficaram mais de 15 dias sem entrar
(“logar”) no Sistema SIGAA. Todo acompanhamento basico (principalmente frequéncia) que era
para ser feito pelo Sistema, ndo teve lancamento e ndo foi feito pelos que ndo entraram e
possivelmente por alguns dos que entraram e nao “logaram”. Essa auséncia de dados prejudica as
politicas de evasao da instituicdo, cria formuldrios desnecessarios, prejudicando diretamente o
trabalho da secretaria académica, assisténcia estudantil e secdo pedagdgica, onerando a forca de
trabalho.

Em 02/10/2019 a Audin participou de uma reunido na EAD. Entre os pontos
tradados foram os controles de frequéncia utilizados pela Diretoria. Foi-nos relatado que o SIGAA
ndo atendia a EAD no controle de frequéncia dos estudantes, o AVA também carecia de melhoria.
O resultado é que a EAD utiliza uma planilha de Excel para acompanhar a frequéncia dos
estudantes junto aos coordenadores. Com a multiplicidade de controles paralelos ineficientes ha
reflexos no trato da for¢a de trabalho. Os tdpicos desta informacdo serdo alvo de auditoria em
2020.
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2.7 - Informagdo (005): Utilizacdo excessiva de planilhas que oneram a forga de trabalho

Através da SA 05/2019-06 solicitamos aos seguintes Campi’ uma relagdo de planilha
gue usavam paralela aos Sistemas Institucionais: Capanema, Palmas, Cascavel, Curitiba, Telémaco
Borba, Astorga e Goioeré. Os Campi encaminharam diversas porém as planilhas mais comuns que
recebemos foi referente ao acompanhamento discente e assisténcia estudantil, conforme

podemos ver abaixo:

(Bolsistas)

bolsas e auxilios

Astorga Cascavel Curitiba Goioeré Telémaco Borba Capanema Palmas
Ficha individual de Controle de Autorizagdo de L Controle de L
Faltas - Atestados - . R Assisténcia Controle didrios de
acompanhamento o Frequéncia e saida - Aluno ) Alunos o
) Justificativa . i Estudantil ) frequéncia
discente Permanéncia menor de idade matriculados
L . L Casos para
Controle de Frequéncia Transparéncia publica L .
. Acompanhamento " Controle Assiténcia| acompanhamento, | Frequéncia
e Permanéncia na concessdo de )
do Aluno Estudantil professares e dos Alunos

segio pedagdgica

Auxilios e Bolsas

Controle de Bolsas

Transparéncia
plblica na
concessdo de

Registro de
Atendimento ao
estudante

Entendemos que o controle paralelo onera a forca de trabalho, impactando
negativamente nos resultados das politicas institucionais. As planilhas sdo vulneraveis a erros no
controle de evasdo e na politica de bolsas. Pensamos ser necessaria uma investigacdo mais
detalhada do problema pela gestado e potencial insercdo do tema nos trabalhos futuros da AUDIN.

2.8 - Informagao (006): Auséncia de uniformidade na carga horaria dos cursos.

A lista abaixo diz respeito aos cursos de informatica (integrado)® ofertados no
IFPR. Entre eles ha grande diferenca de carga hordria, o que interfere na forca de trabalho e

consequentemente nos custos:

7 Amostra definida pela Resolucio n° 69/2018 que aprova o Plano Anual de Auditoria Interna.
¥ Amostra escolhida por ser o curso de informdtica o mais ofertado no IFPR.
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Modalidadef

Campus Mivel de ensino Curso Carga Horaria
grau
Assis Chateaubriand Meédio ntegrado Técnica em Informatica 3338
Barracdo Meédio ntegrado Técnica em Informatica 3330
Capanema Medio ntegrado Técnico em Informatica 3370
Cascave Médio ntegrado Técnica em Informatica 3332
Colombo Medio ntegrado Técnico em Informatica 3324
Curitiba Meédio ntegrado Técnica em Informatica 3514
Foz do lguacu Meédio ntegrado Técnica em Informatica N&o |DCE-|'IZBI:|D
no site
Goioeré Médio ntegrado Técnica em Informatica 3533
Irati Medio Integrado Técnico em Informatica 3200
vaipord Meédio ntegrado Técnica em Informatica 3600
Jacarezinho Medio ntegrado Técnico em Informatica 3390
Londrina Meédio Integrado Técnico em Informatica 3900
Paranagua Meédio ntegrado Técnica em Informatica 3234
Paranavai Medio ntegrado Técnico em Informatica 3532
Pinhais Médio ntegrado Técnica em Informatica 3776
Quedas do lguagu Medio ntegrado Técnico em Informatica 3339
Umuarama Meédio ntegrado Técnica em Informatica 3533
Unido da Vitoria Medio ntegrado Técnico em Informatica 3264

700 horas entre ambos.

Se pegarmos o curso com maior e menor carga horaria teremos uma diferenca de

Se convertermos a carga hordria em semana de trabalho docente

veremos que 700 horas (divididos por 12 (doze) — carga horaria minima professor DE) é na
verdade 58,3 semanas de trabalho docente. Da mesma forma se convertemos os dias letivos em
semanas (200/5 — dias letivos divididos por dias Uteis na semana) temos como resultado 40 (o
numero de semanas letivas). O que nos leva a afirmar que ambos o curso de informatica possuem
a diferenca de 1,48 /ano da forca de trabalho de um docente (entre o curso de 3900 horas relégios

e o curso com 3200 horas reldgios). Abaixo temos a Remunera¢ao docente EBTT:
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TABELA DE REMUNERACAO APLICAVEL A CARREIRA DE MAGISTERIO DO ENSINO BASICO, TECNICO E TECNOLOGICO

Lei n2 13.325, de 29 de julho de 2016
Vigéncia a partir de 01.08.2019

DEDICAGAO EXCLUSIVA

GRADUAGAO APERFEICOAMENTO ESPECIALIZAGAO _ MESTRADO B DOUTORADO
ou RSC-1 + GRADUAGCAO ou RSC-ll + ESPECIALIZACAO ou RSC-1Il + MESTRADO
CLASSE NIVEL VENC. RT TOTAL VENC. RT TOTAL VENC. RT TOTAL VENC. RT TOTAL VENC. RT TOTAL
TITULAR 1 9.548,84 0,00 9.548,84] 9.548,84| 954,88 10.503,72] 9.548,84| 1.909,77| 11.458,61] 9.548,84| 4.774,42 14.323,26] 9.548,84| 10.981,17| 20.530,01]°
4 8.680,76| 0,00 8.680,76] 8.680,76| 868,08 9.548,84] 8.680,76| 1.736,15| 10.416,91] 8.680,76| 4.340,38 13.021,14] 8.680,76 9.982,83| 18.663,64
DIV 3 8.346,89 0,00 8.346,89] 8.346,89| 834,69 9.181,58] 8.346,89| 1.669,38| 10.016,27| B8.346,89| 4.173,44 12.520,33| 8.346,89 9.598,92| 17.945,81)
2 8.025,86)| 0,00 8.025,86] 8.025,86| 802,59 8.828/45] 8.025,86| 1.605,17 9.631,03] 8.025,86| 4.012,93| 12.038,79] 8.025,86| 9.229,73| 17.255,59)
1 7.717,17 0,00 7.717,17) 7.717,17| 77,72 8.488,89] 7.717,17| 1.543,43 9.260,60] 7.717,17| 3.858,58| 11.575,75] 7.717,17| 8.874,74| 16.591,91)
4 6.173,73 0,00 6.173,73] 6.173,73| 617,37 6.791,10] 6.173,73| 1.234,75 7.408,48] 6.173,73| 3.086,87 9.260,60] 6.173,73| 7.099,79| 13.273,52
3 5.936,28 0,00 5.936,28] 5.935,28| 593,63 6.529,91] 5.936,28| 1.187,26| 7.123,54] 5.936,28| 2.968,14 8.904,42] 5.936,28| 6.826,73| 12.763,01
p-n 2 5.707,96 0,00 5.707,96] 5.707,96] 570,80 6.27876f 5.707,96| 1.141,59 6.849,55| 5.707,96| 2.853,98 8.561,94] 5.707,96| 6.564,16 12.272,12
1 5.488,43 0,00 5.488,43] 5.488,43| 548,84 6.037,27] 5.488,43| 1.097,69 6.586,12] 5.488,43| 2.744,21 8.232,64] 5.488,43| 6.311,69| 11.800,12
2 5.202,30 0,00 5.202,30f 5.202,30| 520,23 5.722,53] 5.202,30| 1.040,46| 6.242,76] 5.202,30| 2.601,15 7.803,45| 5.202,30| 5.982,65| 11.184,95
ot 1 4.954,57 0,00 4.954,57] 4.954,57| 495,46 5.450,03] 4.954,57 990,91 5.945,48] 4.954,57| 2.477,29 7.431,86] 4.954,57| 5.697,76| 10.652,33
o1 2 4.696,28 0,00 4.696,28] 4.696,28| 469,63 5.165,91] 4.696,28 939,26 5.635,54] 4.696,28] 2.348,14 7.044,42] 4.696,28| 5.400,72| 10.097,00
1 4.472,64] 0,00 4.472,64] 4.472,64| 447,26 4.919,90] 4.472,64 894,53 5.367,17] 4.472,64] 2.236,32 6.708,96] 4.472,64] 5.143,54 9.616,18

Se considerarmos o saldrio desta fracdo de docente (1,48), vale alimentacdo, férias
e décimo terceiro, teremos a diferenca minima de custo entre os dois cursos considerando o
docente com Dedicacdo Exclusiva no inicio da carreira (apenas com graduacdo) de RS 97.497,42°.
No ultimo nivel da carreira (professor titular com doutorado) a diferenca maxima de custo com o
ensino entre os dois cursos sera de RS 418.323,67*°. Obviamente pode haver diferenca entre os
dois cursos, no entanto, esta diferenca mostra a falta de padronizacdo e a auséncia de
homogeneizacdo na concepcgao dos cursos. Aqui evidenciamos a diferenca de carga horaria, porém
isso replica no aumento de custo de espaco dos campi, dificuldade no calculo de custos,
dificuldades de transferéncias por parte do discente, um plano politico pedagdgico de curso que
seja discutido no ambito de toda a instituigao.

3. CONCLUSAO

A Auditoria n° 052019 teve como escopo analisar o dimensionamento da forca de
trabalho nos Campi e gargalos que envolvem a utilizacdo da forca de trabalho. Foram levantados
também questdes como a ndo utilizagdo dos sistemas institucionais e/ou a ndo entrega de valor
por parte destes, de modo que a utilizacdo excessiva de planilhas eletronicas oneram os servidores
e a gestdo do IFPR, potencialmente comprometendo os objetivos institucionais.

Nas andlises das informacGes recebidas das unidades questionadas, verificou-se que
€ necessaria uma avaliacdo mais aprofundada dos assuntos abordados, fato que extrapolaria o
escopo definido por essa auditoria, em funcdo disso, serdo feitos novos trabalhos para com maior
acuracia, para que o auditor possa emitir opinido. Assim, em PAINTs vindouros constardo trabalhos
referentes a saude do servidor, averiguacdo da utilizacdo de controles internos paralelos aos

? [Saldrio Inicial da Carreira(R$ 4.472,64)*13 + Saldrio Inicial da Carreira (R$ 4.472,64)*0,5 (férias)+Vale
Alimenta¢ao*12(458)]*1,48=

10 [Saldrio Final da Carreira(R$ 20.530,01)*13 + Saldrio Inicial da Carreira (R$ 20.530,01)*0,5 (férias)+Vale
Alimentagdo*12(458)]*1,48=
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sistemas institucionais e averiguacao da padronizacdo dos cursos.

Curitiba, 07 de Fevereiro de 2020.

Roberto Batista

Auditor

Kétura Silva Paiva

Chefe da Auditoria
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